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UNICEF Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia

VASB Viceministerio de Agua y Saneamiento Bdsico

VIP Vivienda de Interés Social Prioritario

VIPA Vivienda para Ahorradores

VIS Vivienda de Interés Social

VISR Vivienda de Interés Social Rural

ZIOMAC Zonas mds afectadas por el conflicto armado
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INTRODUCCION

El Ministerio de Vivienda, Ciudad vy Territorio (MVCT) ha orientado su gestion a la tfransformacion
de las condiciones de habitabilidad de los hogares colombianos a través del mejoramiento fisico
de viviendas y entornos, la creacién de condiciones que aseguren la equidad en el acceso a
vivienda, el aumento en la cobertura de los servicios de Agua Potable y Saneamiento Bdsico
(APSB), y el acompanamiento en los procesos de planeacioén territorial de los departamentos y
municipios del territorio nacional. Estas acciones, en conjunto, se enmarcan en los pactos
“Vivienda y Entornos Dignos e Incluyentes” y “Agua Limpia y Saneamiento”, contemplados en el
Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2018-2022 “Pacto por Colombia, Pacto por la equidad”.

La gestion adelantada por el MVCT ha permitido avanzar en la safisfaccion de los derechos de
acceso a una vivienda digna y a los servicios APSB en la poblacion colombiana. Para ello, se
desarrollan estrategias y programas que han tenido el reto adicional de desarrollarse en medio
de la emergencia generada por el COVID- 19. En este contexto, la innovacién se constituye un
elemento clave para lograr mds eficiencia y efectividad, convocando a diversos actores
institucionales y a la poblacidon en un escenario atipico de virtualidad, producto de la pandemia
y el aislamiento obligatorio preventivo.

Bajo este panorama y con la finalidad de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 74 de
la Ley 474 de 2011'" que estable la presentacion de un informe de gestion de las entidades
publicas, a través de este documento, el MVCT presenta los principales avances y logros
alcanzados, entre enero y diciembre de 2020, en los programas que desarrolla para cumplir con
su misionalidad y hacer realidad los objetivos plasmados en el PND.

El primer capitulo relaciona los resultados de los programas de vivienda tales como el programa
de vivienda “Casa Digna, Vida Digna”, “Semillero de Propietarios”, “Mi Casa Ya”, “"Programa de
Vivienda Gratuita”; las estrategias para el aumento de la productividad del sector constructor y
las actividades desarrolladas en el marco de los programas ejecutados y que repercuten en la
dindmica de convivencia dentro de los proyectos de vivienda.

A continuacién, el segundo capitulo relaciona las actividades desarrolladas desde la dimensién
de Desarrollo urbano y Territorial, donde se aborda lo relacionado con habilitacion del suelo
urbano, acompanamiento técnico para la actualizacion de Planes de Ordenamiento territorial
(POT), Macroproyectos de Interés Social Nacional (MISN) y la formulacién de politica de ciudades,
lo cual contribuye a generar las condiciones adecuadas para la habitabilidad y sostenibilidad de
las ciudades.

Teniendo en cuenta que garantizar vivienda adecuada implica la adecuada conexiéon vy
prestacion de servicios domiciliarios, el tercer capitulo presenta los principales avances en los
indicadores y la normatividad del sector APSB. Bajo el objetivo del cierre de brechas en el acceso
los servicios de agua y saneamiento bdsico, el MVCT adelanta programas como Guaijira Azul,
Agua al Campo, Agua al Barrio y el Programa de Conexiones Intfradomiciliarias. Asi mismo, se
presentan los avances en las acciones dirigidas a la coordinacién con Entidades Territoriales,
como sucede en los Planes Departamentales de Agua (PDA).

! Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencidn, investigacién y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion publica. Articulo 74. Plan de accién de las entidades pUblicas. A partir de la vigencia de la presente
ley, todas las entidades del Estado a mds tardar el 31 de enero de cada ano deberdn publicar en su respectiva pdgina web el Plan de
Accidén para el aio siguiente, en el cual se especificardn los objetivos, las estrategias, los proyectos, las metas, los responsables, los planes
generales de compras y la distribucion presupuestal de sus proyectos de inversién junto a los indicadores de gestion. A partir del afo
siguiente, el Plan de Accidn deberd estar acompanado del informe de gestion del afio inmediatamente anterior.
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De manera complementaria, el capitulo cuatro presenta los avances en las acciones a cargo del
MVCT para la implementaciéon de los acuerdos de paz, a través del cumplimiento de los
indicadores del Plan Marco Implementacion en donde se trabaja alrededor de asegurar vy
mejorar las condiciones de vivienda de la poblacién rural y la poblacién en proceso de
reincorporacién. Asimismo, se presentan los resultados de las acciones adelantadas para
garantizar soluciones tecnoldégicas de acceso al agua potable y el manejo de aguas residuales
en zonas rurales y en los municipios asociados con los Programas de Desarrollo con Enfoque
Territorial (PDET).

La realizacion de estas actividades y la concrecion de metas del MVCT es posible a partir de la
optimizacion y mejoramiento continuo en los procesos contractuales, de planeacion, juridicos,
tecnoldgicos y de comunicacién desarrollador dentro de la entidad y que buscan dar respuesta
a las necesidades y expectativas de los grupos de valor. En ese sentido, el capitulo quinto
presenta la gestion interna del MVCT para permitir y facilitar el desarrollo de las actividades en
vivienda, agua potable y saneamiento, y desarrollo urbano y territorial.

Por Ultimo, bajo el contexto inusual que caracteriza la vigencia del presente informe, se presentan
las actividades implementadas por el MVCT para contrarrestar el impacto de la emergencia por
el COVID- 19 y sus consecuentes efectos econdmicos y sociales, asi como las acciones para
impulsar la reactivacion econdmica desde el sector vivienda y APSB en el territorio nacional.
Ademds, se relacionan algunas de las acciones adelantadas por el MVCT en relacién con la
emergencia ocasionada por el huracdn lota en el departamento de San Andrés, Providencia y
Santa Catalina.

Finalmente, se recogen algunas conclusiones, incluyendo retos, logros y dificultades que se
enfrentaron en la gestion del MVCT a lo largo de la vigencia 2020.
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DIMENSION ESTRATEGICA DE VIVIENDA

Esta dimension contempla la gestion que realiza el MVCT en el marco de las politicas y programas
de vivienda definidas por el Gobierno Nacional, que permiten facilitar el acceso de los hogares
de menores ingresos a los subsidios y créditos de vivienda en el pais y de esa manera aumentar
el acceso a la vivienda digna. Los objetivos estratégicos del MVCT asociados a esta dimension
son los siguientes:

e Mejorar las condiciones fisicas y sociales de viviendas, entornos y aglomeraciones
humanas de desarrollo incompleto.

e Profundizar el acceso a soluciones de vivienda digna a los hogares de menores ingresos.

e Promover la productividad del sector de la construccién

El MVCT da cumplimiento a los objetivos de esta dimensiéon, a través de la gestidon institucional
liderada por las siguientes dependencias:

e Direccidén de Espacio Urbano y Territorial (DEUT)

e Direccidén de Inversiones en Vivienda de Interés Social (DIVIS)
e Direccién de Infraestructura y Desarrollo Empresarial (DIDE)

e Direccién del Sistema Habitacional (DSH)

Este apartado presenta los avances enfre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2020, en cada
uno de los programas en materia de vivienda, que ejecuta el MVCT. Se detallan los avances de
la politica de vivienda en el pais, iniciando con una breve presentacién de la normativa que
permiti®d adelantar nuevos programas vy el ajuste de los anteriores.

1.1 Principales avances Dimension Estratégica Vivienda

1.1.1 Normativa en materia de vivienda y hdbitat

Para la consecucion de los objetivos establecidos por el Gobierno Nacional en materia de
vivienda y hdbitat, entre enero y diciembre de 2020 el MVCT ha expedido la normativa senalada
enla Tabla 1:

Tabla 1 Regulacién en materia de vivienda MVCT enero- diciembre de 2020
Wz 25 Objeto
Regulacion

El pasado 15 de enero de 2021 se sanciond la ley de vivienda y hdbitat. La adopciéon de esta Ley,
entre ofros, permite desarrollar un sistema integral de financiamiento de vivienda actualizado;
flexibiliza del tope mdaximo de plazo para financiacion de los créditos de vivienda; elimina la restriccion
de tiempo para vender una vivienda que se haya adquirido con subsidio del programa Mi Casa Ya;

Ley de promueve beneficios diferenciales para las mujeres que han sido victimas de violencia intrafamiliar.
Vivienda y Adicionalmente la Ley de vivienda y Hdbitat, reglamenta la Politica de Vivienda Rural y promueve la
Habitat vivienda de interés cultural.

La normativa incorpora un componente de ordenamiento territorial en donde se precisan
conceptualmente las definiciones de accion y actuacion urbanistica, el procedimiento para la
concertacién y adopcion de planes parciales, asi como el aprovechamiento econdémico del espacio
publico.

Se expidid el CONPES 4002 de 2020 “Modificacion del documento CONPES 38972" cémo un
instrumento para la reactivacién econdémica en cabeza del sector vivienda. Con este documento se

CONPES
4002 de 2020

2 El documento CONPES 3897 a su vez, modifica el documento CONPES 3848 importancia estratégica del programa de cobertura
condicionada de tasa de interés para créditos de vivienda No VIS, FRECH No VIS.
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Objeto

comprometieron recursos para vigencias futuras de 100 mil coberturas a la tasa de interés para
compra de vivienda nueva urbana — FRECH No VIS.

Decreto
046 de 2020

El articulo 85 de la Ley 1955 de 2019 determind que el monto mdximo de la vivienda de interés
prioritario en el pais seria de hasta 90 Salario Minimo Mensual Legal vigente (SMMLYV), de igual forma,
esta norma establecié que las viviendas de interés social ubicadas en algunos municipios y distritos
de las aglomeraciones urbanas con mds de un millén de habitantes tendrdn un precio méximo de
150 SMLMV. En desarrollo de este articulo, y tras la expedicién del Decreto 1467 de 2019, este acto
administrativo modifica distintas disposiciones del Decreto 1077 de 2015 con el fin de agjustarlo a los
nuevos montos méximos de vivienda de interés social y de interés prioritario.

Decreto
149 de 2020

Esta norma consiste en la reglamentacién de los arficulos 276 y 277 de la Ley 1955 de 2019. De esta
manera, se incluyen disposiciones en el Decreto 1077 de 2015 a través de las cuales se delimita el
proceso de cesidn de bienes inmuebles fiscales entre entidades publicas. Ademds, este Decreto
reglamenta la cesidn a fitulo gratuito o enajenacién de bienes fiscales que hubiesen sido ocupados
ilegalmente con destinacién econdmica habitacional, de esta forma, se da continuidad al proceso
de legalizacién de predios en busca de garantizar la tenencia juridica de viviendas para estas familias.

Decreto
199 de 2020

Establecié como criterio de focalizacién para el acceso al Subsidio Familiar de Vivienda (SFV) en
especie para dreas urbanas de que tratala Ley 1537 de 2012, alas familias que pertenezcan al pueblo
Gitano en atencién a su situacién de vulnerabilidad, con el fin de facilitar el acceso a una solucion
habitacional en condiciones dignas y adecuadas a sus usos y costumbres.

Decreto
579 de 2020

Este decreto adoptd medidas fransitorias en materia de propiedad horizontal y ejecucion de
contratos de arrendamiento en el marco de la pandemia COVID-19

Decreto
1165 de 2020

Plantea modificaciones al Decreto 1077 de 2015 en relacién con el programa de arrendamiento
Semillero de Propietarios, aumenta temporalmente el monto del subsidio y reduce el monto de la
obligacion de ahorro a cargo de los hogares, lo cual les permite continuar como beneficiarios del
programa, minimizando el riesgo de incurrir en incumplimientos que finalmente deriven en la pérdida
del subsidio.

Decreto
1233 de 2020

Tiene como objeto responder a la crisis econdmica generada por el COVID -19. Modifica algunas
disposiciones del Decreto 1068 de 2015, relacionadas con la cobertura de tasa de interés, la cual
pasa de ser calculada como un porcentaje de la tasa pactada, para ser un monto fijo de 42 SMLMV
que se dividen durante los primeros siefe anos del leasing habitacional.

Decreto
1398 de 2020

A través de este decreto se modifica el decreto 2555 de 2010, incluyendo la reglamentacion de la
renta vitalicia inmobiliaria. Este decreto fue expedido por el MHCP, pero conté con el
acompanamiento del MVCT.

Decreto
1341 de 2020

Este decreto establece las condiciones del Subsidio Familiar de Vivienda Rural (SFVR) lo cual permitird
asignar subsidios a las regiones mds apartadas y los hogares mds vulnerables del territorio nacional, a
fravés de un proceso de focalizacién. Con esta normativa se busca dinamizar la regionalizacion de
los proyectos incentivando las economias locales.

Decreto
1420 de 2020

Mediante este decreto se modifican las causales de pérdida de la cobertura de tasa de interés,
tfeniendo como antecedente el Plan de Alivio a Deudores establecido por la Superintendencia
Financiera de Colombia.

Resolucién
069 de 2020

Establecié que las intervenciones de mejoramiento a realizarse en el marco del Programa CDVD por
parte del MVCT a través de Fonvivienda, se ejecutardn en todo el territorio nacional, y en especial,
en los municipios y distritos que pertenezcan a las categorias especial, 1y 2, de conformidad con lo
establecido en la Ley 136 de 1994 y sus modificaciones, asi como en las capitales departamentales
gue no pertenezcan a dichas categorias

Resolucién
178 de 2020

Este acto administrativo fija las condiciones para el otorgamiento de créditos con cobertura de tasa
de interés por parte de las CCF, asi como el porcentaje méximo de cofinanciacién que estas
entfidades pueden invertir en actividades de acompanamiento social.

Resolucién
506 de 2020

Establecié criterios que permiten la redistribucién de los cupos de recursos de la Fase Il del Programa
de Vivienda Gratuita (PVG), para lo cual se conformé una Bolsa Unica Nacional en la cual se
incorporen los cupos de recursos para destinarlos por el Fideicomiso PVG-Il a la apertura de nuevas
convocatorias o generar la adicibn de cupos de recursos en proyectos de vivienda que se
encuentren en ejecucion.

Resolucién
0624 de 2020

Por la cual se adoptan reglas para la identificacion y priorizacién de los municipios y distritos del pais
en los cuales se asignard el SFV rural, bajo la modalidad de vivienda nueva en especie para la
vigencia 2021.

Circular
061 de 2020

Se expidié por parte del Fondo Nacional de Garantias con el apoyo técnico del MVCT. Con esta
circular se comprometen los recursos para otorgar cerca de 54 mil garantias para la compra de VIS
(50 mil) y No VIS (4 mil), lo anterior es un insfrumento que facilita el acceso a las familias a la compra
de vivienda.

Fuente: Viceministerio de Vivienda — Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)
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1.1.2 Programa de Vivienda Casa Digna, Vida Digna

El programa Casa Digna Vida Digna (CDVD) se implementd mediante el Decreto 867 del 17 de
mayo de 2019, con el fin de dar respuesta a los desafios en materia de calidad de vivienda e
infraestructura urbana y establecer las condiciones para la aplicacion del SFV en modalidad de
mejoramiento. Este programa se ejecuta a través del mejoramiento de viviendas, el mejoramiento
integral de barrios (MIB) y la titulacion y legalizacién de predios urbanos.

1.1.2.1 Mejoramiento de viviendas

Este componente del programa CDVD busca mejorar las condiciones de vida de la poblacion
pobre y de extrema pobreza, mediante la renovacidon de su entorno habitacionald. A 31 de
diciembre de 2020 se han mejorado 13.935 viviendas entre las Cajas de Compensacién Familiar
(CCF), y los convenios suscritos entre Fonvivienda y las entidades territoriales. EI acumulado
durante el cuatrienio es de 19.996 viviendas mejoradas.

1.1.2.2 Mejoramiento integral de barrios

EI MVCT disend en 2012 la estrategia de equipamientos4 en la cual se desarrollaron alianzass para
mejorar las condiciones de vida de la poblacién en situacién de pobreza y extrema pobreza,
mediante la renovacién de su entorno habitacional. A lo largo de 2020, en el marco del Contrato
Interadministrativo N° 330 de 2015 suscrito entfre Fonvivienda y la Financiera de Desarrollo Territorial
(Findeter), se inici6 la etapa de obra de 19 proyectos de Mejoramiento Integral de Barrios (MIB)
con los que se beneficiaron 15.730 hogares, a través de la construccidon de equipamientos
(relacionados en la Tabla 2).

Tabla 2 Hogares beneficiados inicio de obra equipamientos enero- diciembre 2020

Estado T — ‘ Hogares
proyecto Beneficiados
Parque Recreodeportivo en Alvarado-VIPA Reservas de San Fernando 89
Parque Recreodeportivo en Duitama-VIPA Robledales I 669
Pargue Recreodeportivo en Villavicencio-VIPA La Madrid V 1.000
Parque Recreodeportivo en Aguachica — VIPA Nuevo Amanecer |y |l 840
Pargue Recreodeportivo en Villa del Rosario - PVG Buenavista 2 326
Parque Recreodeportivo en Florencia - PVG La Gloria IV Etapa 850
Parque Recreodeportivo en Ricaurte — PVG Villa Diana Carolina lll 115
Parque Recreodeportivo en Monteria — PVG Villa Melisa 1.057
Colegio San Juan del Cesar — PVG Altos de La Prosperidad 314
Inicio de Centro de Desarrollo Infantil (CDI) Buga - PVG Universidad del Norte 780
Oloie Parque Recreodeportivo en Pasto — VIPA Monterrey Condominio 727
Parque Recreodeportivo en Cali — PVG Urbanizacién Liano Verde 3.521
Parque Recreodeportivo en Cali— PVG Urbanizaciéon Barrio Taller 246
Parque Recreodeportivo en Soacha — PVG Acanto* 768*
Parque Recreodeportivo en Soledad — VIPA Nispero | y I 574
Colegio y CDI en Girardot — PVG Valle del Sol 608
Pargue Recreodeportivo en Ospina — PVG San Juan 200
Parque Recreodeportivo en Ipiales — PVG La Ovejeria 636
CDI en Fonseca - PVG Villa Hermosa 718

3 Laintervencién del MVCT en conexiones intradomiciliarias se realiza a partir del Programa de Conexiones Intra-domiciliarias de acueducto
y alcantarillado (PCI). Este programa es fransversal a la gestion que el Ministerio realiza en el sector de Vivienda y APSB. En el capitulo de
APSB se detalla la gestion y los resultados que se han logrado en el marco de este programa.

4 En el marco del articulo 11 de la Ley 1537 de 2012,

5 A través del pardgrafo 3° del articulo 90 de la Ley 1753 de 2015 y el pardgrafo 3° del arficulo 85 de la Ley 1955 de 2019, se otorgan
facultades a Fonvivienda para la destinacion de recursos del SFV para la construccion equipamientos en proyectos de VIS del Gobierno
Nacional, en 2015, se asignan recursos directamente a Fonvivienda para la ejecucion de proyectos de equipamientos en los proyectos de
vivienda del Gobierno Nacional PVG |y Programa de Vivienda de Interés Prioritario para Ahorradores (VIPA).
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| Proyecto de MIB (Parques, vias y ciclorutas) comuna 3 - Valledupar 2.460

Total Hogares Beneficiados 15.730
*Las viviendas beneficiadas en el proyecto Acanto por la construccion del Parque Recreodeportivo no son tenidas en
cuenta en la sumatoria total, ya que estas viviendas fueron sumadas a la meta en 2019 con el inicio de obra de un Colegio
en el mismo proyecto de vivienda.
Fuente: Direccién de Espacio Urbano y Territorial- Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)

1.1.2.3 Titulacion

Durante el 2020, el MVCT reglamentd los articulos 2766 y 2777 de la Ley 1955 de 2019 del PND, o
través del Decreto 149 de 2020 por medio del cual se simplifican los procesos de titulacion de
predios fiscales y legalizacion urbanistica realizados por las entidades territoriales y el Gobierno
Nacional. Con corte a 31 de diciembre de 2020, el MVCT, a través del Grupo de Titulaciéon y
Saneamiento Predial (GTSP) v la Superintendencia de Notariado y Registro (SNR), fituld o saned
un fotal de 18.827 predios, de los cuales 9.013 fueron gestionados por el MVCT: 7.072 en el marco
del Programa Nacional de Titulaciéon (PNT) y 1.941 en el marco del saneamiento y titulacion de los
predios de los extintos Instituto de Crédito Territorial (ICT) -INURBE, y, 9.814 por la SNR. El detalle de
estas cifras se relaciona en la siguiente tabla:

Tabla 3 Titulos gestionados enero y diciembre de 2020
\ Mes MVCT PNT | MVCT INURBE | SNR TOTAL

Enero 2020 1.563 29 94 1.686
Febrero 2020 122 94 407 623
Marzo 2020 230 154 0 384
Albril 2020 0 0 167 167
Mayo 2020 0 0 128 128
Junio 2020 0 63 68 131
Julio 2020 304 SIS 200 819
Agosto 2020 685 67 1.341 2.093
Septiembre 2020 202 160 126 488
Octubre 2020 95 136 2.001 2.232
Noviembre 2020 1.221 807 2.257 | 4.285
Diciembre 2020 2.650 116 3.025 | 5.791
Subtotal 7.072 1.941 9.814 | 18.827

Fuente: Grupo de Titulacién y Saneamiento Predial - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)

1.1.3 Programa de Vivienda Semillero de Propietarios

Este programa es una iniciativa de arrendamiento social presentada por el Gobierno Nacional el
26 de agosto de 20188, como parte de los compromisos en materia de equidad consignados en
el PND 2018-2022°. A través de este programa, las familias beneficiadas acceden a un arriendo
subsidiado en una vivienda digna, a la vez que se promueve el ahorro social para ejercer una
opcién de compra sobre la vivienda donde se habita u otra de la preferencia de los beneficiarios.

¢ Transferencia de dominio de bienes inmuebles fisca-les entre entidades. Los bienes inmuebles fiscales de propiedad de las entidades
publicas del orden nacional de cardcter no financiero, que hagan parte de cualquiera de las Ramas del Poder PUblico, asi como de los
érganos autébnomos e independientes, que no los requieran para el ejercicio de sus funciones, podrdn ser transferidos a titulo gratuito a las
entidades del orden nacional y territorial con el fin de atender necesida-des en materia de infraestructura y vivienda, sin importar el
resultado de la operacion en la entidad cedente.

7 Cesién a titulo gratuito o enajenaciéon de dominio de bienes fiscales. Las enfidades publicas podrdn fransferir mediante ce-sién a titulo
gratuito la propiedad de los bienes inmuebles fiscales o la porcién de ellos, ocupados ilegalmente con mejoras y/o construcciones de
destinacién econdmica habitacional, siempre y cuando la ocupacion ilegal haya sido efectuada por un hogar que cumpla con las
condicio-nes para ser beneficiario del subsidio de vivienda de interés social y haya ocurrido de manera ininterrumpida con minimo diez
anos de anterioridad al inicio del procedimiento administrativo.

8 El marco legal del programa estd definido en el Decreto 2413 del 24 de diciembre de 2018 y el Decreto 2058 del 13 de noviembre de
2019.

? Después de evaluar la meta establecida al inicio del Programa, la situaciéon coyuntural presentada por la declaratoria de emergencia
sanitaria y la dindmica que ha tenido la postulacion de viviendas por parte de los gestores inmobiliarios en la situacién actual, se establecid
una modificacion a la meta para el cuatrienio pasando de ser 200.000 hogares beneficiarios a 100.000 hogares beneficiarios.
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1.1.3.1 Semillero de propietarios Arriendo

En el marco del programa semillero de propietarios modalidad arrendamiento, a lo largo de 2020
se han asignado 2.168 SFV para arrendamiento en los departamentos de Antioquia, Atldntico,
Boyacd, Cesar, Cundinamarca, Meta, Norte de Santander, Quindio, Risaralda, Santander, Tolima
y Valle del Cauca. En la Tabla 4 se relacionan el nUmero de hogares asignados por municipios.

Tabla 4 Hogares asignados Semillero de Propietarios Arriendo enero — diciembre 2020
Departamento Municipio Hogares Asignados

Bello 147
Caldas 1
Copacabana 1
Envigado 1
Antioquia ItagUi 9
La Estrella 8
Medellin 104
Rionegro 1
Sabaneta 1
- Barranquilla 8
Atlantico Soledad 15
Bogotd Bogotd 404
Boyacé Sogomoso 2
Tunja 5
Cesar Robles (La Paz) 15
Cajicd 2
Chia 5
Funza 2
Cundinamarca Madrid 19
Mosquera 13
Soacha 190
Zipaquird 150
Meta Villavicencio 30
Cucuta 152
Norte De Santander e Poj 105 200
Ocana 15
Villa Del Rosario SIS
Quindio Armenia 8
Risaralda Dosqueprodos 12
Pereira 14
Bucaramanga 40
Curiti 1
Santander Floridablanca 6
Girén 17
Piedecuesta 1
Tolima lbagué 244
Cdali 12
Cartago 4
Valle Del Cauca Yumbo 3
Yumbo 1
Total 2148

Fuente: Direccién de Vivienda de Interés Social — Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)

1.1.3.2 Semillero de Propietarios Ahorro

Entre enero y diciembre de 2020, se han asignado 305 SFV para ahorro, en 16 departamentos del
territorio nacional.
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Tabla 5 Hogares asignados programa Semillero de Propietarios Ahorro MVCT 2020
Departamento |No. SFV| Valor Asignado

Antiogquia 151 |$ 795.289.518
Atldntico 3 $ 15.800.454
Bogota D. C. 38 |$ 200.139.084
Boyacd 78 |$ 410.811.804
Casanare 2 $ 10.533.636
Cesar 1 $ 5.266.818
Cordoba 1 $ 5.266.818
Cundinamarca 5 $ 26.334.090
Huila 7 $ 36.867.726
Magdalena 1 $ 5.266.818
Meta 1 $ 5.266.818
Narino 2 $ 10.533.636
Risaralda 4 $ 21.067.272
Santander 3 $ 15.800.454
Tolima 1 $ 5.266.818
Valle Del Cauca| 7 $ 36.867.726
Total 305 |$ 1.606.379.490

Fuente: Direccién de Inversiones en Vivienda de Interés Social — Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)
1.1.4 Programa de Vivienda Mi Casa Ya

Este programa del Gobierno Nacional inicié operacion en 2015, tiene como objetivo facilitar la
compra de vivienda nueva en zonas urbanas de cualquier municipio del pais y estd dirigido a
hogares con ingresos menores a cuatro SMLV. A 31 de diciembre de 2020, a nivel nacional, se
otorgaron 38.712 subsidios del programa tal como se senala en la Tabla 6.

Tabla 6 Asignacion de subsidios Programa Mi Casa Ya enero- diciembre 2020

Mes | No. Asignados

Enero 2020 0
Febrero 2020 5.613
Marzo 2020 3.137
Abril 2020 2.401
Mayo 2020 2.383
Junio 2020 2.502
Julio 2020 4.606
Agosto 2020 3.829
Septiembre 2020 4.961
Octubre 2020 760
Noviembre 2020 8.521
Diciembre 2020 0
Total 38.712

Fuente: Direccién de Inversiones en Vivienda de Interés Social — Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)

Con el objetivo de aumentar el nUmero de subsidios asignados en el marco de este programa, se
viene frabajando en la promocién de la oferta de VIS de manera que, en el PND, a través del
articulo 85, se modifico el tope del valor de las viviendas de interés social y prioritario mediante el
Decreto 1467 de 2019, mencionado en la Tabla 1 donde se determina el precio mdximo de la VIS
en 150 SMMLV para viviendas ubicadas en distritos y municipios con poblacién superior a un millén
de habitantes.

1.1.4.1 Cobertura a la Tasa de Interés VIP y VIS
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Entre enero y 31 de diciembre de 2020, se otorgaron 19.815 coberturas en el territorio nacional,
distribuidas por segmento de vivienda (graduacion segin el valor de la vivienda) asi: 1.777
corresponden a Vivienda de Interés Prioritario (VIP) y 18.038 a Vivienda de Interés Social (VIS).

1.1.5 Programa de Vivienda Gratuita |l

El Programa de Vivienda Gratuita (PVG) Fase Il tiene como finalidad la construccién de 30.000
soluciones de vivienda de interés prioritario. A diciembre de 2020, estas viviendas hacen parte de
190 proyectos ubicados en 183 municipios de 28 departamentos. En el esquema de adquisicidon
de VIP desarrollado en proyectos privados se tienen 6.391 unidades contratadas en 35 proyectos,
de las cuales 5.848 se encuentran certificadas. Por su parte, en el esquema de adquisicion de VIP
desarrollado en lotes publicos se han contratado 21.832 unidades en 156 proyectos, con 10.205
certificadas.

1.1.5.1 Acompanamiento Social al Programa de vivienda Gratuita

El acompanamiento social al PVG permite contribuir a la estabilizacién social de los beneficiarios
y sostenibilidad de los proyectos, a través de los lineamientos estratégicos del Sistema Nacional
de Acompanamiento Social e Infraestructura Social (SNAIS). A través de alianzas con fundaciones
sin dnimo de lucro se brindd un acompanamiento social especializado y diferencial, para
disminuir el riesgo generado por efecto de la relocalizacion residencial y de reversibilidad de
logros alcanzados en la superacidn de condiciones de pobreza, asi como promover la
organizacion comunitaria, el cumplimiento de sus deberes, la seguridad, convivencia, el
desarrollo y la inclusién productiva.

e De. Fundacion Proyecto Municipio —
Convenio personas

1 003 de 2018 Responder Nando Marin Valledupar- Cesar Finalizado 1.900 6.000

2 004 de 2018 Responder Las Gardenias Barranquilla- Atldntico Finalizado 4.080 16.320

3 005 de 2018 Carvajal Cludadela San Buenaventura- Valle del | ¢ yizado | 1.268 5.072
Antonio Cauca

4 006 de 2018 Corpovisionarios Ll Elee Monteria - Cérdoba Finalizado =08 80l

El Recuerdo 3.000 12.000

SUBTOTAL 11.848 47.392

1.1.6 Estrategia para el Aumento de la Productividad del Sector Constructor

Teniendo en cuenta los retos que enfrenta el sector Sconstructor en Colombia, asi como su
importancia para la reactivacién econdémica del pais, el MVCT desarrollé la politica de
Productividad para el Sector Constructor que se fundamenta en el fortalecimiento de cadenas
productivas, fomento a la innovacion, desarrollo de capital humano y adopciéon de nuevas
tecnologias. Con corte a 31 de diciembre de 202019, 130 empresas se han vinculado al programa
de las cuales 49 ya tienen un plan de frabajo constituido.

Durante 2020, el MVCT realizd asistencias y capacitaciones a las empresas de la cadena de valor
del sector para aumentar sus niveles de eficiencia, a través de los programas Fdbricas de
Productividad e iNNovacluster, en convenio con Colombia Productiva e iNNpulsa, entidades
adscritas al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

19Por la cual se fijan los lineamientos para los curadores urbanos y las autoridades municipales o distritales competentes, encargadas del
estudio, frdmite y expedicién de licencias urbanisticas, participantes o interesadas en participar en el plan piloto para la expedicion de
licencias de construccion en la modalidad de obra nueva a fravés de medios electrénicos
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Ademds, el MVCT expididé la estrategia BIM Colombia 2020-2026 junto con la Financiera de
Desarrollo Nacional (FDN), el DNP y el Ministerio de Transporte, de acuerdo con los establecido en
el CONPES 3975. De esta manera se estructuraron lineas de accién que permitirdn poner al pais
a la vanguardia en los procesos tecnoldgicos en el sector para desarrollar proyectos mejor
disenados y construidos con menores tiempos y costos. Asi mismo, el 1 de septiembre de 2020 el
MVCT expidié la Resolucion 441 del 2020 la cual es el primer paso a la digitalizacion del tramite
de licenciamiento urbano y viene acompanado de un programa de formacién a autoridades
competentes para la adecuada transformacién digital de los procesos de licenciamiento.

Por otro lado, en colaboracién con el Ministerio de Educacién Nacional, el Ministerio de Trabaijo,
el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) y el sector privado se revisaron y redisenaron los
programas de formacién de la industria de la construccion, a través de la actualizacién del Marco
Nacional de Cudalificaciones.

1.1.7 Ofros programas y acciones adelantadas

1.1.7.1 Atencidon a desastres Naturales

En el marco de la declaratoria de calamidad publica y del desarrollo de cada uno de los
convenios suscritos entre el Fondo Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres (FNGRD),
Fiduprevisora S.A., Fonvivienda y los municipios, al MVCT le corresponde apoyar los aspectos
técnicos, administrativos y financieros para Implementacion y ejecucion de la construccion de
viviendas. Asi mismo, la supervision y control periddica de la ejecucion de los convenios, con el
fin de que los recursos aportados por Fonvivienda se ejecuten en un normal desarrollo para la
asignacion los subsidios familiares de vivienda.

1.1.7.1.1 Mocoa (Putumayo)

En atencién a los hechos sucedidos 1° de abril de 2017, la avalancha, producto del
desbordamiento de tres rios por cuenta de las incesantes lluvias que acabd con la vida de mds
de 300 personas, Fonvivienda - Fiduprevisora S.A y la UNGRD, suscribieron el convenio
interadministrativo 9677-PPALO01-2017-2017 (vigencia actual 30 de junio de 2021) para la
construccion de 1.209 unidades de vivienda. La inversion total para Mocoa supera los $81.524
millones, recursos que incluyen el valor de los dos predios para la construccidn de las viviendas y
los gastos de escrituracion.

Actualmente se ejecutan dos contratos de obra simultdneamente para la construccion de las
909 unidades de vivienda, los cuales se encuentran en la subsanacién de estudios y disenos,
permisos y licencias a que haya lugar.

e Adiciembre de 2020, el contratista subsand el 93,51% de lo correspondiente a los estudios
y disenos, licencias y permisos. Los disenos fueron aprobados, 10s permisos y licencias
siguen pendientes.

e Los contfratos de obra se suspendieron inicialmente a partir del 27 de diciembre de 2020
al 27 de enero de 2021. El reinicio de obra serd en febrero 2021.

e De acuerdo con el fallo en la audiencia aplazada para el 9 de febrero 2020. La UNGRD
estudia la posibilidad de revisar una conciliacion con el constructor para poder continuar
con la ejecucion del proyecto, inicialmente se avanzard con el contrato de obra de las
473 VIP de las 909 VIP.
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1.1.7.1.2 Manizales (Caldas)

Debido alas lluvias atipicas del 19 de abril de 2017 en Manizales y de conformidad con el Decreto
Municipal No. 291 del 19 de abril de 2017, se suscribié el Convenio Interadministrativo No. 9677-
PPALOO1-741-2017 celebrado entre la UNGRD, La Fiduprevisora S.A, Fonvivienda y el Municipio de
Manizales para construir 251 VIP en el drea urbana de Manizales. El valor aportado por
Fonvivienda para el desarrollo del convenio es de $13.933.814.267. A diciembre de 2020, el
proyecto estd en etapa de construccion, de acuerdo con las licencias urbanisticas aprobadas,
recibidas a satisfacciéon por la Interventoria. Se ejecutan dos Torres de vivienda, cada una de 28
unidades. El avance general es del 32. 39%, que corresponde la construccion de 24 unidades de
vivienda en la Torre 1y fundida de cimentacién y losa de contra piso en la Torre 6.

1.1.7.1.3 Corinto (Cauca)

Con el objetivo de atender las afectaciones en el municipio de Corinto (Cauca), sucedidas el 07
de noviembre de 2017, por las fuertes lluvias que generaron una afectacién en el 30% de
municipio, el 28 de diciembre de 2017 se suscribié el Convenio Interadministrativo N°057-9677-
PPALO01-859-2017 entre la UNGRD, La Fiduprevisora S.A. y Fonvivienda con una vigencia a 31 de
diciembre de 2020 para la construccion del proyecto Villa Paz, el cual comprende 101 unidades
de vivienda. Para el desarrollo de las viviendas FONVIVIENDA aportd un valor de $5.215.59.190.

A diciembre de 2020, el contrato de obra se encuentra en etapa de culminacion (acabados)
con avance en su ejecucion del 92,84%. Esto representa la construccién de nueve blogues, ocho
blogues de 12 unidades habitacionales cada uno y un bloque de cuatro unidades habitacionales
para un total de 100 apartamentos y una vivienda para personas con movilidad reducida, con lo
cual se completan 101 unidades de vivienda del proyecto Urbanizacién Villa Paz.

El porcentaje de avance incluye la pavimentacion de las vias internas parcial, asi como el
parqueadero vehicular y se encuentra en proceso de construccién los parqueaderos frente all
salén comunal, frente a la vivienda PMR y el parqueadero de motos. En urbanismo se ha
adelantado la actividad de sardineles y andenes con los respectivos accesos para PMR. En
electrificacion del proyecto, se instalaron la totalidad de los postes internos y externos, quedando
pendiente solo hacer la conexidn a la red de media tensién externa, obteniendo un porcentaje
de avance en esta actividad del 99%.
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DIMENSION ESTRATEGICA DE DESARROLLO URBANO Y TERRITORIAL

La dimensiéon Desarrollo Urbano y Territorial del MVCT agrupa las acciones formuladas en el marco
de las politicas y lineamientos que direccionan la consolidacion de territorios mds amables,
compactos, sostenibles y no segregados. Los objetivos estratégicos del MVCT asociados a esta
dimension son los siguientes:

e Promover el desarrollo urbano equilibrado y sostenible.

e Consolidar el Sistema de Ciudades como dinamizador del desarrollo territorial y la
productividad.

e Armonizar la planeacion para el desarrollo y el ordenamiento territorial.

Este apartado presenta los avances enire el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2020, que en
materia de desarrollo urbano y territorial realiza el MVCT, iniciando con la presentacion de la
normativa que rige este proceso en el pais.

2.1 Principales avances Dimension Estratégica desarrollo urbano y territorial

2.1.1 Normativa en materia de desarrollo urbano vy territorial

El MVCT ha avanzado en la formulacion, disefo e implementacion de instrumentos normativos,
para orientar la implementacién de los procesos de ordenamiento, planificacion, gestion y
financiacion del desarrollo urbano vy territorial. Es asi, que en el periodo comprendido entre 1 de
enero y el 31 de diciembre de 2020 se expidieron 16 actos administrativos y se cuenta con
avances en siete proyectos entre los cuales se incluye el apoyo en la expedicidén de la Ley de
Vivienda y Habitat.

La regulacidn expedida en materia de ordenamiento territorial se relaciona en la Tabla 7 vy la
regulacion en proceso de ser expedida se relaciona en la Tabla 8.

Tabla 7 Insfrumentos normativos en desarrollo urbano vy territorial enero- diciembre 2020

Tipo de regulacién \ Objeto
Dirigida a los alcaldes, Secretarios de Planeacién, Secretarios de Ambiente,
Curadores Urbanos, Empresas Prestadoras de Servicios PUblicos y disefadores y/o
empresas constructoras.
Esclarece aspectos relacionados con la implementacién de la Resolucion 0549 de
2015 sobre lineamientos de construccién sostenible para el ahorro de consumos de
agua y energia en el pais. En ese orden, se busca resaltar la obligatoriedad del
cumplimiento de la Resolucién 0549 de 2015 desde el aino 2017 en todo el territorio
nacional, excepto para edificaciones tipo VIS y VIP para las cuales, por el momento,
su cumplimiento de cardcter optativo.
Facilita la implementacion de la legalizacién urbanistica de asentamiento humanos

Decreto por parte de los municipios y distritos que adelantan dichos procesos, mediante la
149 de 2020 precision de conceptos y documentaciéon esencial para llevar a cabo un adecuado
proceso urbanistico en los asentamientos humanos.

Circular
N°2020EE0037555

Adopta una disposicidon transitoria en materia de la vigencia de las licencias
Decreto urbanisticas, con el objeto de mitigar los efectos de la emergencia sanitaria y social
691 de 2020 generada por la emergencia ocasionada por la pandemia COVID-19, en el sector
de la construccion.
Modiifica el Decreto 1077 de 2015 Unico Reglamento del Sector Vivienda, Ciudad y
Territorio, en lo relacionado con la planeacién del ordenamiento territorial; mediante
la precisién de los contenidos de cada una de las etapas de la elaboracién del POT,
la definicion de los lineamientos para adelantar las instancias de concertacion
consulta y adopcidn, y las reglas para su revision o modificacion.

Decreto
1232 de 2020

Decreto Reglamenta la Ley 1848 de 2017, los articulos 122 y 123 del Decreto Ley 2106 de 2019
1333 de 2020 y modifica el Decreto 1077 de 2015 Unico Reglamento del Sector Vivienda, Ciudad
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Tipo de regulacion Objeto

y Territorio, en lo relacionado con el reconocimiento de edificaciones existentes y el
reconocimiento de viviendas de interés social ubicadas en asentamientos
legalizados, para agilizar los procesos de reconocimiento de viviendas de interés
social ubicadas en asentamientos legalizados urbanisticamente y garantizar que los
municipios y distritos presten apoyo técnico y adelanten gratuitamente el trdmite de
reconocimiento.
Reglamenta el articulo 278 de la Ley 1955 de 2019 el cual cred el Instrumento para
la Financiacién de la Renovacién Urbana, cuyo objeto es la financiacién de
infraestructura urbana vinculada a los proyectos estratégicos de renovacion urbana,
a través de la fitularizacion de la totalidad o parte de los mayores valores de recaudo

Decreto futuro del impuesto predial que se genere en las zonas de influencia de los
1382 de 2020 respectivos proyectos estratégicos de renovaciéon urbana, durante el periodo
necesario para cubrir el monto de la emision. Este decreto tiene firma conjunta de
los Ministros de Hacienda y Crédito PUblico y Vivienda, Ciudad y Territorio.
Modiifica el Decreto 1077 de 2015 Unico Reglamento del Sector Vivienda, Ciudad y

Decreto Territorio, en lo relacionado con el régimen de fransicion de las medidas de
1687 de 2020 protecciéon al comprador de vivienda nueva previstas en los articulos 8 y 9 de la Ley
1796 de 2016.

Resolucién Emite concepto favorable para dos (2) curadores urbanos en el municipio de Cajicd
36 de 2020 — Cundinamarca y asigna el factor municipal para la liquidacion de expensas.

Resolucién Emite concepto favorable para dos (2) curadores urbanos en el municipio de Funza
68 de 2020 —Cundinamarca y asigna el factor municipal para la liguidaciéon de expensas.

Resolucién Emite concepto favorable para dos curadores urbanos en el municipio de Mosquera
115 de 2020 — Cundinamarca y asigna el factor municipal para la liguidacion de expensas.

Nz Emite concepto favorable para dos curadores urbanos en el municipio de
LA Tocancipd - Cundinamarca y asigna el factor municipal para la liquidacidon de
122 de 2020 . Ve Bl &

expensas.
Fija los lineamientos para los curadores urbanos y las autoridades municipales o

.z distritales competentes, encargadas del estudio, trdmite y expedicion de licencias
Resolucion P . . . .

urbanisticas, partficipantes o interesadas en participar en el plan piloto para la
0441 de 2020 S . - = - .

expedicion de licencias de consfruccion en la modalidad de obra nueva a fraves

de medios electrénicos.

Adopta el Plan Integral de Gestion de Cambio Climdtico Sectorial (PIGCCS) del

o Sector Vivienda, Ciudad vy Territorio, mediante el cual se formulan e implementan
Resolucion - . o . . . -

medidas a nivel teritorial y diferencial que promueven territorios, ciudades,

0431 de 2020 - - . ;
comunidades y viviendas mds sostenibles, enmarcadas en una senda de desarrollo

bajo en carbono y resiliente al clima.
Resolucién Emite concepto favorable para dos curadores urbanos en el municipio de Cota -

785 de 2020 Cundinamarca, y asigna el factor municipal para la liquidacion de expensas.

Apoyo en el frdmite para la expedicién de la Ley de Vivienda y Habitat mediante la
Apoyo al frémite para la promocién de la concurrencia y corresponsabilidad de las entidades territoriales en
expedicion de la Ley de la planificacién del ordenamiento del territorio, el fortalecimiento de los instrumentos
Vivienda y Hdbitat de captura de valor del suelo como refuerzo de las finanzas municipales y el

fortalecimiento de las actuaciones relacionadas con el ordenamiento territorial.
Imparte instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria generada por el COVID-
19, y el mantenimiento del orden publico, y establecer medidas para la adecuacion,
ampliacion o modificacién de inmuebles destinados a centros transitorios de
detencién a cargo de los entes territoriales, y adopta otras disposiciones en el marco
del Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica.

Fuente: Direccién de Espacio Urbano y territorial - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)

Apoyo en la expedicion de los
Decretos 593 de 24 de abril y 804
de 4 de junio de 2020, sobre
medidas especiales

Tabla 8 Instrumentos normativos desarrollo urbano vy territorial en proceso de expediciéon
Tipo de regulacion Objeto

Apoyo en la expedicidon | Imparte instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria generada por la pandemia del
de los Decretos 593 de 24 | Coronavirus COVID-19, y el mantenimiento del orden publico, y establecer medidas para
de abril y 804 de 4 de junio | la adecuacion, ampliacién o modificacién de inmuebles destinados a centros fransitorios

de 2020, sobre medidas | de detencién a cargo de los entes territoriales, y adopta otras disposiciones en el marco

especiales del Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica.

Modifica parcialmente el Decreto 1077 de 2015 Unico Reglamentario del Sector Vivienda,
Ciudad y Territorio, en lo relacionado con el estudio, tradmite y expedicion de las licencias
urbanisticas y se expiden otras disposiciones. Este proyecto normativo se publicd en la
pdgina web del MVCT desde el 14 de octubre hasta el 11 de noviembre de 2020. A corte
31 de diciembre de 2020, el proyecto normativo se encuentra en revisién y ajuste conforme
d los comentarios recibidos en la publicacion.

Proyecto de Decreto sobre
Licencias urbanisticas y
ofras disposiciones
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Modifica el capitulo 2, Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Unico Reglamentario
Proyecto de Decreto sobre | 1077 de 2015 del sector Vivienda, Ciudad y Territorio, en lo relacionado con el
ordenamiento del suelo | ordenamiento del suelo rural. A corte 31 de diciembre de 2020, el proyecto normativo se
rural encuentra enrevision y djuste conforme a los comentarios realizados por la Oficina Asesora
Juridica.
Modifica la Resolucion 462 de 2017, relacionada con los documentos que deberdn
acompanar las solicitudes de licencias urbanisticas y de modificacién de las licencias
urbanisticas vigentes. Este proyecto normativo se publicd en la pdgina web del MVCT
desde el 30 de octubre hasta el 18 de noviembre de 2020. A corte 31 de diciembre de
2020, el proyecto normativo se encuentra en revision y ajuste conforme a los comentarios
recibidos en la publicacion.
Modifica la Resolucién 463 de 2017, relacionada con el Formulario Unico Nacional para la
Proyecto normativo que | solicitud de licencias urbanisticas y el reconocimiento de edificaciones y otros
modifica la Resolucion 463 | documentos. Este proyecto normativo se publicd desde el 30 de octubre hasta el 18 de
de 2017 noviembre de 2020. A corte 31 de diciembre de 2020, el proyecto normativo se encuentra
en revision y gjuste conforme a los comentarios recibidos en la publicacién.
Fuente: Direccién de Espacio Urbano y territorial - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)

Proyecto normativo que
modifica la Resolucion 462
de 2017

2.1.2 Habilitacion de suelo urbano

En el marco del objetivo de “Dinamizar la productividad del SC mediante la planificaciéon
sostenible de la ciudad construida y su expansidn, y la implementacion de instrumentos de
financiaciéon para el desarrollo urbano” descrito en el PND 2018-2022 Pacto por Colombia, Pacto
por la Equidad se establecié la meta de habilitar 16.000 hectdreas de suelo para la promocién
del desarrollo urbano ordenado. Para el cumplimento de esta meta re reportan cifras derivadas
de las siguientes acciones:

e Cambio de uso de suelo urbano a suelo rural a través de los procesos de revision y
modificacion de los POT y la aplicacién del articulo 91 de la Ley 1753 de 2015.

e Aprobacion de planes parciales.

e Reporte de licencias de urbanismo de las Curadurias Urbanas a nivel nacional.

e Adopcién o modificacion de Macroproyectos de Interés Social Nacional (MISN) y avance
de las obras de urbanismo de los MISN.

En ese contexto se estructurd el equipo de habilitacién, el cual tiene a cargo brindar la asistencia
técnica alas entidades territoriales, promotores y gestores de proyectos y ofros actores vinculados
a procesos de habilitaciéon de suelo urbanizable y a la promocién y ejecucién de proyectos
urbanos de impacto metropolitano y regional que apunten a la disminucién del déficit de
vivienda, la generacion de espacio publico, equipamientos y otros usos complementarios,
mediante la adopcién de instrumentos de planificacion intermedia: Planes Parciales y MISN.

En los procesos de habilitacion de suelo urbano se han seleccionado 35 municipios en todo el
pais (Tabla 9) donde se encuentran 135 proyectos priorizados que tienen el potencial de generar
mads de 8.500 hectdreas para el desarrollo de proyectos de vivienda VIS y VIP.

Tabla 9 Municipios priorizados para habilitacién de suelo enero — diciembre 2020

Departamento \ Municipios priorizados \
Cundinamarca Bogotd, Chia, Funza, Madrid, Mosquera, Soacha, Facatativd, Zipaquird
Valle del Cauca Cali, Candelaria, Buga, Jamundi, Palmira y Yumbo

Atldntico Barranquilla y Soledad
Santander Bucaramanga, Floridablanca, Girén y Piedecuesta
Antioquia Bello, ItagUi, Medellin y La Estrella
Bolivar Cartagena
Tolima lbagué
Magdalena Santa Marta
Risaralda Pereira y Dosquebradas
Norte de Santander CuUcuta vy Villa del Rosario
Caldas Manizales
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Departamento Municipios priorizados

Meta Villavicencio
Cesar Valledupar
Cérdoba Monteria

Fuente: Direccién de Espacio Urbano vy territorial - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)

De manera que, se han adelantado mesas de frabajo y seguimientos con el fin de fortalecer la
articulacién interinstitucional de las entidades que participan en la formulacién, aprobacion vy
ejecucion de proyectos de alto impacto, con el fin de agilizar su trémite y acortar los tiempos
entre su concepcién y la construcciéon de VIS y VIP proyectada en ellos.

Entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2020 se han habilitado 3.650 hectdreas de suelo
(Grdafico 1) asil':
e 1.023,53 corresponden a la adopcion o modificacion de ampliacion del perimetro urbano
en la revisién de un POT.
e 1.054,26 hectdreas reportadas por los curadores urbanos en las licencias de urbanizacion.
e 75,53 hectdreas habilitadas por MISN.
e 1.497,20 hectdreas habilitadas por la adopcion y modificacion de planes parciales
adoptados ubicados en las 14 zonas priorizadas por el MVCT en el marco de la habilitacion
de 5.000 hectdreas de suelo.

Grdfico 1 Hectdreas suelo habilitado enero- diciembre de 2020
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Fuente: Direccién de Espacio Urbano y territorial - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)

2.1.3 Macroproyectos de Interés Social Nacional

Con el propdsito de reducir el déficit de vivienda del pais, generar oportunidades para mejorar
las condiciones de vida de la poblacion mds vulnerable y contribuir con el desarrollo urbanistico
ordenado de las ciudades colombianas, el MVCT ha concentrado esfuerzos en la generacién de
suelo habilitado para vivienda VIP, VIS y no VIS asi como para usos complementarios al residencial,
continuando el impulso y acompanamiento a la gestién de 13 MISN de primera generacion
adoptados entre los anos 2008-2014. Este acompanamiento ha significado:

T A lo largo de la emergencia sanitaria producto pandemia COVID-19, la consecucién de esta meta se ha visto afectada, razén por la
cual se ha alertado oportunamente al DNP con el objetfivo de alinear la meta del afo a la realidad actual del pais.
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e Revision de modificaciones a las resoluciones con las que inicialmente se adoptaron los
Macroproyectos.

e Apoyo y canalizacion de relaciones interinstitucionales orientadas a superar obstdculos en
la gestion y ejecucion de los proyectos urbanisticos e inmobiliarios derivados de la
adopcion de la norma general.

e Canadlizary hacer seguimiento a las iniciativas del Gobierno Nacional de inyectar recursos
para la ejecucidn de los proyectos que se concretan en SFV y construccion de
equipamientos.

Los 13 MISN mencionados aportan un potencial de 215.789 soluciones de vivienda al déficit
nacional, en drea bruta total de 1.926,02 hectdreas. En el desarrollo de los 13 MISN se han
habilitado 766,57 hectdreas de suelo, ejecutando obras de urbanismo para 87.279 soluciones
habitacionales, de las cuales, durante el aino 2020, se habilitaron 75,53 hectdreas con la ejecucién
de obras de urbanismo para 1.768 soluciones habitacionales.

Adicionalmente, se han construido 80.698 viviendas, de las cuales 5.122 se construyeron durante
el ano 2020, beneficiando a igual nimero de hogares. En la Tabla 11 se resume el avance fisico
acumulado de los 13 MISN adoptados:

Tabla 11 Avance fisico Macroproyectos de Primera Generacion

Ciudad Nombre MISN SF;?J(ZEEZL Area Bruta Hectdreros_Urbomsmo V_Ivienc_igs Viviehqcs % Avance
adoptadas Viviemets Adoptada Terminado Ejecucion Construidas Ponderado
Barranquilla Villas de San Pablo 18.871 133,31
Buenaventura San Antonio 4.052 215,25 17,51 0 1.320 32,50%
Cali Altos de santa Elena 5.000 46,63 27,3 400 2.933 64,60%
Calli Ecociudad Navarro 6.000 67,32 0 0 0 0,00%
Candelaria . dof'ggl . 6.568 1008 1,12 0 300 4,60%
Cartagena Ciudad del bicentenario 65.138 388,04 60,11 528 4.594 7.90%
Centro occidente de
Manizales Colombia 5.974 98,73 1,28 268 344 92.10%
San José
Medellin Nuevo Occidente 11.455 125,86 112,73 0 9.981 86,90%
Neiva BOREUER Gl 3.928 36,73 36,73 0 3.185 78,60%
san Luis
Palmira La Italia 6.026 97,07 83,77 99 5.285 87.90%
Pereira Gonzalo Vallejo Restrepo 13.971 163,34 62,31 423 4.754 35,50%
Piedecuesta Pienta 17.226 124,98 0 0 0 0,00%
Soacha Ciudad verde 51.580 327,96 327,96 4.106 45.550 95,40%
TOTAL 215.789 1.926,02 766,57 5.821 80.698 39,67%

Fuente: Direccién de Espacio Urbano y Territorial - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021).

Entre enero y diciembre de 2020, el aporte de Macroproyectos de Interés Social Nacional en la
meta de habilitacién de suelo definida en el PND (16.000 hectdreas en el cuatrienio) ha sido de
75.53 hectdreas brutas generadas por los MISN ubicados en Barranquilla, Cartagena, Medellin,
Palmira y Pereira.

2.1.4 Acompanamiento técnico para la actualizacion de POT

La asistencia técnica y acompanamiento a los municipios que adelantan la revisién e
implementacion del POT se ajusta a las necesidades especificas manifestadas por el municipio.
Se construye con cada municipio un plan de trabajo a partir de la concertacién con el gobierno
local de las actividades, tiempos y compromisos a desarrollar durante el acompanamiento
técnico, de cara a apoyar la generacion de avances y resultados en el proceso de revision de
los POT. El acompanamiento a los municipios abarca dos lineas de accion:

e Primera linea de accidn: estrategia de acompanamiento técnico integral y diferenciado
para la actualizacién e implementacién de los POT, la cual cuenta con una linea de
asistencia técnica especifica para facilitar los procesos de formulacién, reglamentaciéon
e implementacién instrumentos de financiacién del desarrollo urbano y territorial, entre los
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cuales se incluyen la participacidon en plusvalia, contribucién de valorizacién,
aprovechamiento econdémico del espacio publico y derechos de edificabilidad, entre
otros.

Segunda linea de accién: acompanamiento técnico y/o financiero mediante la entrega
de informacién para la toma de decisiones: estudios técnicos para la incorporacion de la
gestion del riesgo en el POT, en cumplimiento del Decreto 1077 de 2015.

Entre enero y diciembre de 2020, el MVCT realizd acompanamiento en los procesos de revision,
ajuste e implementacién de POT a 45 municipios, lo cual se materializé en:

Siete documentos de Fortalecimiento de riesgos.

22 Expedientes urbanos y documentos de seguimiento y evaluaciéon
Ocho lineamientos de gestién institucional y recursos cartogrdficos
Estructuracion de 10 proyectos de solicitud de regalias

Seis gestiones de articulaciones interinstitucional.

Seis acompanamientos en la concertacion, consulta y adopcién de POT.
22 documentos de archivo técnico e histérico.

Tabla 10 Asistencias técnicas realizadas por el MVCT municipios en Colombia 2020

Departamento Municipio
Chigorodd X X X
Antioquia Dabeiba X X X
Vigia Del Fuerte X X
Arauca AElEE
Fortul X X X
Duitama X
Firavitoba X X
Boyacd Paipa
Tibasosa X
Villa De Leyva X
Manizales X
Caldas Riosucio X
Samand X
El Doncello X X
Florencia X X X
Caquetd Mildn X X X X
Puerto Rico X
San Vlcenje del X X
Cagudn
Casanare Yopal
Caijibio X X X
Calofo X X X
Cauca Guapi X X X
Miranda X X X X
Silvia X X X
Acandi X X
Chocd Lloré X
Rio Quito X
Coérdoba Tierralta X X
Chia X
Cundinamarca Guasca
Ricaurte X
Guaviare Sem Jo;e el X X X
Guaviare
Maicao X
Guaijira Riohacha X
Narifo Tumaco X X
Norte de
e g El Carmen X
Orito X X X
Putumayo Puerto Caicedo X X X
San Miguel X X
Quindio Armenia X
Risaralda La Virginia X X
Pereira X
Santander Mogotes
. Planadas X X X
Tolima 2
Sudrez X
Total 45 Municipios 7 22 8 10 6 6 22

Fuente: Direccién de Espacio Urbano y territorial - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)
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2.1.5 Propuesta de la politica nacional de ciudades

A partir del segundo semestre del 2019 el MVCT inicié la construccion de la propuesta de Politica
Nacional Urbana: Ciudades 4.0, la cual se centra en la promocion de la coordinaciéon
intersectorial y supramunicipal en términos de desarrollo urbano, a fravés de cinco componentes:
Gerencia urbana, Hdabitat sostenible, Crecimiento urbano ordenado, Infraestructura para la
productividad e Innovacion. A nivel de formulacién del documento de la Politica de Ciudades se
ha avanzado en:

e La consolidacion de la nota de concepto, lo cual requirid del andlisis de mds de 262
documentos entre politicas nacionales, documentos técnicos, articulos académicos y la
recopilacion de informacién de mds de 45 autores, tanto nacionales como
internacionales relacionados con el desarrollo urbano. Este documento fue puesto a
consideracion de mds de 55 actores gubernamentales y académicos que han
participado en las mds sesiones internas de trabajo.

e A parfir del trabajo con el DNP, a diciembre 31 de 2020 se definié que la Politica de
Ciudades se framite como la actualizacion del CONPES 3819 de 2014.

e Enelmarco de la consolidacion de la politica, se avanzd en la implementacion del eje de
Gerencia Urbana, el cual fiene por objetivo fortalecer las capacidades institucionales,
técnicas y financieras de los municipios. En ese sentido, en 2020 se reglamentd un
mecanismo novedoso de financiamiento para la renovacion urbana (Decreto 1382 de
2020) y se desarrollé una estrategia de asistencia técnica en instrumentos de financiacion
urbana en 23 municipios en armonia con la primera linea de accién de acompanamiento
a POT.

2.1.6 Ofros programas y acciones adelantadas

2.1.6.1 Sistema de Informacion Transaccional — TERRA -

El diseno del sistema transaccional de licencias se encuentra contemplado en el PND 2018-2022.
Durante el 2020, el MVCT acompand la ejecucion de la consultoria para el disefio de la
arqguitectura empresarial y diseno de la solucion del Sistema de Informaciéon del Subsidio Familiar
de Vivienda (SISFV), cuyo componente de oferta incluye la necesidad de construir un sistema
fransaccional de licencias con el objetivo principal se enmarca en la fransformacioén digital para
la virtualizaciéon del frdmite de licencias urbanisticas a nivel nacional.

En consecuencia, la DEUT realizé levantamiento de informacion visitando oficinas de planeacion
y curadurias urbanas en Caliy Bogotd. Asi mismo, acompand al consultor del SISFV para el disefio
de la arquitectura empresarial del Sistema Terra, a través de capacitaciones sobre el proceso de
licenciamiento y la normativa que lo rige.

2.1.6.2 Proceso de acreditacion profesional

Mediante el proceso de acreditacion profesional se da alcance a lo establecido en la Ley 400
de 1997 sobre la creacién de los mecanismos de evaluaciéon de los profesionales que intervienen
en el diseno, revisién, construccion y supervision técnica de edificaciones, asi mismo a la Ley 1796
de 2016 sobre vivienda segura, en cuanto al incremento de la seguridad de las edificaciones. Es
asi, que en el mes de julio del 2020 el MVCT suscribid el contrato interadministrativo N° 784 de 2020
con el Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion (ICFES), cuyo objeto es la
elaboracién de las preguntas para realizar las pruebas de acreditacion de profesionales que
intervienen en el diseino, revision, construccion y supervisién técnica de edificaciones.
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DIMENSION ESTRATEGICA DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

Esta dimension contempla la gestion del MVCT en el marco de las politicas pUblicas que permiten
la armonizacién integral de los recursos y la implementacion de esquemas eficientes y sostenibles
en la prestacién de los servicios publicos domiciliarios de agua potable y saneamiento bdsico. Lo
anterior, teniendo en cuenta las caracteristicas locales, la capacidad institucional de las
entidades territoriales y personas prestadoras de los servicios publicos y la implementacion
efectiva de esquemas de regionalizacién y lineamientos que direccionan la consolidacion de
territorios mds amables, compactos y sostenibles.

Los objetivos estratégicos del MVCT asociados a esta dimensidn son los siguientes:

e Aumentar coberturas de acueducto y alcantarillado en zonas rurales y zonas urbanas con
grandes brechas.

e Fortalecer la capacidad institucional de las entidades nacionales del sector y las
territoriales en la estructuracién de proyectos y esquemas de prestacion sostenibles.

e Incrementar el tfratamiento y aprovechamiento de residuos sélidos y aguas residuales
domeésticas urbanas.

e Mejorar la provision, calidad y/o continuidad de los servicios de acueducto y
alcantarillado.

e Fortalecer la eficiencia y sostenibilidad de los prestadores del sector.

El MVCT da cumplimiento a los objetivos de esta dimensién, a través de la gestion institucional
liderada por las siguientes dependencias:

e Direccioén de Infraestructura y Desarrollo Empresarial (DIDE)
e Direccion de Politica y Regulacién (DPR)

Este apartado presenta los avances entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2020, que en
materia de agua potable y saneamiento bdsico realiza el MVCT, iniciando con la presentacion
de la normativa que rige este proceso en el pais.

3.1 Principales avances Dimension Estratégica APSB MVCT

3.1.1 Normativa en materia de acueducto y saneamiento bdsico

Para lograr el cumplimiento de las metas de cobertura y calidad de los servicios de agua,
saneamiento y aseo, el MVCT ha avanzado en el desarrollo de insfrumentos normativos que
conftribuyen al cierre de brechas y a mejorar la eficiencia e impacto de la inversion. En la Tabla
11 se resume el avance en la expedicidn de nuevos instrumentos normativos.

Tabla 11 Regulaciéon en materia de APSB enero - diciembre 2020 MVCT

UEDES ‘ Objeto
regulacion
Adiciona el Capitulo 2, Titulo 5, de la Parte 3, del Libro 2 del Decreto Unico Reglamentario del Sector
Vivienda, Ciudad y Territorio, Decreto 1077 de 2015, y se reglamenta el articulo 280 de la Ley 1955
Decreto del 25 de mayo de 2019, en lo relacionado al uso de los recursos del Sistema General de
Participaciones para Agua Potable y Saneamiento Bdsico (SGP-APSB) para el pago del servicio de
118 de 2020 ; 7 ) . -
energia por concepto de la operacion de los sistemas de acueducto y alcantarillado. Se habilita el
uso de los recursos del SGP-APSB para el pago de energia en municipios prestadores directos.
Dicta disposiciones en materia de servicios pUblicos de acueducto, alcantarillado y aseo para hacer
Decreto frente al Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica declarado por el Decreto 417 de
441 2020 2020. Decreta: Reinstalacion y/o reconexién inmediata del servicio de acueducto a /os suscriptores
residenciales suspendidos y/o cortados.
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‘ Objeto

Adiciona el Decreto 1076 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo
Sostenible, en lo relacionado con la adopcidn de disposiciones transitorias en materia de
concesiones de agua para la prestacién del servicio publico esencial de acueducto y se foman
ofras determinaciones en el marco de la emergencia sanitaria declarada por el Gobierno nacional
a causa de la Pandemia COVID-19.

Decreto
528 2020

Dicta medidas para los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo, en el marco del
Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica. Decreta: Pago diferido de los servicios
publicos de acueducto, alcantarillado y/o aseo; Financiacion del pago diferido de los servicios
pUblicos de acueducto, alcantarillado y aseo; Incentivos y opciones tarifarias, mientras permanezca
vigente la declaratoria del Estado de Emergencia.

Decreto
580 2020

Dicta medidas en materia de los servicios pUblicos de acueducto, alcantarillado y aseo, en el marco
del Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica. Decreta: Subsidios para los servicios de
acueducto, alcantarillado y aseo; Pago de servicios pUblicos de acueducto, alcantarillado y aseo
por entidades territoriales; Pago diferido de los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y/o
aseo para las entidades sin dnimo de lucro como Zooldgicos, Tenedores de Fauna, Aviario, Acuarios
y Jardines Botdnicos o entidades afines.

Decreto
819 2020

"Por el cual se adoptan medidas para el sector de Vivienda, Ciudad y Territorio en el marco del
Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecolégica ordenada mediante Decreto 637 del 6 de
mayo de 2020" Financiamiento para el pago de servicios publicos de acueducto, alcantarillado y
aseo; Subsidios: aporte bajo condicién y subsidio rural para organizaciones comunitarias.

Resolucién 176
de 2020

Por la cual se reglamenta el capitulo 7, del titulo 2, de la parte 3, del libro 2, del Decreto Unico
Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio, Decreto 1077 del 26 de mayo de 2015, en lo
relacionado con los criterios de elegibilidad y demds aspectos de los proyectos que pretendan
acceder a los recursos del Incentivo al Aprovechamiento y Tratamiento de Residuos Sélidos.

Resolucién 622
de 2020

Por la cual se adopta el protocolo de inspeccion, vigilancia y control de la calidad del agua para
el consumo humano suministrada por personas prestadoras del servicio publico domiciliario de
acueducto en zona rural y se dictan otras disposiciones.

Resolucién 203
de 2020

Por la cual se modifica la Resolucién 175 de 2020 y se excepciona la suspensién de términos
administrativos para el proceso de evaluacion de proyectos del sector de agua potable y
saneamiento bdsico por parte del MVCT, en el marco del estado de emergencia econdmica, social
y ecoldgica para la prevencion y contencién del COVID-19.

Resolucién 257
de 2020

Por la cual se modifica parcialmente la Resolucion 487 de 2017 “Por la cual se reglamenta el articulo
57 de la Ley 1537 de 2012, que cred dentro de la estructura operativa del MVCT, el Sistema de
Inversiones en Agua Potable y Saneamiento Bdsico (SINAS)".

Resolucién 288
de 2020

Por la cual se modifican los articulos 1y 3 y se subroga el anexo de la Resolucidon 1067 del 24 de
diciembre de 2015, en lo relacionado con los lineamientos para la formulaciéon de metas de
cobertura, calidad, continuidad y aseguramiento en el acceso a APSB.

Resolucidn 431
de 2020

Por la cual se adopta el PIGCCS del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio.

Resolucién 501
de 2020

Por medio de la cual se definen los indicadores, variables y ponderadores para la determinaciéon del
criterio de eficiencia fiscal y administrativa en la gestion sectorial de agua potable y saneamiento
bdsico en las vigencias 2021 y 2022. Se establece como se va a distribuir el 10% del criterio de
eficiencia fiscal y administrativa a los municipios y distritos en los recursos del (SGP-APSB) en las
vigencias 2021 y 2022.

Resolucién 343
de 2020

Por la cual se reglamenta el subsidio rural de que trata el articulo 9 del Decreto
Legislativo 819 de 2020.

Fuente: Viceministerio de Agua y Saneamiento Bdsico — Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)

3.1.2 Guajira Azul

Guaijira Azul es un programa de transformaciéon social lanzado en octubre de 2018 que busca
asegurar la continuidad, cobertura y calidad en los servicios de agua potable y saneamiento
bdsico, priorizando la atencion de la poblacién indigena y la sostenibilidad social, ambiental,
financiera y técnica, mediante el desarrollo de proyectos en zonas urbanas y rurales nucleadas y
dispersas, a través de esquemas que procuren la regionalizacién de los servicios. Con corte a
diciembre de 2020 se han beneficiado 484.238 personas con proyectos que mejoran provision,
calidad y/o continuidad de los servicios de acueducto y alcantarilado, en el marco del
programa Guajira Azul.
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3.1.2.1 Componente urbano

El componente urbano del programa tiene previstas intervenciones en los 15 municipios del
departamento, entre ofras, la optimizacién o dotacién de Sistemas de Tratamiento de Aguas
Residuales (STAR), opfimizacion o ampliaciones de las Plantas de Tratamiento de Agua Potable
(PTAP), optimizacién hidrdulica de los sistemas de acueducto, gestion de pérdidas de agua,
planes maestros, planes de aseguramiento, gestion social, gestion ambiental y gestidn del riesgo.

A diciembre de 2020, se encuentran en ejecucion las obras de optimizacion hidrdulica del
acueducto del Distrito de Riohacha fase I, que consiste en la instalacién masiva de
micromedidores, la optimizacién hidrdulica del municipio de El Molino, la optimizacién de las
plantas de tratamiento de agua potable de los municipios de San Juan del Cesar y Villanueva, la
construccion de la nueva linea conduccién desde la PTAP Pasoancho a los municipios de
Distraccién y Fonseca, la optimizaciéon y rehabilitacion de la captacién del acueducto regional
de Dibulla, las redes acueducto del sector hidrdulico 1y 2 del Distrito de Riohacha y la expansion
de redes del Distrito de Riohacha.

Asi mismo, para fortalecer el desarrollo del sector de APSB de los municipios del departamento de
La Guaijira se adelantan 20 consultorias de preinversion por mds de $15.289 millones.

3.1.2.2 Componente Rural

El componente rural del programa tiene previsto la ejecucion del “Modelo de Distribucion de
Agua para la Poblacién Rural Dispersa” para la Alta y Media Guajira que implica la
implementacion de 24 mddulos de pilas publicas que constan de:
- Componente de infraestructura: fuente de agua y captacién, planta de tratamiento de
agua y pilas publicas.
«  Componente de aseguramiento de la prestacion.
«  Componente de gestion social para el fortalecimiento comunitario, la operacién,
educacién sanitaria de las comunidades y puesta en marcha de la infraestructura.

La instalacion de pilas publicas, estratégicamente disefiadas, permite disminuir de 7 km a 2,5 km
la distancia que recorren las comunidades para abastecerse de agua apta para el consumo
humano, lo cual a su vez incide en la mejora de las condiciones de nutricién infantil y la salud.

A diciembre de 2020 se encuentra en operacién el mdédulo Casa Azul, finalizd la obra civil del
modulo de Wimpeshi, iniciando un piloto de entrega de agua, asi mismo, se encuentran en
construccion los médulos de Sararao, Romonero, y Amaripa, siete mddulos de pilas publicas
viabilizadas para dar paso a la contratacion y en fase de disefio 12 mddulos.

Asi mismo, durante el 2020 se adelantaron obras del sistema de acueducto para el corregimiento
de Paraguachdn del municipio de Maicao, la construccién de Plantas de Tratamiento de Agua
Potable del corregimiento de Barbacoa y las veredas Ebanal, Pelechua y Coemejenes del Distrito
de Riohacha y el proyecto llave en mano para la optimizacién de los sistemas de acueducto de
los corregimientos de Mongui y Villamartin del Distrito de Riohacha.

3.1.3 Programa Agua al Campo
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En respuesta a lo definido en el Plan Marco de Implementacién (PMI) 12y el CONPES 3932 de 2018,
el MVCT implementa el Programa Agua al Campo con el objetivo de brindar acceso a soluciones
adecuadas de APSB a la poblacién rural colombiana. Este programa se implementa a través de
los componentes que se relacionan a continuacion.

3.1.3.1 Componente 1: Gestion de Informacion

Este componente tiene como objetivo “Conocer el Territorio”, a través de la identificacion de
necesidades y alternativas de solucidén, empleando para ello los siguientes sistemas de
informacion:

Sistema de Inversiones en Agua Potable y Saneamiento Bdsico (SINAS)

A partir de la vigencia 2017, el MVCT implementd el SINAS con el objetivo de planear, priorizar,
viabilizar y monitorear los proyectos de inversion en infraestructura del sector. El SINAS apoya la
estructuraciéon del presupuesto sectorial anual de inversidn y monitorea su ejecucion; ademds,
permite realizar consultas sobre indicadores, iniciativas, proyectos e inversiones del sector de
agua potable y saneamiento bdsico.

En particular, el Inventario de Comunidades y Sistemas de Agua y Saneamiento Bdsico Rural es
un componente del SINAS a través del cual se recolecta informacién sobre comunidades,
operadores e infraestructura en las zonas rurales del pais. Esta herramienta permite tener
informacion de calidad sobre la operacion de los servicios de agua y saneamiento en las zonas
rurales. Durante el 2020, 840 municipios del pais reportaron el citado inventario de informacion al
sistfema.

Sistema de Informacion de Agua y Saneamiento Rural (SIASAR)

SIASAR es un sistema de informacion de agua y saneamiento rural al que Colombia se adhirié en
el 2016 para recopilar la informacion bdsica de los sistemas de suministro de agua, los prestadores
que los gestionan y las comunidades que se abastecen de dichos sistemas en las zonas rurales
del pais. Ayuda en la identificaciéon y ubicacién geogrdfica de cada uno y evalia el estado en
el que se encuentran permitiendo precisar las necesidades y problemdticas que presentan las
zonas rurales y facilitando la planeacion, toma de decisiones e intervenciones de mejora.
Asimismo, permite realizar seguimiento sobre la labor de asistencia técnica realizada en las zonas
rurales.

Colombia inici¢ la implementacion del SIASAR en octubre del ano 2017. Con corte diciembre de
2020, a través del SIASAR, se identificaron 2.734 sistemas de agua y 2.540 prestadores del servicio
en 5.301 comunidades rurales. SIASAR también ha contribuido en la identificacién de informacién
sobre acceso a agua y saneamiento en comunidades étnicas en el territorio nacional. En este
sentido, desde el ano 2019 y hasta diciembre de 2020 se han registrado informacién sobre 445
resguardos con una poblacién de 106.622 habitantes.

3.1.3.2 Componente 2: Asistencia técnica y fortalecimiento comunitario

Este componente tiene como objetivo prestar asistencia técnica para el desarrollo de las
capacidades de quienes proveen agua y saneamiento bdsico en las zonas rurales del pais. A

12 El PMI y el CONPES 3932 son la hoja de ruta para la implementacion del Acuerdo de Paz, pues en estos documentos se definen los
objetivos y metas que debe alcanzar el Estado Colombiano para cumplir con lo pactado en el Acuerdo. La gestion del MVCT asociada al
Acuerdo de Paz se explora en detalle en la seccion “Gestién del MVCT en la construccion de Paz”.
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fravés de esta labor se contribuye a la gestién sostenible de los servicios y al empoderamiento de
las comunidades para la atencién de sus necesidades bdsicas.

A lo largo de 2020, se ha dado capacitacién y lineamientos a 29 Gestores Departamentales de
los PDA para la inclusion del componente de fortalecimiento comunitario rural en los planes de
aseguramiento. Producto de esta labor en el 2020 los Gestores Deparfamentales de los PDA de
Cundinamarca, Cauca, Valle del Cauca y Tolima estructuraron en sus planes de aseguramiento
el componente de fortalecimiento comunitario rural.

3.1.3.3 Componente 3: Fabrica de proyectos — Estudios y disenos

Este componente busca el fortalecimiento de las capacidades de los equipos técnicos de los
Gestores de los PDA o las entidades territoriales para la formulacion estudios y disenos que
permitan implementar soluciones adecuadas y sostenibles considerando los esquemas
diferenciales. En desarrollo de este componente, la Cooperacién espanola invirtié $800 millones
para la implementacion de la fdbrica de proyectos en el departamento de Narino, los cuales
fueron usados para la adquisicion de equipo topogrdfico, GPS, computadores y la financiacién
de un equipo técnico que fortaleciera al Gestor Departamental del PDA para la formulacion de
estudios y disenos de seis proyectos de inversion para el departamento. De igual forma, la
Cooperacion Suiza y Unicef, financiaron, durante el 2019 y el 2020, estudios para el desarrollo de
pilas publicas en la zona rural de la alta Gudijira.

3.1.4 Programa Agua al Barrio

El programa Agua al barrio es desarrollado por el MVCT, en el marco de la politica publica
adoptada mediante el Decreto 1272 de 2017, por el cual se reglamentan los esquemas
diferenciales de prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y
aseo para aquellas zonas del suelo urbano donde no es posible alcanzar los estdndares de
servicio establecidos en la regulaciéon. Los esquemas diferenciales aplican para las siguientes
condiciones en el suelo urbano:

e Asentamientos humanos ilegales tanto precarios como consolidados en los perimetros
urbanos.

e Municipios que, dadas sus caracteristicas fisicas, demogrdficas, capacidad institucional y
de localizacién tienen dificultades para el desarrollo de infraestructura y, por lo tanto, los
operadores especializados tienen bajo interés de atender estas zonas.

e Municipios que requieren inversiones considerables para superar el rezago en los
estdndares del servicio y que, dadas sus condiciones socioecondmicas, no es posible
realizarlas en el periodo regulatorio con la ejecucion establecida en el Plan de Obras e
Inversiones del marco tarifario.

Entre enero y diciembre de 2020 se suscribieron 12 convenios para la implementacion del

programa con las ciudades y municipios (Tabla 12). Esto permitird conectar los servicios puUblicos
de acueducto y alcantarillado a las personas que a la fecha no cuentan con ellos.

Tabla 12 Convenios suscritos programa Agua al Barrio enero — diciembre 2020
Empresa Municipio

Medellin
Empresas Publicas De Medellin (EPM) Bello
ItagUi
Empresa De Obras Sanitarias De Pasto (EMPOPASTO) Pasto
Las Ceibas (EPN) Neiva
Avanzada Soluciones De Acueducto Y Alcantarillado (ASSA) Riohacha
Acueducto Metropolitano De Bucaramanga (Acueducto) Giron
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Empresas De Servicios PUblicos De Girdn (Alcantarillado)
Empresa De Acueducto y Alcantarillado De Yopal (EAAY) Yopal
Empresa De Acueducto y Alcantarillado De Bogotd Bogotd D.C.
Acueducto y Alcantarillado de Popaydn S.A ES. P Popaydn
Empresa de acueducto y alcantarillado de Villavicencio EIC E.S.P | Villavicencio
EIS CUcuta S.AES.P Cucuta

Fuente: Grupo de Politica Sectorial- Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)

Mediante la implementacién del esquema diferencial de prestacion de acueducto vy
alcantarillado del programa Agua al Barrio, la Alcaldia de Medellin y las Empresas PUblicas de
Medellin conectaron a los servicios a 695 viviendas, 2.780 personas nuevas en 16 sectores; y
EMPOPASTO conectd 105 viviendas en siete barrios de Pasto, equivalente a 420 personas. Asi
mismo, se continua con la gestién para implementar este programa en 18 ciudades mds vy
culminar el cuatrienio con 30 ciudades. Finalmente, las ciudades de Barrancabermeja, Bello,
Bogotd, Cucuta, Girdn, Manizales, Popaydn, Puerto Inirida, Riohacha, Santa Marta, Soledad,
Soacha, Villavicencio, Yopal, y Yumbo recibieron asistencia técnica en el marco del Programa
Agua al Barrio a lo largo de la vigencia 2020.

3.1.5 Planes Departamentales para el Manejo Empresarial de los Servicios de Agua vy
Saneamiento (PDA)

Los PDA buscan lograr la armonizacion integral de los recursos y la implementacion de esquemas
eficientes y sostenibles en la prestacion de los servicios pUblicos domiciliarios de agua potable y
saneamiento bdsico, teniendo en cuenta las caracteristicas locales, la capacidad institucional
de las entidades territoriales y personas prestadoras de los servicios pUblicos y la implementacion
efectiva de esquemas de regionalizacién.

Especificamente se asiste técnicamente en la elaboracion de los Planes de Accidén Municipal,
documentos base para la identificacién de necesidades y concertacion de inversiones de nivel
municipal, y los Planes Estratégicos de Inversiones (PEI), que se ejecutan por capitulos anuales.

En 2020, el MVCT participd con voz y voto en 103 sesiones de los 32 Comités Directivos del PDA,
para la aprobacion y modificacidon de estos instrumentos de planeacién, adicionalmente
participd en el proceso de revision y aprobacién de los Planes de Aseguramiento, Planes
Ambientales, Planes de Gestion Social y Planes de Gestidn del Riesgo. En 32 departamentos de
Colombial3 se asignaron recursos cercanos a $6,99 billones para la vigencia 2020-2023, y la
ejecucion del Capitulo 2020 del PEI ascendié a la suma de $1.05 Billones.

Los principales logros de la politica del programa PDA se sintetizan a contfinuacion:
e 928 municipios y 18 Areas No Municipalizadas Vinculados al PDA (para un total de 946
enfidades Territoriales).
750 municipios han mantenido o mejorado sus niveles de calidad de agua.
690 municipios aportan sus recursos de SGP-APSB al P.A. FIA.
$9.02 billones manejados en las fiducias de los PDA.
$7.90 billones ejecutados en el marco de los PDA.

Es de resaltar que en el marco de la implementacion Compromiso por Colombia, entre el 16 de
octubre y el 31 de diciembre de 2020 se asignaron recursos por valor de $436.488 millones a
proyectos de infraestructura del sector, los cuales se ejecutardn a través de los PDA.

13 faltando Unicamente el departamento del Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina.
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3.1.6 Programa de Conexiones Intradomiciliarias (PCI)

El PCI viene implementdndose desde el ano 2012 como solucién a la falta de conectividad a los
servicios de acueducto y alcantarillado en hogares colombianos de estratos 1y 2. Tiene como
objetivo fomentar el acceso a dichos servicios publicos mediante la consfruccidn o mejoramiento
de las conexiones infradomiciliarias y domiciliarias, cuando técnicamente se requieran'4. La
materializacién de las conexiones intfradomiciliarias requiere del desarrollo preliminar de varias
etapas, cuyas actividades se planifican en un cronograma que contfempla un rango de fiempo
de aproximadamente 12 meses!s.

El desarrollo del cronograma estd condicionado principalmente a la disponibilidad presupuestal
de los recursos con los cuales se financian los proyectos de conexiones infradomiciliarias’. El
avance a diciembre de 2020 se resume en la Tabla 13.

Tabla 13 Nuevas conexiones intfradomiciliarias MVCT enero - diciembre 2020

Proyectos

Tres proyectos viabilizados,
terminados y con obras entregadas
CUMPLIDA. Obras financiadas y que beneficiaron a 2.931 habitantes:
2019: 916 ejecutadas en el marco del Contrato e Coftorra- Cérdoba: 376
conexiones Inferadministrativo de Gerencia .de conexiones consTrwdos.
Proyectos No. 440 de 2015 suscrito e La Apartada - Cérdoba: 188
MVCT y ENTerritorio. conexiones construidas.
e  Puerto Berrio- Anfioquia: 352
10.000 conexiones constfruidas
nuevas Cuenta con recursos de las vigencias Cinco proyectos viabilizados y en fase
conexiones 2020: 2.500 2019 y 2020, comprometidos en el de ejecucion de obras: Mon’g La Baja-
infradomiciliarias cone'xic'mes marco del Contrato Interadministrativo Bolivar, Sabanas de San Angel-
de Gerencia de Proyectos No. 859 de Magdalena, Astrea — Cesar, Tadd y
2019 suscrito entre MVCT y ENTerritorio. Atrato -Chocod.
Cuenta con recursos asignados por $6.813.555.723 de las vigencias 2020 y 2021
2021: 3.292 para la implementacion del PCl en los municipios de Manatiy Campo de la
conexiones | Cruz - Atldntico, para el cumplimiento parcial de la meta (827 conexiones). A 31
de diciembre de 2020 los proyectos se encuentran viabilizados.
2022: 3.292 . .
- Sin recursos asignados.
conexiones

Fuente: Subdireccién de gestion empresarial- Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)

Con la ejecucién de los proyectos se espera dar cumplimiento a la meta anual correspondiente
al inicio de la materializacién de las 2.500 nuevas conexiones intradomiciliarias apoyadas
financieramentel!”. En la Tabla 14 se relaciona del estado de avance de los proyectos a diciembre
de 2020:

Tabla 14 Avance en la ejecucion de proyectos PCI

Municipio | Recursos asignados | Potencial | Diagndsticos aprobados | En intervencién | Terminadas |
Maria La Baja $3.791.662.873 550 505 56 240
Sabanas San Angel $2.981.238521 524 426 67 210
Astrea $1.934.543.141 258 233 3 100
Tado $4.353.977.522 633 550 45 445

14 El programa actualmente se desarrolla bajo la estrategia del Programa CDVD del MCVT que tiene como meta en el PND 2018-2022
materializar 10.000 nuevas conexiones.

15 Seis meses para estructuracion, viabilizacién y contratacion, y seis meses para ejecucion de obras

16 En este sentido y tfeniendo en cuenta que la liberacién de los recursos por parte del MHCP se efectud en junio de 2019, el desarrollo de
las etapas de estructuracion, viabilizacion, contratacién del ejecutor e inicio de obras, tuvieron que ser replanteadas a partir del mes de
junio de 2019.

17 La actual emergencia sanitaria podria afectar y alterar el cumplimiento del cronograma establecido para la entrega de obras al 30 de
diciembre de 2020.
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Atrato $5.284.377.830 619 615 20 376
Total $18.345.799.88 2.584 2.329 191 1.371
Fuente: Subdireccién de gestion empresarial- Ministerio de Vivienda, Ciudad vy Territorio (2021)

3.1.7 Programa para el Saneamiento y Manejo de Vertimientos

El Programa para el Saneamiento y Manejo de Vertimientos (SAVER) es una estrategia del
Gobierno Nacional liderada por el MVCT, la cual pretende generar esquemas administrativos,
financieros, ambientales y técnicos que permitan consolidar en cuencas priorizadas y, con los
actores presentes en ellas, acciones enfocadas para la descontaminaciéon de las fuentes
superficiales, a través de la implementaciéon de sistemas de tratamiento de aguas residuales y
obras complementarias. En particular, para la cofinanciacién de las inversiones en el STAR para
la cuenca del Rio Chinchind, el MVCT incluyd $11.500 millones en el presupuesto 2019, $7.800
millones en el presupuesto de 2020 y comprometié vigencias futuras para los anos 2021 al 2022
por un valor de $23.500 millones. En la Tabla 15 se relacionan las demds acciones adelantadas en
entre enero de 2019 y diciembre de 2020.

Tabla 15 Acciones del programa SAVER 2019-2020

Obras Priorizadas

Cuenca:
Rio Chinchind

Obras Priorizadas:
Sistema de
Tratamiento de Aguas
Residuales para
Manizales y Villamaria
Caudal de diseno
estimado: 0,64 m3/s.

Actores involucrados:
MVCT
Alcaldia de Manizales
Alcaldia de Villamaria
Aguas de Manizales

Acciones Relevantes
El MVCT otorgd concepto de viabilidad con base en lo establecido en la Resolucién
1063 de 2016 al proyecto “saneamiento cuenca del Rio Chinchind, municipios de
Manizales y Villamaria”, presentado por la alcaldia de Manizales en la ventanilla
Unica del Ministerio.
La Agencia Nacional de Llicencias Ambientales (ANLA) otorgd mediante la
Resolucion 01089 de 2019 la licencia ambiental al proyecto.
Firma del Convenio Interadministrativo de Uso de Recursos No. 621 de 2019, entre
MVCT, el Municipio de Manizales, La Corporacion Auténoma Regional de Caldas
(Corpocaldas) y la Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Aguas de
Manizales S.A E.S.P. por un valor de $110.168 millones.
Entre septiembre y noviembre de 2020, Aguas de Manizales trabajé en la
reformulacion del proyecto, para su posterior presentacion ante el mecanismo de
la Ventanilla Unica del VASB.
El 21 de diciembre de 2020 mediante oficio No 2020ER0133112, la empresa Aguas
de Manizales S.A.E.S.P, radicd documentos faltantes al MVCT dando alcance al
radicado 2020ER0123927, para continuar con la etapa de revision y aprobacion.
Una vez revisada la informacién remitida, el 22 de diciembre se digitaliza la
informacién con los ajustes en el sistema de informacién SIGEVAS.

Rios Otun y Consota
Obras Priorizadas:
Sistema de
tfratamiento de aguas
residuales para los
municipios de Pereira
y Dos Quebradas.
Caudal de diseno
estimado: 1,7 m3/s.
Actores involucrados:
MVCT
Alcaldia de Pereira
Alcaldia de Dos
Quebradas
Aguas y Aguas de
Pereira S.A. ES.P
Serviciudad
CARDER
KFW

Ccir.goEc'fj.IPdos El dia 28_ ’de diciembre megjonte acta de comité No 63 se.e.mife concepto de

KEW opropouon a la reformulacion No 1 del proyecto. El 31 de diciembre de 2020, se
suscribe Otrosi No 1 al CUR 621-2019.

Cuenca: El 20 de abril de 2020, el VASB emitié requerimientos al proyecto, sefialando que se

requerian ajustes para el cumplimiento de los requisitos de presentacion.

El 24 de septiembre de 2020 Aguas y Aguas de Pereira, realizd la radicacién de
informacién ante el VASB, para atender los requerimientos al proyecto.

El 30 de octubre de 2020, Aguas y Agua de Pereira, radica ala ANLA requerimientos
resultados del trdmite de Licencia Ambiental. Se adelantd trdmite y gestién ante la
Procuraduria Ambiental y la Aerocivil para la obtenciéon de concepto mediante
Resolucion 02211 de 12 noviembre de 2020 “Por la cual se autorizé la localizaciéon
de un proyecto de construccion de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales-
PTAR, Pereira (Risaralda)™.

Con comunicacién de radicacién ANLA 2020196547-1-000 del 9 de noviembre de
2020, la comunidad solicita la realizacién de una Audiencia PUblica Ambiental en
desarrollo del frdmite de la Licencia Ambiental, para lo cual el Ministerio adelantd
trémite y gestiones con la ANLA y Aguas y Aguas de Pereira.

En noviembre y diciembre de 2020 se realizaron reuniones con el equipo de
audiencias publicas del ANLA y el equipo de Aguas y Aguas de Pereira y el MVCT
para explicar el procedimiento y metodologia en el marco de la Audiencia PUblica
Ambiental-APA

El 30 de diciembre de 2020 el ANLA emite auto No 12401 “por el cual se ordena la
celebracién de una audiencia puUblica ambiental y se toman otras
determinaciones”.
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Fuente: Grupo de Desarrollo Sostenible- Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)

Adicionalmente el MVCT, a través a través del mecanismo de Asociacion Publico-Privada (APP)
del DNP, gestiond recursos para la financiacién de la estructuracion técnica, legal y financiera de
dos proyectos de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR), a través del mecanismo de
APP que podrdn ser cofinanciados por parte del MVCT. Estos proyectos son la PTAR de Duitama
y PTAR de Neiva.

En 2020, las alcaldias municipales ratificaron ante el MVCT y el DNP su interés de estructurar
proyectos de tratamiento de aguas residuales a través del mecanismo de APP. Los procesos de
consultoria iniciaron en diciembre de 2019 y durante el 2020 se ha avanzado en la ejecucién de
la Fase |, que incluye estudios de prefactibilidad, factibilidad y caso de negocio. Los productos
obtenidos de la consultoria han sido socializados con los diferentes actores de la region como
Alcaldias, la Gobernacién, Autoridades Ambientales y Empresas de Servicios Publicos de
acueducto y alcantarillado.

3.1.8 Programa de economia circular

Este programa busca promover los principios de la gestion integral de residuos en concordancia
con los lineamientos definidos en la Ley 142 de 1994 para la prestacién del servicio publico de
aseo, es decir, la ampliaciéon y optimizacién de infraestructura adecuada para lograr mayores
estdndares técnicos en la disposicidon final de residuos y la formalizacién de la actividad del
reciclaje en el marco del servicio publico de aseo. Entre enero y diciembre de 2020, el MVCT ha
adelantado las siguientes actividades en el marco de este programa:

3.1.8.1 Apoyo Financiero a Proyectos para la Gestion de Residuos Solidos

Con el objeto de consolidar esfuerzos técnicos, comerciales y financieros para obtener mayor
impacto en términos de sostenibilidad, calidad, contfinuidad y ampliaciéon de cobertura del
servicio publico de aseo, durante 2020 se realizaron inversiones en obras y estructuraciéon de
proyectos para la prestaciéon del servicio en los departamentos de Cundinamarca y Boyacd.

Especificamente en Cundinamarca se encuentra en confratacion el proyecto para la
“Construccion planta de tratamiento de residuos sélidos orgdnicos en el municipio de San Juan
de Rio Seco” por un valor de $ 1.825.283.855 provenientes del Presupuesto General de la Nacion
(PGN). Con la construccion de esta planta se realizard la disposicién adecuada de los residuos
solidos generados en el municipio y el aprovechamiento de 600 toneladas al afo de residuos
orgdnicos, con lo que se evita la disposicion en el relleno sanitario y se beneficia a 10.000
habitantes del municipio. En Boyacd, se dio concepto técnico al proyecto “"Optimizacion de la
infraestructura existente del Plan de Manejo Integral de Residuos Sélidos (PMIRS) y relleno sanitario
regional del municipio de Garagoa- Boyacd”, por un valor de $7.498.782.750, de los cuales la
Nacién aportard $5.000 millones del PGN vy el Departamento aportard la contrapartida.

Por su parte, en el departamento de Antioquia, Findeter abrid el proceso de contratacién PAF-
ATF-C-020-2020 para los proyectos “Consultoria especializada para la elaboracién de los estudios

y disenos para la captura en el vaso Altair” y “*Aprovechamiento del Bio-gas en el relleno sanitario
la pradera” que benefician a una poblacién cercana a los 4,6 millones de habitantes.

3.1.8.2 Asistencia Técnica a Proyectos para la Gestion de Residuos Solidos

Durante 2020 se ha prestado asistencia técnica a municipios en situaciones criticas de disposicion
final de residuos y para la prestacién de la actividad de aprovechamiento. Enfre los temas
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relevantes de las asistencias técnicas se encuentran el frabajo conjunto con el Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS) para los talleres de la Estrategia Colombiana de
Economia Circular, el apoyo a la formulaciéon y desarrollo de proyectos en materia de
saneamiento bdsico y la atencién por solicitud a los municipios para el fortalecimiento a la
prestacion del servicio publico de aseo, asi como la socializacién y capacitacién a entes
territoriales y prestadores en la aplicacion de la normatividad expedida en este periodo.

Tabla 16 Asistencia Técnica Economia Circular

Entidad Territorial 2018 2019 2020 Total
Departamentos 22 12 25 59
Municipios 11 12 35 58

Fuente: SINERGIA-Departamento Nacional de Planeacién (2021)

3.1.8.3 Formalizacion de la actividad de reciclaje en el marco del servicio publico de
aseo

La actividad de aprovechamiento, reglamentada por el Decreto 596 de 2016, que adiciona y
modifica al Decreto 1077 de 2015, ha permitido que la misma sea prestada en 180 municipios de
27 departamentos del pais. Ante la Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios (SSPD) se
encuentran inscritos 545 prestadores, de los cuales 479 se encuentran acogidos al régimen de
progresividad. En el periodo comprendido entre enero y octubre de 2020 se han reportado
aproximadamente 1,3 millones de toneladas efectivamente aprovechadas en el pais.

Por otro lado, en septiembre de 2020 fue aprobado el CONPES 4004 de economia circular en la
gestion de los servicios de agua potable y manejo de aguas residuales, cuyo objetivo es mejorar
las capacidades institucionales y de gobernanza e implementar un modelo de economia circular
y desarrollar mecanismos de gestién de la informacion, con el fin de promover la oferta de agua
en ellargo plazo y la prestaciéon de los servicios de acueducto y alcantarillado en condiciones de
calidad y continuidad. La politica se encuentra alineada con la vision del pais en materia de
aprovechamiento de su recursos y economia circular, y con los compromisos internacionales en
la implementacién de los ODS.

A su vez, el Viceministerio de APSB se encuentra trabajando en dos tareas especificas para dar
cumplimiento a este instrumento de politica. En primera instancia estd la estructuracion y
publicacién del Plan Nacional de Manejo de Aguas Residuales Municipales (PMAR) 2020-2050, a
través del cual se busca priorizar y reconocer interinstitucionalmente las acciones e inversiones
requeridas para el saneamiento de vertimientos en municipios priorizados con una visién 2020-
2050; lo cual incluird estrategias de cardcter normativo, institucional, de intervencion (inversion en
obras de saneamiento, estudios y disefos, construccion y optimizacién de sistemas de tratamiento
de aguas residuales municipales, y sostenibilidad) y una estrategia financiera que permita
identificar fuentes adicionales a las del sector (SGP vy tarifas) para el financiamiento de las
acciones requeridas.

3.1.9 Otros programas y acciones adelantadas

3.1.9.1 Monitoreo a los Recursos del Sistema General de Participaciones para APSB

El MVCT desarrolla la actividad de monitoreo a los recursos del SGP para APSB establecida en el
articulo 3° del Decreto 028 de 2008 y en el articulo 20 de la Ley 1450 de 201118, Asi mismo, brinda

18Esta actividad se realiza de manera articulada con el MHCP, la SSPD y demds entidades u organismos de control.
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asistencia técnica, orientada a generar alertas, para apoyar la gestién municipal, distrital y
departamental enfocada al buen uso de los mencionados recursos!?:

En junio de 2020, el MVCT generd el informe de monitoreo de la vigencia 2019 sobre el uso y
destinacioén de los recursos del SGP-APSB ejecutados por los entes territoriales, el cual fue remitido
en julio de 2020 al MHCP para realizar las actividades de seguimiento y control de que frata el
Decreto Ley 028 de 2008. A partir de la aplicacion de los indicadores especificos y estratégicos se
identifico el nivel de riesgo de cada uno de los municipios y distritos. Se identificaron 219 entidades
territoriales que se encuentran en nivel de riesgo alto y, en consecuencia, serdn priorizadas para
el ejercicio de la actividad de seguimiento a cargo del MHCP y organismos de confrol.

Este informe identificé gastos por alrededor de $1,963 billones ejecutados por las entidades
territoriales. El comportamiento de gasto de las entidades territoriales muestra que el 39% de estos
recursos se destinan al pago de subsidios a las tarifas de acueducto, alcantarillado y aseo, 55% a
obras de infraestructura, 5% a pago de la deuda y 1% en otras actividades.

Asi mismo, en septiembre de 2020, se elabord un informe preventivo20 de monitoreo (SGP-APSB),
con corte al 30 de junio de 2020, cuyos resultados fueron enviados a cada uno de los municipios
y distritos del pais, con el fin de que realizaran los ajustes respectivos. En este informe preliminar se
identificaron 365 entidades territoriales que se encuentran en nivel de riesgo alto y, en
consecuencia, podrian ser priorizadas para el ejercicio de la actividad de seguimiento a cargo
del MHCP.

De manera complementaria, se han realizado informes de monitoreo especial a los
departamentos de San Andrés y Guainia, donde se identificaron eventos de riesgo y fueron
remitidos al MHCP para el cumplimiento de las actividades de seguimiento y control. Asimismo,
se viene frabajando con 20 municipios que estdn priorizados para la imposicion de medidas
preventivas por parte de los entes de conftrol.

Por otro lado, se realizaron 35 jornadas de asistencia técnica?! en las que participaron 899
municipios acompanados de los 32 departamentos y, en algunos casos, las empresas de servicios
puUblicos. En estas jornadas trataron aspectos relacionados con el uso y destinacion de los recursos
del SGP-APS en condiciones normales y el marco del COVID-19 con los decretos legislativos, pago
de subsidios de acueducto, alcantarillado y aseo, indicadores aplicables en la actividad de
moniforeo a los recursos del SGP-APSB, esquemas diferenciales urbanos y rurales, planes de
gestion de agua, SINAS y metas en APSB para incluir un plan sectorial en el plan de desarrollo
2020-2023 de los mandatarios locales, entre otros.

3.1.9.2 Mecanismo de Viabilizacion

Por medio de este mecanismo se otorga viabilidad técnica y financiera a proyectos estructurados
por las enfidades territoriales que cumplan con los requisitos normativos establecidos. Entre enero
y diciembre de 2020, se gestiond el proceso de evaluacion sobre 451 proyectos, distribuidos por
departamento, como se indica a continuacion:

19 Es de recordar que son los municipios y distritos, de acuerdo con lo establecido en la Constitucién y el articulo 5 de la Ley 142 de 1994,
los responsables de asegurar y garantizar una adecuada prestacion de los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo a través
de las empresas o personas que prestan los servicios publicos.

2 F| informe preventivo contiene resultados preliminares, de manera que, la clasificacién del nivel de riesgo municipal de la vigencia 2020
serd publicada oficialmente en julio de 2021.

21 Las asistencias técnicas prestadas han permitido mejorar la comprension y aplicacion de las normas legales y técnicas del sector por
parte de los gobiernos regionales y locales. Ademds, se ha logrado fortalecer a los alcaldes y gobernadores con sus respectivos equipos
de gobierno en el uso y destinacién de los recursos del SGP-APSB
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Grdfico 2 Proyectos gestionados entre enero y diciembre de 2020
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El estado de los 451 proyectos gestionados en el mecanismo de viabilizacién se detalla en el
Grdfico 3.

Grdfico 3 Estado de proyectos gestionados
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De otra parte, entre enero y diciembre de 2020 se han realizado 837 asistencias técnicas en
diferentes municipios del pais, con el objetivo de fortalecer las capacidades técnicas en la
estructuraciéon de los proyectos.

3.1.9.3 Seguimiento de proyectos

En el ejercicio del seguimiento a los proyectos del sector de APSB, el VAPSB gestiond, al 31 de
diciembre de 2020, la ejecucién de 388 proyectos por medio de diferentes programas de inversion
implementados a nivel nacional para garantizar el avance en las condiciones de acceso APSB
de la poblacion colombiana. La inversién total asciende a $4.4 billones, de los cuales la Nacién
aporta $2.4 billones y con recursos de Contrapartida $1,8 billones. De ese total, al 31 de diciembre
de 2020 se encontraban:

e En ejecucion: 152 proyectos por $2,4 billones.
En contrataciéon: 14 proyectos por $202.760 millones.
Por contratar: 107 proyectos por $1.13 billones.
Contratados: 20 proyectos a la espera del inicio de obras por $180.421 millones
Por reactivar: 95 proyectos por $558.832 millones

Asimismo, en el periodo comprendido enfre enero y diciembre de 2020, se terminaron 58
proyectos de APSB que benefician a 2.572.165 personas con una inversidon total de $483.200
millones, de los cuales la Nacién aportd $207.122 millones. También, se inicié la ejecucién de 67
proyectos, por valor de $334.324 millones, de los cuales la Nacién aporta $178.738 millones que
beneficiardn a 2.462.996 personas en el territorio nacional.

3.1.9.4 Estrategia de aseguramiento de la prestacion

La estrategia de aseguramiento de la prestacidon del servicio se concreta en el instrumento
denominado Plan de Aseguramiento, documento que contiene el conjunto de acciones a
desarrollar por los diferentes actores municipales y regionales con competencia en la prestacion
de los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo, para garantizar en el mediano y largo plazo,
la sostenibilidad de las inversiones y la prestacion sostenible de los servicios.

En el periodo comprendido entre enero y diciembre de 2020 se otorgd concepto favorable a 19
planes de aseguramiento para los Departamentos: Antioquia (1), Arauca (1), Atldntico (1), Bolivar
(1), Boyacd (1), Caldas (1), Cauca (1), Caquetd (1), Cérdoba (2), Cundinamarca (1), Guaviare
(1), Huila (1), Magdalena (1), Narifio (1) Risaralda (1), Tolima (1), Valle del Cauca (1), Vaupés (1),
por valor de $ 28.206.604.627.

Ademds, se realizd seguimiento a los planes de aseguramiento aprobados en vigencias
anteriores. Por Ultimo, se brindd acompanamiento a otros gestores del PDA en la estructuracion
del Plan de Aseguramiento. La Tabla 17, relaciona los Planes de Aseguramiento adelantados
desde el ano 2013 hasta el ano 2020.

Tabla 17 Consolidado Planes de aseguramiento 2013 — 2020
ITEM Departamento Estado Valor AT [P I28 IR ERETE 25
por departamento

1 Amazondas Aprobado | $2.715.464.000 1
2 Antioquia Aprobado | $19.886.500.000 81
3 Arauca Aprobado | $2.805.332.161 o)
4 Atldntico Aprobado | $17.008.974.047 9
5 Bolivar Aprobado | $9.629.726.823 34
[ Boyacd Aprobado | 10.756.590.135 103
7 Caldas Aprobado 2.473.936.772 26
8 Caquetd Aprobado | $1.962.628.284 16
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Municipios intervenidos

ITEM ‘ Departamento ‘ Estado Valor
por departamento

9 Casanare Aprobado | $1.007.930.000 2
10 Cauca Aprobado | $8.187.153.129 25
11 Cesar Aprobado | $5.618.295.957 20
12 Chocd Aprobado | $6.570.228.446 28
13 Coérdoba Aprobado | $12.130.013.887 30
14 Cundinamarca Aprobado | $81.467.453.065 106
15 Guainia Aprobado | $3.457.290.913 1
16 Guaviare Aprobado | $1.732.553.621 4
17 Huila Aprobado | $13.741.000.000 35
18 La Gugijira Aprobado | $3.760.000.000 15
19 Magdalena Aprobado | $52.499.917.738 23
20 Meta Aprobado | $12.058.571.425 27
21 Narino Aprobado | $8.622.434.867 64
22 Norte de Santander | Aprobado | $4.412.633.035 23
23 Putumayo Aprobado | $5.091.408.072 13
24 Quindio Aprobado | $1.850.344.074 9
25 Risaralda Aprobado | $2.515.857.746 9
26 Santander Aprobado | $4.099.689.211 82
27 Sucre Aprobado | $5.638.302.000 20
28 Tolima Aprobado | 13.776.455.175 32
29 Valle Del Cauca Aprobado | $6.169.800.987 21
30 Vaupés Aprobado | $1.699.067.955 8
31 Vichada Aprobado | $1.197.440.000 4

Total (Hasta 31 de diciembre 2020) 872

Planes Aprobados | 31 Total Municipios Intervenidos

Fuente: Subdireccion de Gestidon Empresarial - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)

3.1.9.5 Estrategia de asistencia técnica a municipios menores, zonas rurales y zonas
urbanas especificas en la adjudicacion de licencias del Software Integrin

Con el programa de asistencia técnica a municipios menores y zonas rurales, el MVCT busca
confribuir en la mejora de la eficiencia, sostenibilidad y viabilidad de las empresas prestadoras de
servicios publicos, mediante capacitaciones y suministro de licencias del software “Integrin” para
el manejo financiero y comercial de las Empresas de Servicios PUblicos (ESP) que cuenten con
hasta 2.400 suscriptores. En el marco de esta estrategia, durante el periodo comprendido entre
enero y diciembre de 2020 se otorgaron 16 licencias del Software Integrin de las cuales 10 son
licencias definitivas y seis son licencias provisionales. La Tabla 18 contfiene las licencias otorgadas
por departamento.
Tabla 18 Licencias Software Integrin otorgadas por departamento
Departamento | Licencias provisionales | Licencias definitivas
Antioquia
Boyacd
Cauca
Chocd
Cundinamarca
Huila
Meta
Narino
Quindio
Santander
Valle del Cauca
Total 3 10
Fuente: Subdireccién de Gestiébn Empresarial - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)
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Ademds, el MVCT realizé 58 asistencias técnicas en 12 departamentos a las diferentes empresas
prestadoras de servicios pUblicos domiciliarios que ya cuentan con el Software y capacitdé a 30
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empresas prestadoras de servicios publicos en relacion con la transferencia institucional del
Software Integrin.

3.1.9.7 Estrategia asistencia técnica en la implementacion del Programa Cultura del
Agua

Cultura del Agua es un programa técnico pedagdgico orientado a la construccidn de cultura
del cuidado, proteccidén y uso racional y sostenible del recurso hidrico, basado en el desarrollo de
procesos educativos de cardcter permanente.

El programa es implementado por medio de metodologias diferenciales, que son aplicadas
dependiendo del tipo de poblacién asistida. Los talleres estdn dirigidos a docentes de preescolar
y bdsica primaria, funcionarios de los Gestores Departamentales de los PDA, lideres comunitarios,
técnicos en saneamiento, promotores de salud, funcionarios de empresas de servicios publicos,
autoridades municipales, lideres indigenas, secretarias de educacion y salud, SENA,
universidades, Corporaciones Auténomas Regionales, habitantes de los proyectos de vivienda
gratuita, entre otros. En consecuencia, entre enero y diciembre de 2020 se han capacitado 414
personas a través de 13 talleres, los cuales se describen en la Tabla 19

Tabla 19 Resultados Programa CulTuro del Agua enero- diciembre de 2020
Taller de Capacitacion a Docentes
Programa la Cultura del Agua
Taller de formacion a funcionarios y
Cauca Contratistas de EMCASERVICIOS en la Importancia del Gestién Social y la 1 70
Cultura del Agua en el sector de AP y SB
Taller de capacitacion a docentes lideres de la estrategia Clubes
defensores del Agua del departamento de Caldas sobre “La Cultura del
Caldas Agua en Tiempos de Pandemia y Estrategias diddcticas para trabajar la 1 31
cultura del Agua en Casa”. municipios de La Dorada, Norcasia, Samand,
La Victoria y Marquetalia
Taller de capacitacion a docentes lideres de la estrategia Clubes
defensores del Agua del departamento de Caldas sobre “La Culfura del
Agua en Tiempos de Pandemia y Estrategias diddcticas para trabajar la 1 37
cultura del Agua en Casa”. Municipios Manzanares, Salamina, Pacora,
Aguadas, Marulanda y Pensilvania
Taller de capacitacién a docentes lideres de la estrategia Clubes
defensores del Agua del departamento de Caldas sobre “La Cultura del
Agua en Tiempos de Pandemia y Estrategias diddcticas para trabajar la 1 27
cultura del Agua en Casa”. Municipios Anserma, Benalcdzar, Risaralda,
San José y Viterbo
Taller de capacitacion a docentes lideres de la estrategia Clubes
defensores del Agua del departamento de Caldas sobre “La Culfura del
Agua en Tiempos de Pandemia y Estrategias diddcticas para trabajar la 1 42
cultura del Agua en Casa”. Municipios Filadelfia, La Merced, Marmato,
Riosucio y Supia y profesionales de los PDA de 5 Departamentos.
Taller de capacitacién a docentes lideres de la estrategia Clubes
defensores del Agua del departamento de Caldas sobre “La Cultura del
Agua en Tiempos de Pandemia y Estrategias diddcticas para trabajar la
cultura del Agua en Casa”. Municipios Aranzazu, Chinchind, Manizales,
Neira, Palestina y Villamaria y profesionales de los PDA de 6
Departamentos.

Taller de Capacitaciéon a Lideres Comunitarios y funcionarios
Santander CORPACENTRO y ECOPETROL “Cultura del Agua en Tiempos de 1 24
Pandemia”. Corregimiento el Centro municipio de Barrancabermeja.

Taller de Capacitacién a Lideres Comunitarios y funcionarios
Santander CORPOAYARIMA y ECOPETROL “Cultura del Agua en Tiempos de 1 12
Pandemia”. Corregimiento Yarima municipio de San Vicente del Chucuri.

Taller de capacitacién a docentes lideres de la estrategia Clubes
defensores del Agua de la ciudad de Tunja y Veolia Aguas Tunja sobre “La

Cauca

Caldas

Caldas

Caldas

Caldas

Boyacd
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Departamento Descripcion Talleres | Capacitados
Cultura del Agua en Tiempos de Pandemia y Estrategias diddcticas para
trabajar la cultura del Agua en Casa”.

Foro “Cultura del Agua en Tiempos de Covid" dirigido a sector Educativo
y PDA del departamento del Quindio.

Taller de capacitacion a docentes lideres de los PRAES del departamento
Narino de Narino tema: “La Cultura del Agua en Tiempos de Pandemia y 1 61
Estrategias diddcticas para trabajar la cultura del Agua en Casa”.
Taller de Capacitacion a ESP, Corpocesar y PDA del departamento del
Cesar Cesar en la estrategia Clubes Defensores del Agua Programa- Cultura del 1 16

Agua”
Total 13 414
Fuente: Direccién de programas - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)

Quindio

3.1.9.8 Estrategia de asistencia técnica en la implementacion de Planes de Gestion
Social

Los Planes de Gestion Social estdn orientados a la sostenibilidad y empoderamiento social sobre
las infraestructuras de acueducto y saneamiento bdsico, la construccidn colectiva de procesos
integrales de comunicacion, capacitacion y organizacién comunitaria, la articulacién con las
empresas operadoras en los tfemas de cultura de pago por parte de los usuarios y el
fortalecimiento de los espacios de participacion ciudadana y el control social de los servicios
publicos domiciliarios. Durante enero y diciembre de 2020 el MVCT ha realizado 64
capacitaciones y 785 asesorias. Ademds, se continud brindando Asistencia Técnica a los equipos
de gestion social de los departamentos a fravés de reuniones virtuales, vide o llamadas,
llamadas telefénicas, correos electronicos, entre otros y revisiéon, lectura, ajuste y elaboracién de
observaciones y comentarios a los borradores de documentos de los nuevos planes de gestion
social elaborados por los equipos de gestidon social de los PDA.

3.1.9.9 Estrategia para mejorar la prestacion de los servicios mediante la estructuracion
de esquemas regionales

El MVCT se encuentra implementando una estrategia de regionalizacién de los servicios publicos
de agua potable y saneamiento bdsico, orientado a mejorar la eficiencia en la prestacién de los
servicios pUblicos de Acueducto, Alcantarilado y Aseo; aprovechar las economias de escala
para el cierre de brechas, la disminucién de la pobreza y la optimizacion de costos; ampliar los
indicadores del sector y de esta manera organizary posibilitar la intervencién conjunta de distintas
instituciones e implementar esquemas tarifarios basados en costos minimos, mediante una
estrategia que promueva la regionalizacion de los servicios.

Por tal razdn, durante el periodo comprendido entre enero y diciembre de 2020, el MVCT realizd
asistencia técnica y acompanamiento para la estructuracién de nueve esquemas regionales, los
cuales se explican en la Tabla 20

Tabla 20 Acompanamiento estructuracion esquemas regionales enero-diciembre 2020
Esquema regional Actividades 2020

Mediante la asistencia técnica del Ministerio en el marco de sus competencias, se
estructurd el Plan de Aseguramiento para la vigencia 2021, presentado por el gestor
del PDA del Departamento del Cauca, el cual se enfocd en el fortalecimiento del
esquema de prestacién de los servicios publicos de agua potable y saneamiento
bdsico para el Regional del Norte del Cauca que permitan la consolidacion del
mismo, con actividades orientadas a complementar el diagndstico de la prestacion
para los municipios que conforman el regional y asi apoyar la liquidacion de las
empresas EARPA, EMPUVILLA y EMPADILLA que aun se encuentran prestando los
servicios publicos de agua y saneamiento bdsico en la Regién.

El 14 de diciembre de 2020 se aprobd por parte del Comité Directivo del PDA
(EMCASERVICIOS), el Plan de Aseguramiento para desarrollar acciones puntuales en

Esquema Regional
Norte del Cauca

Municipios beneficiados
Caloto, Guachené, Padilla,
Puerto Tejada y Villa Rica
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Actividades 2020

fortalecimiento al esquema de prestacién de los servicios de acueducto vy

alcantarillado para el Regional del Norte del Cauca; finalizando el mes de febrero del
presente ano, se realizard socializacion a las administraciones municipales que
conforman el esquema regional, con participacion del PDA del Departamento del
Cauca y de la Subdireccion de Desarrollo Empresarial, para dar asi inicio formal al Plan
de Aseguramiento, el cual tendrd una duracion aproximada de 4 meses.

Esquema Regional
Acueducto Metropolitano
Francisco de Paula
Santander
Municipios Beneficiados
CuUcuta, Villa del Rosario y Los
Patios

Findeter en su calidad de ejecutor del proyecto apertura el proceso de contrataciéon
de la Consultoria el 28 de enero de 2020 y termind con la adjudicacién el dia 14 de
abril de 2020, por su parte el contrato de interventoria se apertura el dia 18 de febrero
de 2020 y se adjudicé el contrato el 28 de abril de 2020, se suscribié acta de inicio del
proyecto el 19 de mayo de 2020, con una duracion del contrato de 6 meses.

El proyecto de obra civil presenta un avance al 31 de diciembre del 49.7% que
corresponde al subproyecto 1: 56.46% y a los subproyectos 3y 4 del 14%.

Regional
Montes de Maria

Municipios Beneficiados
San Juan de Nepomuceno,
San Jacinto y El Guamo

Los alcaldes municipales de San Juan y San Jacinto tramitaron el acuerdo de
facultades para la reorganizacion de la prestaciéon de servicios publicos en sus
territorios, por lo cual se dio inicio al proceso de estructuracion de la empresa regional,
cuyos estatutos fueron elaborados, por Aguas de Bolivar, ajustados por parte del
personal de la SDE del MVCT y presentados a los municipios, quienes lo revisaron,
aprobaron y por consiguiente crearon la EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE LA
REGION DE LOS MONTES DE MARIA S.A. E.S.P., SIGLA SERVIMARIAS S.A. E.S.P., la cual
realizard el proceso para contratar quien operard de forma definitiva los servicios
publicos domiciliarios en los municipios en mencién. Mediante asistencia del Ministerio,
se estructurd el Plan de Aseguramiento del PDA de Bolivar, donde se adicionaron
actividades orientadas a la estructuracion de la prestacion regional. En el mes de
marzo se aprobd el proyecto de post-construcciéon con el objeto de asegurar el
funcionamiento de la infraestructura en el momento que termine su ejecucion y hasta
que el esquema de prestacion sea implementado. Los procesos: Estructuracion del
regional y el acompanamiento a la post-construccién, se encuentran en ejecucion
por parte de Aguas de Bolivar, cumpliendo con los cronogramas propuestos.

Regional
Norte de La Guaijira

Municipios Beneficiados
Uribia, Manaure, Riohacha y
Dibulla

Estructuracion de la contratacién de la consultoria de “Estudio de viabilidad del
esquema regional integrado para la gestion de los sistemas, mercados y empresas de
agua potable y saneamiento de los municipios del norte de La Guaijira”, seleccion del
equipo consultor (BM) e inicio del proceso, con lo cual se avanzd en la recopilaciéon
de la informacién primaria y secundaria, evaluacion integral de los sistemas y
prestadores de acueducto y alcantarilado para la formulacién del diagndstico
intfegral. También se desarrollé la Mision del BM (virtual), la formulaciéon del modelo
financiero (version preliminar) y la realizacion del taller: Experiencias de regionalizacion
en sistemas de agua potable y saneamiento bdsico. En el tercer trimestre del 2020, la
consultoria a través de la informacién recopilada y teniendo en cuenta escenarios de
los ingresos del departamento presentd diagndstico financiero, asimismo, realizd la
presentacion del andlisis de alternativas y de la Estructuracion de una Empresa de
Servicios PUblicos Domiciliarios parar el Norte de La Guagijira.

Regional
Costanero y San Jorge —
Coérdoba
Municipios Beneficiados
Costanero: Canalete, Puerto
Escondido, Los Cérdobas.
San Jorge: La Apartada,
Buenavista, Pueblo Nuevo.

Apertura y contfrataciéon del consultor que estructurard el esquema de prestacion
regional en los municipios del Costanero y San Jorge, la empresa seleccionada es
INCCEI LTDA.

En cuanto al acueducto regional del Costanero, se estructurd la prérroga del proyecto
de post-construccion el 15 de septiembre de 2020 el cual inicia su ejecucién en
noviembre con la firma de la prérroga del convenio de cooperaciéon con la CAF para
iniciar el proceso de contratacion de la consultoria.

Regional
Golfo de Morrosquillo

Municipios Beneficiados
Toluviejo, Santiago de Tolu,
Covenas, San Antero, San
Onofre, San Bernardo del

Viento, Monitos, Lorica

Se han realizado mesas de trabajo con DNP y ENTerritorio, para llevar a cabo el Pacto
del Golfo de Morrosquillo, dentro del cual se encuentra el componente insfitucional
que busca la estructuracion de un esquema de prestacion regional en los municipios
que hacen parte del pacto. Producto de estas mesas, el MVCT envia al DNP anexo
técnico como insumo del componente institucional. Con corte a noviembre se
avanza en la ejecucién de la consultoria en las actividades correspondientes a la Fase
1 de perfilamiento en el marco de la “Estructuracién del proyecto del Acueducto
Regional del Pacto Territorial”. El MVCT estd a la espera que el DNP adelante las
sesiones de trabajo para conocer los avances de la consultoria con el propdsito de
participar del seguimiento al avance. Se termind la primera linea Base de la
estructuracién, en donde DNP tomé la decision de ejecutar con EnTerritorio la fase de
PREFACTIBILIDAD Y FACTIBILIDAD la cual incluye los Componentes técnico e
institucional, contemplando la firma del Convenio en el mes de marzo de 2021, elinicio
en el mes de mayo de 2021 vy la finalizacién Febrero-22.
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Esquema regional Actividades 2020

Los alcaldes municipales manifestaron su intencién de participar en el esquema de
regionalizacién. El Area de Aseguramiento de la Prestacién de los Servicio, realizé la
visita al prestador de la Empresa Intermunicipal de los municipios de La Linea, al
municipio de Santa Catalina quien es actualmente Prestador Directo y al Prestador
del Municipio de Clemencia y ven con buenos ojos la enfrada de un operador
especializado. Este Ultimo municipio cuenta con un contrato vigente de operacion
con la empresa Acuecor S.A.S. ES.P., y se encuentran revisando las opciones para
terminar el vinculo contractual. Adicional, mediante asistencia del Ministerio, se
estructuré el Plan de Aseguramiento del PDA de Bolivar, donde se adicionaron
actividades orientadas a la estructuracion de la prestacion regional. El proceso de
estructuracion del regional se encuentra en ejecucion por parte de Aguas de Bolivar,
cumpliendo con el cronograma propuesto.

Se han readlizado acciones enfre Secretaria de Hdbitat, la Gobernacién de
Cundinamarca y el MVCT para la estructuracién de convenio marco que tiene como
objeto aunar esfuerzos en la definicién de alternativas para el aseguramiento de la
prestacién de los servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y/o
aseo en Bogotd y los municipios del departamento de Cundinamarca. En diciembre
de 2020 se realizaron los ajustes a la minuta del convenio a ser suscrito por la Secretaria
Distrital del Hdabitat, EPC, EAAB y el MVCT. A corte 31 de diciembre de 2020, el
Convenio Marco fue firmado por Secretaria Distrital del Habitat, EPC, y el MVCT. Cabe
mencionar que, por parte del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.

Fuente: Subdireccién de Desarrollo Empresarial - Ministerio de Vivienda, Ciudad vy Territorio (2021)

Regional
Norte de Bolivar

Municipios Beneficiados
Clemencia, Santa Catalina,
Santa Rosa, San Estanislao,

Soplaviento y Villanueva

Regional
Sabana de Bogotd

3.1.9.10 Todos por el Pacifico

Este programa tiene por objeto la construccion de sistemas de acueducto y alcantarillado en los
municipios que se encuentren vinculados. El monto del programa asciende a los $103.693
millones, que, sumado a los rendimientos financieros con corte a 31 de diciembre de 2020, resulta
un valor cercano alos $140.800 millones de pesos. Con la finalizacién de este programa se espera
beneficiar a 94.126 habitantes del Choco.

Durante el 2020, no se terminaron obras, debido a que los cuatro proyectos que estaban en
ejecucion, con avances cercanos al 70%, tuvieron que ser suspendidos por la emergencia
sanitaria, econdmica y ambiental ocasionada por el COVID-19. Actualmente se adelanta el
proceso de fortalecimiento institucional con las empresas prestadoras de los servicios publicos del
Chocé, que hacen parte del Programa “Todos por el Pacifico”, como son Tadd, Nuqui, El Atrato,
Bahia Solano, Acandi, Capurgand y Novita, en acciones para garantizar, en el mediano y largo
plazo, la sostenibilidad de las inversiones y la viabilidad de la prestacion de los servicios.

3.1.9.11 Programa Abastecimiento de Agua y Manejo de Aguas Residuales en Zonas
Rurales — AECID

El MVCT y la Cooperacién Espanola desarrollan el Programa de Abastecimiento de Agua vy
manejo de Aguas Residuales en Zonas Rurales, que hace parte del convenio de financiacion
COL-035B suscrito entre el Ministerio y el Instituto de Crédito Oficial del Gobierno Espanol, en
febrero de 2013. Los aportes iniciales corresponden, por un lado, a $7.930 millones aportados por
el gobierno colombiano y €13,8 millones de la cooperacién espanola, para un valor total del
programa de $54.437 millones. El programa se focaliza en las zonas rurales de los municipios de
Fonseca (La Guaijira), San Onofre (Sucre) y Totord (Cauca).

Con corte a diciembre de 2020, los tres proyectos continian en el proceso de viabilizacién. En el
municipio de Fonseca (La Gudijira), el proyecto se presentd al mecanismo del VAPSB, obteniendo
su viabilidad en el mes de diciembre de 2020. En Totord (Cauca) y San Onofre (Sucre), los
proyectos fueron presentados ante los mecanismos de viabilidad de regalias, el primero al
Organo Colegiado de Administracién y Decision (OCAD) PAZ y el segundo al mecanismo
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departamental, y actualmente se encuentran en ajustes de documentacion, de acuerdo con lo
solicitado por cada mecanismo.

3.1.9.13 Contrato de Préstamo Banco Interamericano de Desarrollo 4446/OC-CO.
Programa Implementacion del Plan Maestro de Alcantarillado Mocoa (Fase |).

Con el fin de mejorar las condiciones sanitarias y ambientales del drea urbana del municipio de
Mocoa, el 23 de febrero de 2018 se suscribid contrato de préstamo No. 4446/0OC-CO con el BID,
para la implementacion del Plan Maestro de Alcantarillado del Municipio de Mocoa (Fase ).

El proyecto busca ampliar la cobertura y mejorar el sistema de alcantarillado sanitario, asi como
la construccion del sistema de tratamiento de aguas residuales. El organismo ejecutor es el MVCT,
quien, a través del VAPSB, asume la responsabilidad técnica y fiduciaria, para lo cual se conformd
una Unidad Coordinadora del Proyecto y se contraté una Gerencia Integral del Proyecto en su
primera fase hasta diciembre de 2020, que se amplid a una segunda fase hasta diciembre de
2022 por un valor total de $85.332 millones de pesos.

La llustraciéon 1 muestra el estado del proyecto y el cual permitid obtener los disenos viabilizados
que permiten avanzar en la fase precontractual para iniciar obras de fase | por valor aproximado
de $11.318 millones, y la entrega de equipo de presidn succién en Mocoa por valor de $1.591
millones. Con estos avances se espera cumplir con el inicio de la implementacién del plan
maestro durante los primeros meses del ano 2021 y asi garantizar un desarrollo adecuado del
proyecto en los dos anos restantes (2021 y 2022), cuando se construyan las obras de fase Il (PTAR
y Redes fase ).

llustracién 1 Estado Implementacién Plan Maestro de Alcantarillado de Mocoa
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Unidad Coordinadora }
($853 millones) Contratado el Equipo Enero 2020

Auditoria Externa Vig 2020 y
021

Contratada Contratada diciembre 2020
($176 millones)
Encargo Fiduciario . . 21 junio 2019
($184 millones) Contrato Suscrito (En ejecucion) Qtrosi 1 y 2 Octubre y Diciembre
2020
ESTADO ACTUAL
Gerencia Integral
- 3 de mayo 2019
Acta de | Ei
ESmEE ) PIC=(ENC =) Otrosi de 31 de diciembre 2020
Estudios y disefios Plan Maestro Firma contrato negoclado 05 de noviembre de 2019
(b 2y . 18 de diciembra da 2019
Equipo de presién succidn L
8 ($1.581 millones) Acta de inicio 10 de enero de 2020
=z
-
Plan de fortalecimiento 3 § n :
institucional ($1.118 millones) 4 contratos suscritos e iniciados Inicio Junio de 2020
Nota: El valor de la gerencia Obras Redes e interventoria Proceso de contratacién En etapa Licitacitn

primera fase ($11.318 millones) iniciado

integral incluye los valores de
todos los proyectos técnicos de

2019 v 2020
Fuente: Direccidn de Infraestructura y Desarrollo Empresarial- Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)

3.1.9.13 Contrato de Préstamo Banco Interamericano de Desarrollo 2732/0C-CO.
Programa de Abastecimiento de Agua y Manejo de Aguas Residuales en Zonas Rurales.

El programa confribuye al incremento de la cobertura de servicios eficientes y sostenibles de
abastecimiento de agua y manejo de aguas residuales en comunidades rurales, a través de
inversiones en infraestructura, desarrollo comunitario y fortalecimiento institfucional de
prestadores. El empréstito se encuentra vigente hasta el 30 de diciembre de 2021, por USD 30
millones, de los cuales se han comprometido recursos por el 100% del total del empréstito y
desembolsados efectivamente, USD 27.3 millones, para adelantar los proyectos en ejecucion
relacionados en la Tabla 21 Proyectos Ejecucion BID Rurales enero - diciembre 2020

Tabla 21 Proyectos Ejecucién BID Rurales enero - diciembre 2020

%

Municipio Proyecto Total Proyecto Avance

Proyecto modelo distribucion seis pilas publicas de Casa Azul: La Tuna,

Manaure Arroyo Limon, Porky, Santa Rosa y Atapu, sostenibilidad y $5.831.908.154 97%
fortalecimiento, cogestores, PTAP y adquisiciones.
Caloto Construccion PTAP, optimizacion redes de abastecimiento y $4.304.319.044 100%

saneamiento bdsico vereda ASOALMA

Construccion PTAP, redes de gbosfemmlento y soluciones individuales $3.338.284.571 100%
de saneamiento vereda Culebras

Puerto Caicedo Fase Il - sistema de ultrafiltfracion 601 unidades. $741.000.000 0%
Construccién de alcantarillado sanitario corregimientos Buenos Aires y $9.600.649.725 78%
. . . (]

Trujillo

Aracataca - . -
Sampués, linea de impulsion y EBAR
Riofrio Sistema alcantarillado y construccién PTAR corregimiento de Salénica | $6.694.355.635 70%
Sabanalarga Construccién de alcantarillado sanitario del corregimiento de La Pena. | $4.846.862.317 |  100%
Sabanalarga Construccién de PTAR e infradomiciliarias del corregimiento de La Peia. | $9.387.875.643 13%
Coyaima Construccion del acueducto de la vereda Santa Marta $2.854.568.889 15%
Alpujarra Estructuracion y formulacién del proyecto construccién acueducto $5.706.535.865 20%

veredal Vega de Gramal y Los Medios

Fortalecimiento Programa de fortalecimiento empresarial y desarrollo sostenible. $714.000.000 70%
Fuente: Direccidon de Infraestructura y Desarrollo Empresarial - Ministerio de Vivienda, Ciudad vy Territorio
(2021)

Entre enero y diciembre de 2020 se brindd asistencia técnica, para los modelos post-construccion
y fres proyectos adelantados por los PDA, con el objetivo de desarrollar el capitulo de
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fortalecimiento empresarial, para los prestadores de servicios publicos de acueducto vy
alcantarillado, en las veredas La Pena, Aguada de Pablo, Santa Marta el Gramal y Los Medios.

GESTION DEL MVCT PARA LA CONSTRUCCION DE PAZ
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4.1 Vivienda Rural

Alo largo de 2020, el MVCT gestiond la reglamentacion de la competencia del precitado articulo
255 de la Ley 1955/19, a través de la expedicion del decreto 1341 del 8 de octubre de 202022, Este
decreto determina la responsabilidad del MVCT en la formulaciéon y ejecuciéon de la politica de
vivienda rural, asi como en la definicidn del plan de accidn para su respectiva implementacion.
De igual forma, establece que el MVCT definird los criterios para la distribucion de los recursos del
Presupuesto General de la Nacién asignados a Fonvivienda.

Adicionalmente, presenta las definiciones de vivienda de interés social rural, vivienda de interés
prioritario rural, subsidio familiar de vivienda, hogar objeto del subsidio, soluciones de viviendaq,
entidad otorgante y proceso de acompanamiento social. Expone los instrumentos para la
operacién del programa de promocién de vivienda rural mediante contrato de fiducia mercantil.
Finaliza con la definicion de aspectos generales del subsidio familiar de vivienda como valor,
concurrencia, condiciones para el otforgamiento y restricciones.

Paralelo a la expedicién del decreto reglamentario, el MVCT expidid la resolucién 536 de 2020
donde se adopta la primera Politica PuUblica de Vivienda de Interés Social Rural (VISR) para
Colombia, que orientard la asignacion de subsidios para la construccion de vivienda nueva vy
mejoramientos de viviendas, como medidas para solucionar de manera progresiva y eficaz, las
necesidades habitacionales de la poblacién del pais asentada en suelo rural. La politica busca
beneficiar a poblacién con alta vulnerabilidad socioecondmica y déficit habitacional de zonas
rurales, en las cuales se incluyen los municipios PDET y Programa Nacional Integral de Sustitucion
de Cultivos llicitos (PNIS).

llustracién 2 Esquema general de la formulacién de la Politica de VISR

La nueva politica de g
Diagnostico Marco ntmt;go de la
= = VISR nueva politica
.

.
Retos de L rurabdad
Matco colombiang Dindmica potiacons
' Brechan socmecondmaan
L
Oificultades de b VISR A
Eaperienciss “Viviendas aos adecuadss o s Plares e la moves pottcs ey iy
nternaconales recevdades rurales SOdegn wndl y patipandn °
* ineguidad en b asgnackin de *Dieho part Cpatvo @ i vyrete
b subndon MO0 comr 1 wo ol certe Puan S0 wecdn
* Falas o0 s ejecuciin de S O T
proyecton L e
Sepumerto y monitoreo
Fuentes secundariat y nOMMatva: Partcpacion: estratega Comirvyamos hntos

Fuente: Direccién de vivienda Rural - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)

Para garantizar participacién se establecié una estrategia de didlogo social a través de talleres
regionales con actores regionales, los cuales que se desarrollaron de manera presencial entre
febrero y marzo en los departamentos de Huila, Cérdoba, Sucre y Cundinamarca. Sin embargo,
debido a las restricciones ocasionadas por la pandemia de COVID-19 se migrd a una estrategia
virtual denominada “Construyamos Juntos”, para dar a conocer la politica de vivienda de interés

22Por el cual se adiciona el Titulo 10 a la parte 1 del Libro 2 del Decreto 1077 de 2015 en relacién con la Politica PUblica de Vivienda Rural
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social rural, en sus diferentes fases, alcances y efectos en el pais; asi como entablar canales de
comunicacion de doble via con los actores clave de las regiones para reconocer e incluir su
perspectiva del territorio y la vivienda rural.

La primera fase de la estrategia virtual se desarrollé entre el 22 de abril y el 10 de junio del 2020 y
se centré enlos 1.108 municipios que registran poblacion victima ante la Unidad para la Atencién
y la Reparacién Integral a las Victimas, en los cuales estén incluidos los 170 municipios PDET. En
esta fase participaron 943 autoridades locales, que representan el 85% del pais, asi como el 91%
de los municipios PDET.

Grdfico 4 Participacion municipios en la estrategia Construyamos Juntos 2020
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Fuente: Direccién de vivienda Rural- Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)

Ademds, la ART impulsé la participacion de los alcaldes de los municipios PDET; y en el Congreso
de la Republica, los representantes y Senadores se vincularon a la construccién de la politica de
vivienda de interés social rural a través de los talleres virtuales, siendo participes en la
convocatoria a los alcaldes, moderadores en el debate de las ideas y activos interlocutores en
retroalimentacion a los pilares de la politica.

Grdfico 5 Participacion Congresistas. Estrategia Construyamos Juntos 2020
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Fuente: Direccién de vivienda Rural- Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)

De ofra parte, se realizé una segunda fase de la estrategia, entre junio y julio del 2020, dialogando
con 2.320 lideres pertenecientes a la Confederacion Nacional de Accidon Comunal, la Asociacion
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Nacional de Usuarios Campesinos (ANUC), asociaciones de productores y comunidades étnicas.
Adicionalmente, 12 organizaciones gremiales:

Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia (ANDI)

Asociacion Colombiana de Exportadores de Flores (Asocolflores)
Asociacion Nacional de Cajas de Compensacion (Asocajas)

Cdmara Colombiana de la Construccion (Camacol)

Federacion Colombiana de Ganaderos (Fedegan)

Federacion Nacional de Cafeteros (Fedecafeteros)

Federacion Nacional de Arroceros (Fedearroz)

Federacion Nacional de Cacaoteros (Fedecacao)

Federacion Nacional de Cultivadores de Palma de Aceite (Fedepalma)
Sociedad de Agricultores de Colombia (SAC)

La politica de Vivienda Rural fue lanzada el 21 de octubre de 2020, que junto al marco normativo
construido y mencionado, da paso a la primera convocatoria de vivienda rural realizada por el
Ministerio, en el cual se invitd a todas las alcaldias y gobernaciones del pais a participar para la
asignacion de Subsidios Familiares de Vivienda en la modalidad de vivienda nueva bajo el
programa “Vivienda Social para el Campo”.

4.1.2 Vivienda para la Reincorporaciéon

De acuerdo con la informacién suministrada por la Agencia para la Reincorporacion vy la
Normalizacién (ARN), de las 11.832 personas en la ruta de la reincorporacion, 3.807 se encuentran
en zonas urbanas y 7.278 en zonas rurales. Del total rural, 2.663 viven en los antiguos Espacios
Territoriales de Capacitacién y Reincorporaciéon (ETCR), 2.777 en centros poblados y 1.838 en
zonas rurales dispersas. Adicionalmente, 747 personas tienen su situacion por definir, de las cudles
450 ingresaron recientemente al Registro Nacional de Reincorporacién y por lo tanto no se tiene
informacion actualizada.

4.1.2.1 Vivienda en suelo urbano

El objetivo primordial de la estrategia para dar una solucién de vivienda a la poblacion en
proceso de reincorporacion en suelo urbano es articular a dicha poblacién con la politica de
vivienda vigente. Para dicho propdsito, inicialmente se proyectd la realizacion de ferias
presenciales, a raiz de la pandemia se adoptd una estrategia digital para la divulgacion de la
oferta de subsidios y vivienda mediante piezas virtuales, a fravés de los enlaces territoriales de
ARN para quienes se dispuso una cartilla explicativa para que dichos profesionales tuvieran
entendimiento de los distintos programas (Mi Casa Ya, Semilleros, Concurrencia con CCF).

La primera Feria Virtual para Bogotd y Cundinamarca, salié al aire el 1 de octubre de 2020,
estructurada  como  micrositio  alojodo en la  pdgna web del  Ministerio:
http://feriadevivienda.minvivienda.gov.co/, donde se incluyen seis videos institucionales descritos
a continuacién:
e Dos videos del Ministerio de Vivienda, explicando los programas y con invitacion del
ministro.
e Dos videos del Fondo Nacional del Ahorro
e Un video de Secretaria Distrital del Habitat, explicando el decreto 122 de 2020 respecto a
subsidios complementarios de la Alcaldia de Bogotd.
e Un video del director de la ARN
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A su vez, desde el micrositio se direcciona a los sitios de las CCF que mds reincorporados tienen
afiliados en Bogotd (Compensar, Colsubsidio y Cafam), al FNA, a la Secretaria Distrital del Habitat
y alas constructoras que participaron en la convocatoria que se hizo desde el MVCT. Lo anterior
permitid la identificacion de variables fundamentales para la consecucion de recursos de la
poblacién ubicada en cinco ciudades priorizadas (Bogotd, Medellin, Cali, Villavicencio y Neiva)
a fravés de la afiliacion al FNA 'y a las CCF (muchos de estas afiliaciones son productos del vinculo

de los excombatientes a la Unidad Nacional de Proteccién) como se evidencia en la Tabla 22
Tabla 22 Variables esenciales para la consecucidon de recursos

\elglelell=YelYelillleleilelp}

Variable Afiliacion FNA

Total Cesantias FNA 442

Ahorro Voluntario Contractual FNA | 347

Total afiliacion FNA 789
Variable CCF

Total Afiliacion CCF 579

Fuente: Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacién (2021)

Durante 2020, la estrategia de vivienda rural ha permitido identificar y/o vincular a 116 personas
a procesos de Ahorro Voluntario Contractual, 70 personas que se encuentran en proceso de
estudio de crédito. Esimportante agregar que a lo largo de este proceso se han enviado oficios
por parte del MVCT a 11 alcaldias, acordadas con ARN, en donde se invita a adelantar acciones
que les permita vincularse con la estrategia antes descrita.

4.1.2.2 Vivienda en suelo rural en ETCRs
4.1.2.2.1 Etapa de prefactibilidad y factibilidad en cinco ETCR

Con la decision de volver permanentes los antiguos ETCR, se tienen establecidos 24 antiguos
ETCRs, dentro de los cuales el MVCT, en conjunto con la ARN, priorizd la ejecucion de proyectos
de vivienda en cinco: Los Monos (Caldono, Cauca), La Fila (lcononzo, Tolima), Santa Lucia
(Mutatd, Antioquia), Liano Grande (Dabeiba, Antioquia), y Filipinas (Arauquita, Arauca) los cuales
se muestran en la llustracion 3.

Para los antiguos ETCRs, el MVCT estd financiando los estudios de prefactibilidad y factibilidad a
fravés del confrato interadministrativo 752 de 2020 con la Universidad Nacional de Colombia -
sede Medellin-, por un valor de $1.987 millones cuya ejecucién finalizo el 31 de diciembre de 2020
con la expedicién de certificados de viabilidad para cada uno de los ETCRs.

El contfrato iniciado el 1 de julio de 202023, tuvo una primera entrega el 16 de Julio, y confiene la
viabilidad juridica para la incorporacién de los antiguos ETCRs en el marco normativo vigente de
los municipios en cuestion, incluyendo una ruta juridica para viabilizar la construccién, ruta de
seguimiento para dicha viabilizacion, asi como el diagndstico de la evolucién de la ocupacion
territorial de la zona donde se ubica cada ETCR. La segunda entrega realizada el 17 de agosto
de 2020 presenta la viabilidad respecto a los estudios de amenaza, con andlisis previos en
términos de amenaza por movimientos en masa, inundaciones y avenidas torrenciales,
incluyendo la definicion de dreas con condiciones de amenaza y dreas con condicién de riesgo
que requieren estudios detallados. En particular, en el proceso de revision de la segunda entrega,
se solicitaron conclusiones preliminares que dieran un concepto de viabilidad en el componente

23 E| contrato con UNAL ha sido socializado permanente. Se hicieron reuniones de introduccion formal de la UNAL para cada ETCR, donde
participaron representantes de ETCRs, CAR, Alcaldias, ARN, CNR-FARC, UNAL y MVCT, asi como una de seguimiento respecto a las entregas
1y 2 antes mencionadas durante el mes de octubre.
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de amenaza, todo en funcién de la evaluacién de amenaza realizada hasta el momento.
Aungue todas las dreas de cada ETCR van a ser objeto de estudio de detalle, con esta segunda
entrega, la Universidad Nacional puede concluir que los predios son aptos en el componente de
amenaza para el desarrollo de los proyectos de vivienda.

llustracién 3 antiguos ETCRs
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Fuente: Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacion (2021)

4.1.2.2.2 Recursos para 5 ETCRs priorizados

Para la financiacion de la construccién de los proyectos de viviendas en estos cinco ETCRs
priorizados se tienen dos fuentes de financiacion: el PGN y recursos de donacién por parte de la
Unién Europea (UE). Sobre el primero basados en un estimado de 70 SMMLYV de SFV por unidad
de vivienda basados en la informacidn dispuesta por la Direccion de Vivienda Rural, se
presupuestaron $33.500 millones del presupuesto de MVCT, $13.500 millones para 2021 y $20.000
millones para 2022. A esto se suman la incorporacion de recursos de donacidon por parte de la UE
al presupuesto MVCT, por un valor de 2.9 millones de euros pendientes de incorporar al
presupuesto a inicios de 2021, y 800 mil euros adicionales durante el segundo semestre de 2021.
Todos los recursos antes descritos permiten financiar el SFV para los cinco ETCRs restante.

4.2 Agua Potable y Saneamiento Bdsico

De acuerdo con el punto 1 de Reforma Rural Integral, el MVCT en materia de APSB debe atender
los siguientes compromisos:
e Promover soluciones tecnoldgicas apropiadas para garantizar el acceso al agua potable
y el manejo de aguas residuales en las zonas rurales del pais.
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e Promover la asistencia técnica y el fortalecimiento de las capacidades organizativas de
las comunidades rurales para garantizar el mantenimiento, la operacion y la sostenibilidad
de las soluciones de acceso al agua y manejo de aguas residuales.

4.2.1 Avance indicadores PMI

El avance en el cumplimiento de estos compromisos se mide a través de cinco indicadores del
PMI, de los cuales, tfres miden el avance de las acciones del MVCT en las zonas rurales de todo el
pais y dos indicadores miden el avance especifico en las zonas rurales de los municipios PDET. En
la Tabla 23 se presentan los resultados de los tres indicadores de zonas rurales para la vigencia
202024,

A.69. Personas beneficiadas con soluciones tecnologicas apropiadas de 132.500 15.109 11.4%
acceso a agua

A.70. Personas bepeﬂcmdos con soluciones tecnoldgicas apropiadas de 120.000 8.838 739,
acceso a saneamiento

A71. Departamentos con esquemas de asistencia técnica

X 3 4 100%
implementados

*Para el cdlculo del avance durante 2020 se utiliza la informacién de los registros administrativos del MVCT y el SGR que
corresponden a proyectos financiados con las diferentes fuentes de recursos.
Fuente: SIIPO y Viceministerio de Agua y Saneamiento Bdsico - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

De manera complementaria, en la Tabla 24 se presenta los avances del MVCT vy el nivel de
cumplimiento de los indicadores en municipios PDET durante 2020:

Tabla 24 Personas beneficiadas con soluciones tecnoldgicas apropiadas acceso a agua y saneamiento zonas rurales
municipios PDET 2020

Meta Avance %
2020 2020* cumplimiento

64.912 6.897 10,6%

Indicador

A.69P. Personas beneficiadas con soluciones tecnoldgicas apropiadas de
acceso a agua en municipios PDET

A.70P. Personas beneficiadas con soluciones tecnolégicas apropiadas de
acceso a saneamiento en municipios PDET

*Para el cdlculo del avance durante 2020 solo se incluyen los registros administrativos del MVCT y el SGR que corresponden
a proyectos financiados con las diferentes fuentes de recursos. AUn no se cuenta con la informacién de registros
administrativos del programa de vivienda de interés social rural, que también contribuye al avance en el cumplimiento
de la meta.

Fuente: SIIPO y Viceministerio de Agua y Saneamiento Bdsico - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

52.412 31235 16.2%

Durante el ano 2020 el MVCT realizd las siguientes actividades para garantizar el cumplimiento de
los compromisos descritos:

4.2.2 Ajustes normativos

El MVCT lidera las reformas normativas necesarias para garantizar el desarrollo de soluciones
alternativas de APSB en zonas rurales y su gestidn sostenible. En la Tabla 25 se sintetizan los
instrumentos normativos que fueron expedidos durante el 2020 con este propdsito:

24 En los proyectos de agua potable y saneamiento la poblacion beneficiada se calcula a partir de la estimacion del nUmero de usuarios
que redliza el prestador del servicio puUblico, fomando un promedio de habitantes por vivienda. En este sentido, como la fuente de
informacién es una estimacion sobre el nUmero total de usuarios y no un censo multicriterio, no es posible conocer la poblacion beneficiaria
por género o grupo étnico. El enfoque étnico en agua y saneamiento bdsico se promueve a través de la coordinacion entre MVCT y el
Ministerio del Interior en los espacios de didlogo con comunidades étnicas liderados por dicha entidad.
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Tabla 25 Instrumentos normativos soluciones alternativas APSB 2020
Instrumento
normativo Propdsito
expedido

Definir las competencias para la financiacion de los acueductos veredales y la dotaciéon de

Decreto infraestructura de agua para consumo humano y doméstico o de saneamiento bdsico en zonas
1688 de 2020 | rurales, asi como las condiciones y mecanismos para transferir la infraestructura a las comunidades y
los requisitos para que la comunidad organizada pueda administrar la solucién alternativa.

Resolucién Adoptar protocolo de inspeccion, vigilancia y control de calidad del agua para el consumo humano
622 de 2020 suministrada por personas prestadoras de servicio publico domiciliario de acueducto en zona rural.
Establecer orientaciones especificas para que las administraciones locales realicen diagndsticos

Resolucion rigurosos sobre el estado de acceso a agua y saneamiento bdsico en las zonas rurales de sus
0288 de 2020 | municipios, y conforme a eso establezcan los indicadores, metas de cobertura, calidad, continuidad
y aseguramiento, asi como las inversiones y proyectos a realizar en estos territorios.

Por medio de la cual se busca definir los indicadores, variables y ponderadores para la determinacion
del criterio de eficiencia fiscal y administrativa en la gestion sectorial de agua potable y saneamiento
bdsico en las vigencias 2021 y 2022
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion- Ministerio de vivienda, ciudad vy territorio (2021)

Resolucion 0501
de 2020

4.2.3 Asistencia técnica para la estructuracion de estudios, disenos y proyectos de APSB
en zonas rurales

Durante el 2020 el MVCT apoyd técnicamente a las entidades territoriales para estructuracién de
estudios, disenos y proyectos de APSB en zonas rurales, de la siguiente manera:

e Revisidn y evaluacion de los proyectos presentados ante el mecanismo de viabilizacion
del MVCT. Como producto de esta labor se emitié concepto técnico de viabilidad a 11
proyectos de APSB en zonas rurales que se financiardn con recursos del SGP, PGN 2020 y
vigencias futuras del PGN 2021 y 2022. Estos proyectos beneficiardn a los municipios de
Santa Lucia (Atldntico), Chimichagua (Cesar), Cerete y San Carlos (Cordoba), San Antero
(Cordoba), Sasaima (Cundinamarca), Saladoblanco (Huila), Maicao (La Guaijira), Uribia
(La Gugiira), San Pedro de Cartago (Narino) y San Joaquin (Santander).

e Asistencia técnica a municipios PDET para la estructuracion de los proyectos de APSB en
zonas rurales y emision de pronunciamientos técnicos sobre estos proyectos. Como
producto de esta labor se aprobaron por OCAD PAZ durante el ano 2020 53 proyectos de
agua potable y saneamiento en zonas rurales de municipios PDET por $447.162 millones. A
continuacién, en la Tabla 26 se relacionan los proyectos aprobados:

Tabla 26 Proyectos aprobados por OCAD PAZ 2020

e Nombre del proyecto

Departamento
. . Construccion unidades sanitarias con sistema de tratamiento de aguas residuales en
Algeciras — Huila . S . $8.994
zona rural dispersa del municipio de Algeciras
El Tarra - Norte de | Optimizacion de los sistemas de acueducto y alcantarillado del centro poblado Oru, $2.945
Santander municipio el Tarra ’
Hacari - Norte de Optimizacion del sistema de acueducto y construcciéon del sistema de alcantarillado $2.381
Sanftander del corregimiento de las Juntas del municipio Hacari ’
Sardinata - Norte de | Optimizacién de los sistemas de acueducto y alcantarillado del corregimiento de Luis $3.885
Sanftander Vero en el municipio de Sardinata ’
e - e &l Optimizacién acueducto del corregimiento la Gabarra, municipio de Tibu $12.495
Sanftander
. Construccion unidades sanitarias con sistemas individuales de tratamiento de aguas
Calamar — Guaviare . . . s $1.300
residuales en las veredas Diamante | y Diamante Il del municipio de Calamar
San José del Optimizacion del sistema de acueducto de la vereda Colinas del municipio de San Jose
B . S - $1.593
Guaviare- Guaviare | del Guaviare — Guaviare
San Onofre — Sucre Construccion sistema de acueducto en el corregimiento de Rincon del Mar, municipio $7.818
de San Onofre
. Construccién de 374 unidades sanitarias con pozo séptico, en el marco de la
Toluviejo — Sucre . - L e $6.301
implementacion de los acuerdos de paz, en la zona rural del municipio de Toluviejo
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Municipio/ X
M Nombre del proyecto Valor

Optimizacion del sistema de acueducto y construcciéon del sistema de alcantarillado
Pueblo Bello — Cesar o - , e $6.074
sanitario para el corregimiento de Nuevo Coldn en el municipio de Pueblo Bello
Agustin Codazzi— | Construccion y optimizaciéon del sistema de acueducto del corregimiento de $12.499
Cesar Casacard, municipio de Codazzi i
valledupar - Cesar Optimizacion del sistema de acueducto del corregimiento de Patillal, municipio de $10.496
Valledupar
Construccion del sistema de acueducto del corregimiento Estados Unidos y las veredas
Becerril -Cesar de Santa Fe Hatos de La Guaijira, Buenavista, Canaimas, Remolinos, Pitalito, La Loma, | $17.771
Batanal, Santa Cecilia y otras - municipio de Becerril Cesar
La Jaaua De Ibirico- Construccién de 351 unidades sanitarias con pozo séptico en el marco de la
g C implementacién de los Acuerdos de Paz en la zona rural del municipio de la Jagua de | $6.665
esar -
Ibirico departamento del Cesar
. . . Construccién de tres sistemas de alcantarilado en la vereda Puerto Casabe del
Yondd — Antioquia L . $4.865
municipio de Yondo

El Bagre - Anfioquia (Blggrs;rucaon redes de acueducto del corregimiento Puerto Claver, municipio de el $7.189
Chigorodé — Construccién de acueducto en la comunidad indigena Saudd del municipio de $2.274

Antiogquia Chigorodd )
ChigEeee - Construccién d ductoenl da Champitas del municipio de Chigorod 3.110

Antioquia onstruccién de acueducto en la vereda Champitas del municipio de Chigorodo $3.11
Chigorodé — Construccién de acueducto en la comunidad indigena Dojura en el municipio de $2.362

Antioquia Chigorodd ’

San Pedro de Urabd | Construccion de unidades sanitarias con saneamiento bdsico para vivienda rural $10.131
— Anfioquia dispersa en San Pedro de Urabd |
Apartadé — Construccién de unidades sanitarias con pozo sépfico en el marco de la

parfadc implementacion de los Acuerdos de Paz para poblacion dispersa vulnerable victimasy | $13.176
Antioquia At P
desplazados del municipio de Apartado
Turbo - Anfioquia gé)%trrggoon de unidades sanitarias con pozo séptico en zona rural dispersa del distrito $13.649
Chigorodé - Construccién de acueducto en la vereda Guapd carreteras del municipio de $504
Antioquia Chigorodd, Antioguia
alencia — Cérdoba onstruccién de unidades sanitarias en la zona rural norte del municipio de Valencia ’
Val ia — Cérdoba | Consti ion d idad itari | | norte del icipio de Val i $7.834
Valencia - Cérdoba ConsTrL{cao,n de unidades sanitarias para vivienda rural dispersa en el municipio de $14.687
Valencia Cérdoba
Tierralta — Cérdoba Oph.m!zgoon qlel sistema de tratamiento de aguas residuales en el casco urbano del $10.285
municipio de Tierralta
Montelibano — Construccién de unidades sanitarias en la zona rural del municipio de Montelibano- $9.909
Cdrdoba cérdoba ’

Volle;:IUeTLCr_]‘:tg;rguez " | Construccién del sistema de acueducto regional fase II, Valle del Guamuez $54.562
San Miguel- Construccion de unidades sanitarias con sistemas de tratamiento de aguas residuales $5.311
Putumayo para el drea rural del municipio de San Miguel departamento de Putumayo ’

Optimizacion del sistema de acueducto y alcantarillado de los corregimientos la Hilaria,
Condoto - Chocé | Jigualito, Opogodd, la Planta, Soledad de Tajuato y Consuelo de Andrapeda en el | $9.986
municipio de Condoto
San Vicente del Construccion de baterias sanitarias en la zona rural del municipio san Vicente de $9.311

Cagudn - Caquetd | Cagudn del departamento del Caquetd ’
el d? 25 Construccién De Unidades Sanitarias Con Sistema De Tratamiento De Aguas Residuales
Andaquies — s . S ) . B $10.659

Caquetd Para El Area Rural Dispersa Del Municipio De Belen De Los Andaquies — Caqueta
Belén de los Ampliaciéon del sistema de acueducto para las veredas El Galdn, Mono Alta, Masaya,
Andaquies — Chapinero, Carbén, El Sénchez, Venadito, El Portal La Mono, Puerto Londono, Agua | $9.564
Caquetd Dulce, del sector del plan del municipio de Belén de los Andaquies
El Pauji - Caquetd C.onstrucaon de “unldcldes sanitarias con saneamiento bdsico para vivienda rural $8.224
dispersa en El Pauijil
.| Construcciéon alcantarillado sanitario y sistema de tratamiento de las aguas residuales
Solano - Caquetd : - L $3.264
para la inspeccion de Campoalegre municipio de Solano
EchggS:ng - Construccién de unidades sanitarias en la zona rural del municipio de El Doncello $20.339
PuceggURécfzg B Construccién de unidades sanitarias en la zona rural del municipio de Puerto Rico $6.602
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Municipio/ X
M Nombre del proyecto Valor

Solita — Caquetd Construccién de unidades sanitarias en la zona rural del municipio de Solita $7.193
. . Construccién unidades sanitarias con sistema de tratamiento de aguas residuales para
Solita — Caquetd p . . 8 . $3.795
el area rural dispersa del municipio de Solita, Caqueta
. .| Construccion unidades sanitarias con sistema de tratamiento de aguas residuales para
El Paujil - Caquetd p . L " . $3.499
el drea rural dispersa del municipio de El Paujil Caquetd
Valparaiso — Construccion unidades sanitarias con sistema de tratamiento de aguas residuales para
. . " L . . $5.675
Caquetd el drea rural dispersa del municipio de Valparaiso- Caquetd
Albania -Caquetd Co,nstrucaon pmdodes sonltohngslcon swtemq de Trotom[emo de aguas residuales para $5.246
el drea rural dispersa del municipio de Albania, Caqueta
Albania - Caquetd C‘onstrucaon de .umdodes sanitarias con saneamiento bdsico para vivienda rural $4.750
dispersa en Albania
San José Del Fragua | Construccion de unidades sanitarias con sistema de tratamiento de aguas residuales
. . ) o . . $5.864
- Caqgueta para el area rural dispersa del municipio de San José del Fragua Caqueta
. Construccién 175 unidades sanitarias con pozo sépfico, en el marco de la
Planadas — Tolima | . . BT $3.272
implementacion de los acuerdos de paz, en la zona rural del municipio de Planadas
Chaparral — Tolima | Construccion de unidades sanitarias en la zona rural del municipio de Chaparral $7.310
Ataco - Tolima Construccion de unidades sanitarias en la zona rural dispersa del municipio de Ataco | $9.872
Rio Blanco — Tolima | Construccién de unidades sanitarias en la zona rural del municipio de Rioblanco $8.824
Balboa, Patia, o . . . S .
Mercaderes — Construccion sistema de acueducto regional rio Bermejo municipios de Balboa, Patia y $82.488
Mercaderes
Cauca
Toribio — Cauca Optimizacion del sistema de alcantarillado de Natala del municipio de Toribio $5.783
. Construccién unidades sanitarias rurales con sistema de tratamiento de aguas
Arauquita - Arauca . L . $16.655
residuales municipio de Arauquita - Arauca
Optimizacion del acueducto que abastece a las comunidades de Quebrachal Los
Fonseca -La Guaijira | Toquitos, Hatico Viejo Potrerito y Los Altos zona rural del municipio de Fonseca- La | $3.974
Guagijira
Construccién del sistema de acueducto regional de la laguna El Hatico y Guamachal
Fonseca -La Guaijira |y construccion del sistema de alcantarillado de las localidades la laguna el Hatico y | $19.875
Guamachal municipio de Fonseca deparfamento de La Guajira

* Cifras en millones de pesos
** Crédito con tasa de redescuento.
Fuente: Viceministerio de Agua y Saneamiento Bdsico -Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)

4.2.4 Asistencia técnica para el levantamiento y reporte de informacion sobre las
condiciones de acceso a agua y saneamiento en las zonas rurales

El desarrollo de soluciones de agua y saneamiento bdsico en zonas rurales requiere diagndsticos
precisos, que permitan identificar las necesidades de infraestructura y de asistencia técnica en
zonas rurales, las deficiencias en la prestacion del servicio, los actores locales que proveen agua
y saneamiento, entre otras cosas, para la toma de decisiones, la asignacion de recursos y el
seguimiento a la intervencién del Estado. En respuesta a esa necesidad, el MVCT impulsa la
implementacién de los sistemas de informacion SIASAR y SINAS, a lo largo del territorio nacional.
Durante el 2020 el MVCT realizé asistencia técnica a los Gestores Departamentales de los PDA
para la implementaciéon del SIASAR con los siguientes objetivos:

e Apoyar la estructuraciéon de proyectos piloto de SIASAR en los departamentos de
Antioquia, Cauca, Atldntico, Arauca, Bolivar, Magdalena, Guaviare, Cérdoba, Boyacd,
Vaupés, Caquetd, Vichada y Cesar.

e Redlizar la capacitacién para el levantamiento y cargue de informacion en el sistema en
los departamentos de Antioquia, Narifo, Tolima Guaviare, Putumayo y Bolivar.

e Validar la informaciéon reportada en el sistema de informacién SIASAR en los
departamentos de Antioquia, Guaviare, Putumayo, Bolivar, Tolima, Cauca y La Gugijira.

Asi mismo, durante el 2020 el MVCT realizé el acompanamiento a los municipios que no han
realizado el cargue de manera exitosa de la informacién del Inventario de Comunidades y
Sistemas de Agua y Saneamiento Bdsico Rural al SINAS. Producto de este acompanamiento,
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durante el 2020, 73 municipios reportaron correctamente la informacion del Inventario de
Comunidades y Sistemas de Agua y Saneamiento Bdsico Rural. Esta informacién permite
identificar las comunidades, prestadores rurales e infraestructura para la prestacién del servicio
en zonas rurales.

4.2.5 Asistencia técnica para la gestion sostenible de los servicios de agua y saneamiento
en zonas rurales

El MVCT apoya técnicamente a los Gestores Departamentales PDA para que en sus instrumentos
de planeaciéon, especialmente en el Plan Estratégico de Inversiones y en el Plan de
Aseguramiento, incluyan el componente rural, asociado a la capacitacién de las comunidades
organizadas prestadoras de servicios de agua y saneamiento en zonas rurales (fortalecimiento
comunitario) y su formalizacién, con el propédsito de garantizar la operacioén y sostenibilidad de
las soluciones de acceso a agud y manejo de aguas residuales en las zonas rurales del pais.

Durante el 2020, el MVCT capacitd a los Gestores Departamentales de los PDA de Caldas,
Cundinamarca, Tolima, Valle, Cauca, Putumayo, Narifo, Boyacd, Sucre y Vichada para la
inclusion del componente de fortalecimiento comunitario en sus planes de aseguramiento.
Producto de esta labor, los Gestores Departamentales de Cundinamarca, Cauca, Valle del
Cauca vy Tolima incluyeron en sus planes de aseguramiento los planes de gestion para el
fortalecimiento de la prestacion del servicio por parte de empresas de servicio y comunidades
organizadas.

4.2.6 Apoyo financiero a proyectos de APSB en zonas rurales del pais.

Durante el 2020 el MVCT apoy¢ financieramente, con recursos del PGN 2020, nueve proyectos de
abastecimiento de agua y saneamiento bdsico en zonas rurales del pais los cuales se seialan en
Tabla 27.

Tabla 27 Proyectos APSB apoyados financieramente zonas rurales 2020

Nombre del proyecto \ Recursos 2020*
Optimizacién del sistema de acueducto en las zonas rurales de El Tapao y Sabanal del municipio $2.848
de Monteria (Cérdoba)
Optimizacion del sistema de acueducto del corregimiento de Jaraguay, en el municipio de $1.777
Valencia (Cérdoba)
Optimizacién de los sistemas de acueductos rurales en las veredas de Palo Armado y Pantano $1.773
Grande, en el municipio de Mongua (Boyacd)
Optimizacion de redes de distribucion de acueducto corregimiento de Guabitas, municipio de $2.500
Guacari - Valle del Cauca
Optimizacion del acueducto de San Antero y del acueducto del corregimiento El Porvenir en el $ 8.000
municipio de San Antero (Cérdoba)
Construccién del sistema de alcantarillado del corregimiento de Belén, en el municipio de El Banco $2.609
(Magdalena)
Construccién de las redes de alcantarillado sanitario, estaciones de bombeo y sistemas de $5.438
tfratamiento de aguas residuales del corregimiento de Saloa municipio de Chimichagua
departamento del Cesar
Optimizacion del sistema del acueducto regional entre los municipios de Cereté y San Carlos del $3.000
departamento de Cérdoba
Abastecimiento de agua potable para los corregimientos de la Herradura, Obando y Matapalo $2.464
municipio de Palmira - Valle del Cauca

* Cifras en millones de pesos
Fuente: Viceministerio de Agua y Saneamiento Bdsico -Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)
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DIMENSION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

La dimension estratégica institucional tiene por objetivo robustecer la capacidad de gestion y
desempeno de las entidades del sector vivienda, en ese sentido agrupa las acciones
fransversales que permiten monitorear la implementacién de las politicas e iniciativas
gubernamentales orientadas a fortalecer el desempeno de la entfidad, en procura del
cumplimiento de las metas para la prestacion de un mejor servicio al ciudadano. Los objetivos
estratégicos del MVCT asociados a esta dimensidn son los siguientes:

e Fortalecer los estdndares de transparencia y didlogo con la ciudadania y los grupos de
valor.

e Mejorar las politicas de gestion y desempeno.
Promover la implementacion de la gestion del conocimiento e innovacion.

El MVCT da cumplimiento a los objetivos de esta dimensién, a través de la gestion liderada por las
siguientes dependencias:

Despacho de Ministro (DM)

Grupo de Atencién al Usuario y Archivo (GAUA)
Grupo de Contratos (GC)

Grupo de Comunicaciones Estratégicas (GCE)
Grupo de Control Interno Disciplinario (GCID)
Grupo de Recursos Fisicos (GRF)

Grupo de Talento Humano (GTH)

Oficina Asesora Juridica (OAJ)

Oficina Asesora de Planeacion (OAP)

Oficina de Confrol Interno (OCl)

Oficina de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (OTIC)
Subdireccion de Finanzas y Presupuesto (SFP)
Subdireccion de Servicios Administrativos (SSA)

Las actividades desarrolladas en el marco de la dimension institucional son de orden fransversal,
orientadas al fortalecimiento de la gestion del MVCT y soporte fundamental para las dimensiones
de vivienda, desarrollo urbano y territorial y la dimension de agua potable y saneamiento bdsico.

La gestion institucional del MVCT se orienta por el Modelo Integrado de Planeacion y Gestidon
(MIPG), el cual segun Decreto 1499 de 2017, se define como un marco de referencia para dirigir,
planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluary controlar la gestién de las entidades y organismos
publicos, con el fin de generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las
necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio. El MIPG
opera a través de la puesta en marcha de siete dimensiones estratégicas:

Talento Humano

Direccionamiento Estratégico y Planeacién
Gestidn con Valores para el Resultado
Evaluacion para el Resultado

Informaciéon y Comunicacién

Gestion del Conocimiento y la Innovacién
Control Interno

En este apartado se presenta la gestidn institucional y principales avances del Ministerio, en el
marco de cada una de estas dimensiones:
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5.1 Talento Humano

En el marco de la politica de Talento Humano a lo largo del 2020, el MCVT adelantd las siguientes
actividades:

De acuerdo con el Plan Institucional de Capacitacién (PIC) en 2020 se realizaron 28

jornadas de formacién en necesidades de capacitacion informales con el apoyo de la

Red Institucional y a través del contrato interadministrativo No. 864 de 2020 suscrito con la

UNAL; en los cuales parficiparon 177 funcionarios y 98 confratistas, para un total 275

colaboradores del MVCT.

Socializacion de las actividades del Plan de Bienestar, PIC, Plan de Salud y Seguridad en

el Trabajo?s.

En el marco del Programa de Bienestar Social e Incentivos se realizaron actividades

presenciales y virtuales de bienestar entre las que se destacan: Dia de la Familia | Semestre

y Il semestre, Conmemoracion del Dia del Servidor PUblico, Dia del Amor y la Amistad,

Aniversario MVCT, encuesta de medicién clima laboral y Halloween para los nifnos. Estas

actividades se promocionan a través del correo institucional.

Acompanamiento alos funcionarios en intervenciones desde el drea de Salud y Seguridad

en el Trabajo con asesorias individuales, intervencidén a grupos por dreas, seguimientos

psicosociales por condiciones de salud y otras problemdticas. Se destacan 33 actividades

de intervencién y capacitacion psicosocial, como manejo de estrés, acoso laboral y

sexual, aspectos psicosociales para frabajo en casa salud mental, inteligencia emocional

entre otros.

Actualizacién del manual de funciones y cargue de la Oferta PUblica de Empleos de

Carrera (OPEC) para adelantar el concurso de méritos con el que se proveerdn los cargos

en provisionalidad y vacantes del Ministerio, discriminados asi:

- Nivel Asesor: 2 Vacantes

- Nivel Profesional 166 Vacantes

- Nivel Técnico: 11 Vacantes

- Nivel Asistencial: 25 Vacantes

- Pendiente apertura de la etapa de inscripciones y venta de derechos de participacion
por parte de la Comision Nacional del Servicio Civil.

5.1.1 Provision de empleos, inclusion de mujeres y personal en situacion de discapacidad

La planta de personal del MCVT cuenta con 370 empleos aprobados, de los cuales 301 cargos se
encuentran provistos, 52 estdn sin presupuesto y hay 17 en proceso de nombramiento. Los 52
puestos sin presupuesto generan dificultades operativas para dar cumplimiento oportuno a los
deberes encomendados al Ministerio en todos los niveles. A corte de 31 de diciembre de 2020, los
301 cargos provistos se encuentran organizados como se senala en la Tabla 28.

Tabla 28 Planta de personal MVCT 2020

Nombramiento \ Directivo | Asesor | Profesional \ Técnico \ Asistencial | Total |

Libre nombramiento y remocion 20 35 1 4 16 76

Titulares en carrera administrativa 0 S 1 1 1 8
Nombramiento provisional empleos carrera administrativa 0 2 142 10 28 182
Encargo 0 1 29 3 2 35

Total 20 43 173 18 47 301

Fuente: Grupo Talento Humano- Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)

25 Estos pueden ser consultados a fravés de la pdgina web: http://portal.minvivienda.local/sobre-el-ministerio/talento-humano/planes-de-
gestion-del-grupo-de-talento-humano
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Desde la perspectiva de inclusion, es importante mencionar que el MVCT tiene vinculado a un
funcionario en condicién de discapacidad, quien ocupa un empleo de nivel asistencial. En
cuanto a la inclusion de género, cabe destacar que la planta de personal estd conformada en
un 49,83% por mujeres y 50,16% por hombres. La distribucion de la planta segun el nivel se
especifica en la Tabla 29.

Tabla 29 Planta de personal por género MVCT 2020
Nivel No. de Cargos | Hombres | % hombres | Mujeres | % mujeres |

Directivo 20 14 70 [ 30
Asesor 43 22 51,16 21 48,84
Profesional 173 88 50,86 85 49,13
Técnico 18 5 27,77 13 72,22
Asistencial 47 22 46,80 25 53,19
Totales 301 151 50,16 150 49,83

Fuente: Grupo Talento Humano- Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)

5.2 Direccionamiento Estratégico

5.2.1 Planeacion Estratégica

El MVCT ha venido trabajando en la consolidaciéon de la cultura de la planeacién a fravés de la
institucionalizacién de diferentes instrumentos de planeacion, entre los que cabe mencionar el
Plan Estratégico Sectorial (PES), el Plan Estratégico Institucional (PElI) y el Plan de Accién
Institucional (PAl). Estos planes se constituyen en herramientas fundamentales para consolidar
esta cultura, dado que permiten ordenar y estructurar la gestion del sector y de la entidad en
funcion del cumplimiento de su misionalidad, las metas del PND vy los objetivos estratégicos
establecidos.

La OAP como lider del proceso de Direccionamiento Estratégico en el MVCT, orientd y coordind
el ejercicio de planeacién institucional de la vigencia 2021, proporcionando los lineamientos
conceptuales y metodoldgicos para la formulacién y actualizaciéon de los instrumentos de
planeacién mencionados a continuacion:

e PES: el proceso de planeacion estratégica del Sector Vivienda Ciudad vy Territorio se
orienté a organizar, articular y alinear en forma coherente las actividades y los recursos
disponibles (humanos, tecnoldgicos, fisicos y presupuestales) de las entidades que
conforman el sector, para el logro de sus propdsitos misionales, asi como para responder
a las politicas definidas a nivel nacional que son de su competencia, en un periodo de
cuatro anos.

El nivel de ejecucidon del PES con corte al cuarto frimestre de la vigencia 2020 es del 89%.
Esto se debe a que de los 48 indicadores que conforman el PES 29 se cumplieron en un
100%, 11 reportaron avances parciales en su ejecucion y 8 presentan informacién de la
vigencia 2019 (rezago de informacion).

e PEl: el gjercicio institucional de formulacion del PEl se realizé a partir de un andlisis colectivo
de los objetivos y metas que busca el MVCT, asi como su andlisis del entorno, teniendo en
cuenta las politicas nacionales y sectoriales, sus funciones y talento humano, con el fin de
visualizar las acciones futuras y alcanzar satisfactoriaomente lo que se propone. El PE fija el
rumbo para un periodo de cuatro anos y plasma el conjunto de acciones programadas
para conseguir la vision institucional y fortalecer el vinculo entre las dependencias y
procesos en torno a un objetivo comun.
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El nivel de ejecucion acumulada del PEI, al finalizar el cuarto trimestre de la vigencia 2020
es del 93%. Esto se debe a que de los 106 indicadores que conforman el PEI 71 se
cumplieron en un 100%, 11 reportaron avances parciales en su ejecucién y 24 presentan
informacion de la vigencia 2019 (rezago de informacion).

PAl: el proceso de formulacion del PAIl involucrd la participacion de todas las
dependencias del MVCT. En particular, la OAP proporciond asesoria y acompanamiento
metodoldgico a las dependencias para la formulacion de su programacién anual. El PAI
es el instrumento de planeacion en el que el MVCT programa las metas y actividades a
desarrollar durante un ano, respondiendo a los compromisos establecidos en el PND, a los
lineamientos establecidos en PES y el PEl, asi como al presupuesto aprobado para la
vigencia.

El nivel de ejecucion del PAI al finalizar la vigencia 2020 es del 98.3%. No obstante, el nivel
de ejecucion durante el 2020 fue mayor en cinco puntos porcentuales (5 p.p.) con
respecto al 2019, lo que demuestra una mejoria en el cumplimiento de los compromisos
instifucionales entre estas dos vigencias.

Documentos del Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social (CONPES)

El CONPES es la mdxima autoridad nacional de planeacion y se desempena como organismo
asesor del Gobierno en todos los aspectos relacionados con el desarrollo econdmico y social del
pais. Para lograrlo, coordina y orienta a los organismos encargados de la direccion econdmica y
social en el Gobierno, a través del estudio y aprobacion de documentos sobre el desarrollo de
politicas generales que son presentados en sesién. Teniendo en cuenta que el MVCT es parte
activa en varios de estos documentos, la OAP asesora y acompana metodoldgicamente la
formulacion de los Planes de Acciéon y Seguimiento (PAS) que operativizan los documentos
CONPES. Durante la vigencia 2020, el MVCT propuso y acompand la formulacién con DNP de
diferentes documentos CONPES enfre los que cabe destacar:

Politica publica para el desarrollo del Distrito Especial de Santa Cruz de Mompox,
patrimonio turistico, cultural e histérico de Colombia, a través del impulso de sus
condiciones caracteristicas, lo cual serd de gran trascendencia para tener acciones
estratégicas que permitan un bienestar social y econdmico en el territorio. A diciembre 30
de 2020, este documento CONPES se encuentra en proceso de revisidon de los equipos
técnicos del DNP.

CONPES 4007 Estrategia para el fortalecimiento de la gobernanza en el Sistema de
Administracion del Territorio (SAT): Este documento fue aprobado el 26 de octubre de 2020
y busca establecer la estrategia para el fortalecimiento de la gobernanza sobre el sistema
de administracion del territorio en los préoximos 5 anos, en los niveles local, regional y
nacional, para facilitar la adecuada toma de decisiones sobre el territorio, en el marco
del desarrollo sostenible y la prestacion eficiente de servicios a la ciudadania en materia
de administracién del territorio.

Por otra parte, el MVCT ha participado activamente en la estructuraciéon de los documentos:

Politica para la actualizacién del Plan Nacional de Atencién y Reparacion Integral a las
Victimas (PNARIV): este documento actualiza las orientaciones del Plan Nacional de
Atencién y Reparacién Integral a Victimas (PNARIV) respondiendo a las nuevas realidades
de la politica y considerando los aprendizajes de los cerca de diez anos de su
implementacion. A diciembre de 2020, este documento se encuentra en proceso de
discusién con las entidades involucradas en la ejecucién de acciones para esta politica.
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Por su parte, el MVCT propone la realizaciéon de nuevas acciones asociadas a temas de
entregas de subsidios para adquisicién y mejoramiento de vivienda urbana vy rural, asi
como estrategias que permitan desarrollar capacidades asociadas a la adecuacién de
vivienda y participacion en veedurias ciudadanas para la poblacién victima.

e Politica para la reactivaciéon y el crecimiento sostenible e incluyente, nuevo Compromiso
por el Futuro de Colombia: esta politica es trascendental en materia econdmica para el
contexto actual de Colombia, pues busca desarrollar capacidades en los hogares, el
sector productivo el marco institucional y los habilitadores digitales para que, en el corto
plazo, el pais pueda retomar la ruta de desarrollo que estaba recorriendo cuando fue
golpeado por el COVID-19 y que, en el largo plazo, transite hacia un crecimiento mds
sostenible. A diciembre de 2020, este documento fue discutido por las diferentes
entidades involucradas en el cumplimiento de acciones.

La politica tiene un costo total estimado de $4.174.730 millones. El MVCT tiene a cargo
cuatro acciones cuya ejecuciéon requiere la inversion de $1.061.414,00 millones, lo cual
constituye el rubro mds alto de las entidades involucradas en este documento CONPES.
Las acciones del Viceministerio de Vivienda se enfocan en el mejoramiento de vivienda
en dreas rurales y urbanas, se ejecutardn entre 2021 y 2026 y tienen un costo total de
$494.083,00 millones. Por otra parte, el Viceministerio de Agua ejecutard dos acciones, una
de ellas corresponde a la financiacion de proyectos en materia de agua potable y
saneamiento bdsico, para lo cual se aprobaron vigencias futuras por $567.331,00 millones.
La ofra accidén a cargo de este Viceministerio corresponde al desarrollo de un instrumento
para promover la separacion en la fuente. Estas acciones se ejecutardn entre 2021 y 2022.

5.2.1.1 Banco de Proyectos de Inversion Nacional (BPIN)

A lo largo del 2020, la OAP apoyd la formulacién y registro del proyecto “Fortalecimiento a la
formulacion e implementacién de la politica de vivienda rural”lll, teniendo en cuenta las
facultades otorgadas al MVCT a través de La Ley 1955 de 2019, por la cual se expide el PND 2018-
2022, para direccionar la formulacion e implementacion de la politica de vivienda para la
poblacién rural.

A finalizar el 31 de diciembre de 2020, los 22 proyectos de inversion a cargo del sector vivienda,
ciudad vy territorio presentan un avance del 113.60% en los indicadores de gestion, 85.55% en los
indicadores de producto y 49.40% en el avance financiero. En la Tabla 30 se relacionan los
proyectos de inversién segin entidad:

Tabla 30 Resumen Proyectos Sector Vivienda, Ciudad y Territorio enero — diciembre 2020

Entidad NS Inversion* .Avon.ce Avance Avor?ge

Proyectos Financiero | Producto | Gestidon

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio 17 $459.503,64 19.80% 95.24% 163.20%
Fondo Nacional de Vivienda 2 $1.556.195,31 57.40% 82.82% 100.00%

Comtien NegLsEen e2 Asle [Feislbls v 3 $9.853,53 |  81.7% 93.24% | 100.00%
Saneamiento Bdsico

Total 22 $1.995.972,49 49.40% 85.55% 113.60%
*Cifras en millones. Fuente: Aplicativo Seguimiento a Proyectos de Inversion (2021)

5.2.1.1.1 Trazadores Presupuestales
Alo largo de 2020, el sector vivienda programo seis tfrazadores presupuestales en siete proyectos.

Con corte a 31 de diciembre se lograron compromisos promedio de 86% y obligaciones promedio
de 45%. En la Tabla 31 se detalla el porcentaje de compromisos por cada frazador presupuestal:
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Tabla 31 Recursos comprometidos Trazadores presupuestales enero - diciembre 2020

Afrocolombianos $1.032 100,00% 100%
Construccion de Paz $217.972 100% 38%
Desplazados $ 707.390 35% 0%

Victimas $822.515 85% 18%

Tecnologias informacién y comunicaciones $ 7.000 98% 66%
Indigenas $ 32.481 100% 50%

Promedio Trazadores 86% 45%

Cifras en millones. Fuente: Aplicativo Seguimiento a Proyectos de Inversion (2021)
5.2.1.1 Sistema General de Regalias

En el 2020, EL MV CT participd en la sesidn de instalacion del OCAD La Gugijira, la cual fue realizada
el 13 de marzo de 2020 en las instalaciones de la Gobernaciéon. A corte 31 de diciembre de 2020,
se han aprobado los siguientes proyectos en el OCAD departamental de La Guaijira:

e OCAD La Gugijira No. 50 de 06 agosto 2020, proyecto BPIN 202000244019 “Apoyo al
acceso y permanencia al nivel terciario de educacién para la formacion profesional de
los jovenes pertenecientes a la poblacién NED (necesidades educativas diversas) en el
departamento de la Guaijira” por valor $19.981.115.079

e OCAD La Gugjra No. 51 de 11 septiembre 2020, proyecto BPIN 2019002440196
“Rehabilitacién de ecosistemas forestales en el nivel subsiguiente del rio ancho, rio negro,
rio maluisa y otros directos al caribe, municipio de Dibulla - departamento de La Guajira”
por valor de $4.128.694.761,00, igualmente aprobacién de la destinacién de recursos del
sistema general de regalias para el pago de la inflexibilidad del departamento de la
guaijira por valor de $7.255.559.068.

e OCAD La Guagjra No. 52 de 5 noviembre 2020, proyecto BPIN 2018002440081
“Mejoramiento vial en placa huellas en zonas de dificil acceso de la via que conduce del
corregimiento de Carraipia a la vereda de Garrapatero y la reserva natural Montes de
Oca municipio de Maicao”, por valor de $7.866.012.653.

Por ofro lado, durante enero y diciembre de 2020, se han emitido 87 intenciones de voto para las
diferentes sesiones de los OCAD regionales los cuales se relacionan en la Tabla 32.

Tabla 32 Intenciones de voto OCAD Regionales MVCT 2020

OCAD Regional Feb | Mar | Abr | May | Jun o
Centro oriente 0 1 1 1 1 3 1 0 0 1 8 12
Caribe 0 2 8 8 8 1 1 4 8 1 2 23
Centro sur 0 1 3 2 1 0 1 1 2 0 2 13
Eje cafetero 0 1 0 1 1 1 2 2 2 1 1 12
Llano 0 0 0 1 1 8 0 1 0 1 4 11
Pacifico 1 1 0 2 1 0 2 8 1 2 8 16
Total 1 6 7 10 8 8 7 11 8 6 15 87

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién — Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)

El MVCT como cabeza del sector evalUa y emite pronunciamientos técnicos sobre proyectos de
vivienda, espacio urbano, APSB que buscan ser aprobados en los OCAD Departamentales,
Regionales y ante el OCAD Paz. De igual manera, presta asistencia técnica a las entidades
territoriales para la formulacién de dichos proyectos. Durante 2020 se emitieron 674 conceptos
a 391 proyectos y se readlizaron 214 asistencias técnicas. Es importante destacar que en
diciembre se emitieron el mayor niUmero de conceptos de 2020, dado que se realizaron 134
pronunciamientos. Asimismo, en diciembre de 2020 se presentaron el mayor nUmero de
conceptos favorables, en total se lograron 33 por valor de $271.515 millones, alcanzando un
acumulado de 102 proyectos con pronunciamiento favorable por valor de $923.820 millones. e
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Tabla 33 Proyectos Aprobados por departamento 2020

Departamento INo. Proyectos \ZelleJEY) |
Amazonas 2 17.007.328.021
Antioquia 11 83.460.876.678
Arauca 4 41.310.400.095
Bolivar 1 14.813.506.351
Caquetd 5 63.321.594.126
Casanare 8 103.706.246.772
Cauca 6 130.358.700.005
Cesar 11 91.843.069.884
Cérdoba 8 26.697.863.945
Guaviare 8 2.922.015.865
Huila 6 19.578.544.338
La Gugijira 3 41.960.766.062
Meta 5 19.161.574.461
Norte de Santander 3 31.565.434.300
Putumayo 3 61.235.460.969
San Andrés y Providencia 2 72.810.049.310
Sucre 4 17.284.151.884
Tolima 6 37.091.202.089
Valle de Cauca 2 731.820.639
Narino 2 11.372.680.850
Boyacd 2 2.534.422.570
Santander 6 9.859.915.036
Atldntico 1 10.421.275.200
Quindio 1 7.199.513.366
Magdalena 1 2.577.073.412
Vichada 1 2.994.978.372
TOTAL 102 923.820.464.599

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién — Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)

5.2.1.1.1 OCAD PAZ

La Tabla 34 presenta los 54 proyectos aprobados en 2020 por OCAD PAZ por valor de $537.849
millones. Esta cifra es superior a la de 2019, donde se aprobaron 13 proyectos por $54.831 millones.

Tabla 34 Proyectos aprobados por departamento OCAD Paz 2020

Departamento |No. Proyectos  Valor ($)
Antioquia 7 30.436.508.505
Caguetd 13 99.238.741.763

Cauca 2 88.270.797.464
Cesar 8 29.069.546.719
Chocd 1 9.985.689.837
Cérdoba 4 42.715.630.394
Guaviare 2 2.892.871.777
Huila 1 8.993.925.429
Norte de Santander 4 21.707.172.418
Putumayo 2 59.873.745.874
Sucre 2 14.118.876.319
Tolima 4 29.279.164.683
Arauca 1 16.655.106.090
Antioguia 1 13.176.723.456
Antioguia 1 13.649.454.875
La Gugijira 2 23.849.758.586
Cesar 2 24.436.469.291
Narino 1 4.748.601.006
Caquetd 1 4.750.200.520
TOTAL 54 537.848.985.005

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién — Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)
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Por ofro lado, en el 2020 se ha presentado el mayor nUmero de proyectos ante el OCAD PAZ
implicando mayor dedicacién por parte del grupo de regalias y se traduce en los siguientes
resultados:
e De 674 conceptos emitidos a 31 de diciembre de 2020, 458 corresponden a OCAD PAZ,
representando el 68% de las solicitudes.
e De 102 proyectos favorables durante el 2020, 72 corresponden a proyectos presentados
en OCAD PAZ, es decir, el 70% de los conceptos favorables.
e Delas 214 asistencias técnicas realizadas a 31 de diciembre de 2020, 138 corresponden a
proyectos postulados ante el OCAD PALZ, representando el 65% de las solicitudes.
e Se han asesorado 37 municipios para la estructuracion de proyectos de unidades
sanitarias.
e Delos 102 proyectos con concepto favorable, 4 benefician a comunidades étnicas:
i) dos corresponden al municipio de Chigorodd por $4.636 millones y benefician a
comunidades indigenas de los resguardos Dojurd y Saudd
ii) un proyecto de Toribio Cauca por $5.783 millones beneficiando al resguardo
indigena de la vereda Ndtala
iii) un proyecto de Condoto-Chocd por $9.985 millones que beneficia a comunidades
afrodescendientes.

Este conjunto de acciones conllevd a que sector vivienda ocupara el segundo lugar en proyectos
aprobados por el SGR, lo cual implica que estos recursos se inviertan en la disminucion de
necesidades bdsicas insatisfechas, mejoramiento de calidad de vida en cuando a vivienda
digna, acceso a agua, manejo adecuado de aguas residuales.

5.3 Gestidon con Valores para el Resultado

En esta seccién se agrupan acciones que tienen como propdsito permitirle al MVCT realizar las
actividades que conducen a lograr los resulfados propuestos y a materializar las decisiones
plasmadas en la planeacién. Las acciones adelantadas se clasifican en dos, las relacionadas con
la relacion Estado-Ciudadano, denominadas de la ventanilla hacia afuera y las acciones
relevantes para una adecuada operacién, denominadas de la ventanilla hacia adentro.

5.3.1 Fortalecimiento relacion Estado-Ciudadano, de la ventanilla hacia a fuera

En esta seccidn se relacionan los principales logros del MCVT encaminados a fortalecer la relacién
con sus grupos de valor y grupos de interés, asi:

5.3.1.1 Racionalizacién de tramites

Las acciones relacionadas con la racionalizacién de trdmites para la vigencia 2020 se enfocaron
en facilitar el acceso de los ciudadanos a trdmites y servicios del MVCT, lo cual permitid la
reduccién de costos, tiempos y reprocesos. Algunos de los beneficios dirigidos a la ciudadania,
en el marco de la implementacion de la politica de Racionalizacién de Trdmites son la mejora
tecnolégica de interoperabilidad entre el MVCT y SNR que redujo de 15 a 1 dia el proceso de
consulta de los postulantes a programas de SFV, como propietarios de bienes inmuebles a nivel
nacional.

Por otro lado, la mejora administrativa de fusidn de trdmites con el fin de evitar la desinformacién
de la ciudadania respecto a la oferta institucional del Ministerio, los trdmites de “Cobro del SFV
de interés social bajo la modalidad de pago contra escritura” y “Cobro del SFV de interés social
bajo la modalidad de pago anticipado” fueron fusionados en el marco del trdmite de
“Postulacion y asignacién del SFV de interés social para dreas urbanas”. Actualmente, el MVCT
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cuenta con un solo tfrdmite denominado “Postulacion y asignaciéon del SFV de interés social para
dreas urbanas” en el que se incluyen las modalidades de pago contra escritura y pago
anficipado de los SFV.

5.3.1.2 Rendicion de cuentas y participacion ciudadana

Durante el 2020, el MVCT realizé diferentes espacios de participaciéon ciudadana y rendicion de
cuentas que le permiten a la entidad fortalecer su gestion orientada a resolver las necesidades
de la ciudadania. Enla Tabla 35 se enuncian los espacios de participaciéon ciudadana y rendicién
de cuentas que se llevaron a cabo entre enero y diciembre de 2020.

Tabla 35 Espacios de participacion MVCT 2020

rendicion de cuentas Participacién ciudadana
o Estrategia “Construyamos juntos” para la
formulacion de la politica de vivienda rural
o Foro Virtual de Agua y Audiencia Publica o Consulta ciudadana para la formulacion de los
de Rendicién de Cuentas instrumentos de planeacién de la Entidad (PEI, PAI,
o Socializacién de normativa del sector APSB Plan de Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano
o Socializacién de los instrumentos (PAAC))
normativos del sector APSB en el contexto o Participacion ciudadana en la formulaciéon de los
de la emergencia sanitaria instrumentos normativos del MVCT
o Mesa de Gestibn Comunitaria o Formulacién participativa de las tipologias de
viviendas en San Andrés y Providencia.
o  Concertacién con grupos étnicos del PND

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién — Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)

A continuacién, se describe cada una de estas actividades realizadas durante la vigencia 20202,

e Socializacién de la normativa de residuos sélidos a nivel nacional: durante la vigencia 2020
las acciones de promocion y socializacion se realizaron en el marco de la Mesa Técnica
departamental de Residuos Sélidos de Cundinamarca junto a la Alianza para el Reciclaje
Inclusivo, donde se tfrataron temas relacionados con el incentivo al aprovechamiento y
fratamiento de residuos.

e Evento de divulgacion de los instrumentos normativos del sector de APSB: en abril de 2020
se celebré la conferencia virtual de divulgacion normativa con el objetivo de presentar
las medidas adoptadas desde el sector APSB para atender la emergencia COVID-19.
Durante la conferencia se rindié cuentas sobre las normas y guias expedidas en el marco
del Decreto 417 del 17 de marzo de 2020, que declaré el estado de emergencia
econdmica y ecoldgica en todo el territorio nacional.

e Mesa de Gestion Comunitaria: constituye un espacio de didlogo permanente entre las
organizaciones de naturaleza comunitaria que prestan el servicio de agua en las zonas
rurales del pais y el MVCT, en el cual se discuten las acciones que realiza el MVCT en el
marco del Programa Agua al Campo. Durante el 2020, la Mesa logré impulsar la
participacion de las asociaciones de segundo nivel en la definicion de los actos
administrativos que expidid el MVCT en materia de APSB, pues se socializaron los proyectos

26 Para un andlisis a profundidad de las acciones de participacion ciudadana y de rendicidén de cuentas realizadas durante 2020, se
recomienda leer el Informe de Resultados de la Estrategia de Rendicidon de Cuentas y Participacion Ciudadana 2020 del MVCT, que se
encuentra en el siguiente enlace: https://www.minvivienda.gov.co/sites/default/files/2020-12/resultados-estrategia-de-rendicion-de-
cuentas-y-participacion-ciudadana-2020.pdf
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de actos administrativos durante las sesiones de trabajo y se incentivd a las organizaciones
para que participaran del mecanismo de consulta publica de los instrumentos.

e Foro Virtual Agua: el 23 de julio de 2020 se realizé el Foro virtual denominado “Foro Virtual
Agua #EquidadParalaPaz”, en el que se presentaron las principales acciones realizadas
por el MVCT para cumplir con los compromisos del Acuerdo de Paz en materia de APSB.
Este evento fue posible gracias a la gestiéon articulada de diferentes actores institucionales
encargados de proveer informacion y desarrollar la logistica necesaria para realizar el
evento, en cabeza del VASB.

e Estrategia construyamos juntos: el MVCT puso en marcha durante la vigencia 2020 la
estrategia ‘Construyamos Juntos’, a través de la cual realizd un diagndstico colaborativo
sobre las necesidades sociales y habitacionales existentes en las zonas rurales del pais,
como insumo fundamental para la formulacién de la politica de vivienda rural. Para
realizar el diagndstico colaborativo se realizaron talleres explicativos con alcaldias
municipales, organizaciones rurales y gremios productivos, encuestas virtuales a 2.320
organizaciones rurales y 943 alcaldias, y entrevistas telefonicas semiestructuradas a 21
alcaldes y 51 lideres comunitarios.

e Consulta ciudadana para la formulacién de los instrumentos de planeaciéon (PEI, PAI,
PAAC 2020): a finales del 2019 e inicio del 2020, el MVCT realizd un proceso de
participacion en la formulaciéon de los instrumentos de planeacion 2020. Este consistio en
consultar a la ciudadania y colaboradores del MVCT su opinidn sobre los proyectos de
Plan de Accion Institucional (PAI) 2020 y Plan Anticorrupcidn y de Atencion al Ciudadano
(PAAC) 2020, con el propdsito de recibir comentarios y validar el ejercicio de formulacién
realizado por las dependencias del MVCT. Como resultado de la consulta publica, se
obtuvieron 29 participaciones entre el 23 de diciembre de 2019 y el 23 de enero de 2020.
La participacion se concentrd en su mayoria en recomendaciones generales sobre el
PAAC. Fueron pocos los comentarios sobre el contenido especifico de los planes
(actividades, entregables, tiempos). En este sentido, se brindd respuesta a las
participaciones, pero estds no implicaron cambios en la formulacién inicial de los
instrumentos de planeacién.

e Participacion en la formulacidén de instrumentos normativos: durante el 2020 el MVCT

realizd 18 procesos de participacion ciudadana para la formulacion de los instrumentos
normativos, 13 procesos en el sector vivienda y cinco procesos en el sector APSB.
En este ejercicio se recibieron comentarios de gremios, asociaciones, organizaciones sin
dnimo de grupo, entidades territoriales, entidades nacionales, empresas de servicios
publicos y entes de control, los cuales recogen a la mayoria de los grupos de valor
identificados por el MVCT. En el sector vivienda, en promedio, el 25% de los comentarios
realizados por grupos de valor y partes interesadas fueron incluidos en los instrumentos
normativos sometidos a participacién ciudadana. En el sector APSB, en promedio, el 45,1%
de los comentarios realizados por grupos de valor y partes interesadas fueron incluidos en
los instrumentos normativos sometidos a participacion ciudadana.

e Participaciéon ciudadana en la formulacién de tipologias de vivienda para la
reconstruccién de Providencia y Santa Catalina: en respuesta a la emergencia
ocasionada por el Huracdn lota en el Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina, el MVCT coordina la labor de reconstruccién de estas viviendas, ademds de la
reparacion de aquellas que sufrieron danos severos y moderados. En el marco de esta
labor, el MVCT adelanté durante diciembre un ejercicio participativo de formulacion de
cuatro tipologias de vivienda, con las cuales se espera construir 1.134 viviendas nuevas
durante el ano 2021. Este proceso participativo consistié en la realizacién de 20 mesas de
didlogo y diseio participativo de las tipologias de vivienda con aproximadamente 550
personas de la comunidad y representantes del Ministerio del Interior, Ministerio de Cultura,
Findeter, la Sociedad Colombiana de Arquitectos, la UNAL y el Club de Amigos por
Providencia.
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Participacion en la concertaciéon de acuerdos del PND: el MVCT ha participado
activamente en diferentes mesas de trabajo para concertar, en el marco de los
establecido en el PND 2018-2022, los compromisos, indicadores y metas de la Entidad con
grupos étnicos: indigena, Negros, Afrodescendientes, Raizales y Palengueros (NARP) vy
Rrom. Teniendo en cuenta lo anterior, con corfe a octubre de 2020, se concertaron 11
indicadores con la Poblacion Indigena (cuatro relacionados con la politica de vivienda y
siete relacionados con la politica de agua potable y saneamiento bdsico) y fres
indicadores con la Poblacién NARP (dos relacionados con la politica de vivienda y uno
relacionado con la politica de APSB).

5.3.1.3 Servicio al ciudadano

El MVCT cuenta con los siguientes canales de atencidon, que facilitan la inferaccion del
ciudadano:

Redes sociales.

Requerimientos recibidos por Urna de Cristal.

Recepcion personalizada de solicitudes en las sedes del MVCT (radicacién de
documentos).

Atencion personalizada itinerante, a través de las ferias de servicio al ciudadano.
Formulario Virtual de Peticiones, Quejas, Reclamos, Solicitudes y Denuncias (PQRSD).
Atencion personalizada en las sedes del Ministerio.

Chat Institucional.

Correo electrénico.

Centro de contacto telefénico.

Entre enero y diciembre de 2020 se atendieron 260.020 PQRSDF relacionadas con la gestion
misional y administrativa, como se presenta en el Grdfico 6. El canal con la mayor usabilidad fue
el "Correo electronico”, seguido por el canal “Centro de contacto telefénico”, los canales que
se redlizan presencialmente tuvieron menor relevancia debido a la emergencia sanitaria.

Canal de atencion

Gréfico 6 PQRSDF atendidas segin canales de atencién MCVT enero- diciembre 2020

Formulario Virtual PQRSD 6%
Urna De Cristal = 0%
Chat Institucional 19%
Redes Sociales 2%
Canal De Correo Electrénicos 32%
Ferias De Servicio Al Ciudadano = 0%
Atencién Personalizada =~ 0%
Canal Correo Postal 9%

Centro De Contacto - Telefénico 32%

0 0,05 0,1 0,15 0,2 0,25 0,3 0,35

Fuente: Grupo de Atencién al Usuario y Archivo — Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)

5.3.2 Operacion del MVCT de la ventanilla hacia adentro
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En esta seccién se relacionan los resultados de la operaciéon interna del MVCT y se presta especial
atencién a las acciones encaminadas a mejorar condiciones institucionales para fortalecer la
gestion, asi:

5.3.2.1 Ejecucion presupuestal

El presupuesto para la vigencia 2020 del MVCT vy sus dos enfidades adscritas Fonvivienda vy la
CRA? fue de $4.367.675,38 millones, de los cuales al 31 de diciembre presentan un bloqueo
presupuestal por la suma de $225,20, quedando con una apropiacion disponible para adquirir
compromiso de $4.367.450,18. En la Tabla 36 se detallan estas cifras.

Tabla 36 Ejecucién presupuestal Sector Vivienda enero -diciembre 2020

Apr_oplc:aon AgielglieiciEn Compromisos Obligaciones
vigente blogueada a
MINISTERIO 2.785.596,26 2.785.596,26 2.741.079,05 2.408.984,57 | 2.403.749,60
FONVIVIENDA 1.558.495,31 1.558.495,31 1.558.494,85 894.987,60 894.985,46 100%
CRA 23.583,81 225,60 23.358,61 22.461,13 21.293,26 21.127,20 96.2%
Total Sector 4.367.675,38 225,20 4.367.450,18 4.322.035,03 3.325.265,43 | 3.319.862,25 99%

*Cifras en millones de pesos. Fuente: Sistema Integrado de Informacion Financiera (2021)

5.3.2.1.1 Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

El presupuesto del MVCT al 31 de diciembre de 2020 fue de $2.785.596,26 millones, es decir el 89%
del presupuesto del sector vivienda. De esta cifra, $429.941,64 millones corresponden a inversion
y $429.941,64 millones a gastos de funcionamiento. A corte 31 de diciembre de 2020 no se tienen
rubros bloqueados. Los compromisos adquiridos con cargo a las apropiaciones disponibles de
funcionamiento e inversion ala misma fecha ascienden a $2.741.079,05 millones y se han obligado
compromisos por valor de $ 2.408.984,57 millones como se relaciona en la Tabla 37.

Tabla 37 Ejecucién presupuestal MVCT enero — diciembre 2020

Compromisos /

P[jeeslul\;i\L\J/ecs}o Ap\'/%%'?gon Ab?(;gﬁsgéoon Aé)i;(;zl;g'lgn Compromisos | Obligaciones Pagos opr_opiogiones
disponibles
Funcionamiento | 2.355.654,62 2.355.654,62 2.325.458,45 2.323.847,47 | 2.318.612,50 98.7%
Inversion 429.941,64 429.941,64 415.620,60 85.137,09 85.137,09 97.7%
Total MVCT 2.785.596,26 2.785.596,26 2.741.079,05 2.408.984,57 | 2.403.749.,60 98,4%

Cifras en millones de pesos. Fuente: Sistema Integrado de Informacion Financiera (2021)

En la Tabla 38 se desagrega el presupuesto disponible de funcionamiento del MVCT, el cual
asciende a $2.355.654,62 millones que estdn conformados por gastos de personal $36.231,50
millones, adquisicion de bienes vy servicios $8.937,05 millones, Transferencias corrientes
$2.304.459,19 millones y gastos por fributos, multas, sanciones e intereses de mora $6.026,89.

Tabla 38 Ejecucién gastos de funcionamiento MVCT enero — diciembre 2020
Apropiaciéon Apropiaciéon Apropiaciéon

Presupuesto del sector vigente blogueada disponible Compromisos | Obligaciones Pagos
Gastos de personal - 36.231,50 35.308,34 35.308,34 35.308,34
Adaquisicion de bienesy 8.937,05 - 8.937,05 8.209,36 6.598,39 6.598,39
servicios

Transferencias 2.304.459.19 - 2.304.459.19 2.275.945,23 2.275.945,23 2.270.710,26

Clobiteh[ele Ll oitoR mVIek, 6.026,89 - 6.026,89 5.995,52 5.995,52 5.995,52

sanciones e intereses de mora

Total Funcionamiento 2.355.654,62 - 2.355.654,62 2.325.458,45 2.323.847.47 2.318.612,50

Cifras en millones de pesos. Fuente: Sistema Integrado de Informaciéon Financiera (2021)

27 El Sector Vivienda, Ciudad y Territorio, estd conformado por el MVCT, quien es la cabeza del sector, el Fondo Nacional de Vivienda
(Fonvivienda) y la Comision de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Bdsico (CRA).
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El buen manejo presupuestal del MVCT a lo largo del 2020 evidencia la proporcionada
distribucion del presupuesto nacional y la adecuada atencién de las necesidades asociadas al
sector vivienda y APSB.

5.3.2.2 Gestion Contable
5.3.2.2.1 Estados Financieros

En cumplimiento a la Resolucion 182 de 201728, el MVCT prepard, presentd y publicd
oportunamente los estados financieros y realizd actividades complementarias entre enero y
diciembre de 2020, asi:

e Presentacion ala alta direccion de los cuatro informes contables trimestrales, conforme a
la planeacién realizada en la vigencia 2020.

e Transmision oportuna por medio de la Plataforma CHIP de los estados financieros
frimestrales.

e Revision y tfransmision mensual de las declaraciones de retenciones en la fuente por renta
y bimestralmente las declaraciones de retenciones por ICA.

e Elaboraciéon y presentacion de la informacién exdgena del afo 2019 para la Tesoreria
Distrital de Bogotd y para la DIAN.

e Redlizacién del Comité de Sostenibilidad Contable de la vigencia 2020 (15 julio 2020)

e FEjecucién de conciliaciones bancarias, de procesos juridicos, activos fijos, operaciones
reciprocas con la Direccion del Tesoro y conciliaciéon con los entes territoriales y entidades
que hacen parte de SIF NACION I,

5.3.2.2.2 PAC Ejecutado

Entre enero y diciembre de 2020 se coordinaron, entre la Subdireccidn de Finanzas y Presupuesto
y las demds dependencias del MVCT, las solicitudes del PAC?2 presentadas mensualmente, lo que
se reflejé en un incremento a lo largo del ano del indicador de PAC ejecutado/PAC asignado. El
nivel de ejecucién del PAC entre enero y diciembre de 2020 fue del 97,34% (Tabla 39). Este nivel
de ejecucion se considera positivo dado que se situd por encima del porcentaje establecido
como meta para el ano que corresponde al 90%.

Tabla 39 Resumen indicador del PAC enero —diciembre 2020 MVCT

Mes / Aho PAC ejecutado \ PAC asignado PAC ejecutado /PAC asignado
Enero 2020 2.346.684.695,38 4.686.122.305,00 50,08%
Febrero 2020 | 153.335.197.578,02 | 156.341.119.658,30 98,08%
Marzo 2020 388.049.544.976,40 | 393.434.300.002,00 98,63%
Abril 2020 201.033.681.911,00 | 205.310.592.882,88 97.92%
Mayo 2020 200.586.980.665,54 | 208.307.019.876,68 96,29%
Junio 2020 199.223.373.075,59 | 205.204.746.111,34 97.09%
Julio 2020 200.175.718.982,71 | 207.009.148.033,00 96,70%
Agosto 2020 | 202.133.507.961,95 | 208.740.686.442,04 96.83%
Septiembre 2020 | 205.175.367.316,59 | 211.898.472.046,41 96,83%
Octubre 2020 | 207.681.633.964,40 | 221.060.383.953,50 93.95%
Noviembre 2020 | 216.175.589.099,20 | 238.413.230.739,42 90,67%
Diciembre 2020 | 228.875.039.899,92 | 222.788.675.671,68 97.34%

Cifras en millones de pesos
Fuente: Sistema Integrado de Informacién Financiera (2021)

28 Por lo cual se incorpora, en los Procedimientos Transversales del Régimen de Contabilidad Publica, el procedimiento para la preparaciéon
y publicacién de los informes financieros y contables mensuales.

29 El Programa Anual Mensualizado de Caja (PAC) se define como un instrumento de administracién financiera mediante el cual se verifica
y aprueba el monto méximo mensual de fondos disponibles para las entidades financiadas con los recursos del Distrito.
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5.3.2.3 Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos

El mapa de procesos del Sistema Integrado de Gestidon (SIG) fue ajustado y aprobado por el
Comité Institucional de Gestidon y Desempeno (CIGD) en diciembre de 2019, con lo cual se
disminuyd el nUmero de procesos de 21 a 19. Esta actualizacion fue el primer paso en el rediseno
de la operacidén por procesos del MVCT y como consecuencia, entre enero y octubre de la
vigencia 2020 se han realizado las siguientes acciones:

e Actualizacién de la caracterizacion de procesos del SIG: entre abril y agosto se ajustaron
las caracterizaciones de cada uno de los procesos, lo cual requirid la formulacion de la
Guia "DET-G-05 Actualizacion de caracterizaciones”, a partir de la cual se realizaron
mesas de trabajo preparatorias y definitivas en las que participaron colaboradores de
todos los niveles del Ministerio, con el liderazgo de la OAP y el acompanamiento de la
OCl.

e Actualizaciéon de los riesgos de los procesos del SIG: entre julio y octubre se revisaron y
actualizaron los mapas de riesgos de fodos los procesos del SIG, con base en el
documento “"DET-G-03 Metodologia Integrada de Administracién del Riesgo 3.0". A partir
de estos lineamientos se realizaron 50 mesas de frabajo preparatorias y definitivas en las
que participaron 129 colaboradores de todos los niveles del Ministerio, con el liderazgo de
la OAP y el acompanamiento de la OCI.

Los principales resultados obtenidos fueron:
- Incremento de los riesgos identificados, pasando de 95 en 20192 a 116 en 2020
- Disminucién de los riesgos de corrupcién, pasando de 21 en 2019 a 18 en 2020
- Incremento en los riesgos de gestion, pasando de 49 en 2019 a 69 en 2020
- Incremento enlosriesgos de seguridad digital, pasando de 25 en 2019 a 28 en 2020
- Incremento en los controles, pasando de 224 en 2019 a 264 en 2020

e Actuadlizacion del Manual de Oferta Institucional y Caracterizacion de Grupos de Valor:
para el desarrollo del ejercicio, en el mes de agosto se formuld el lineamiento interno del
MVCT definido en el documento “"DET-G-06 Guia Caracterizacién Grupos de Valory Partes
Interesadas 1.0”, a partir del cual, en los meses de septiembre y octubre se realizaron las
siguientes actividades:

- Definir el objetivo y alcance del ejercicio de caracterizacion.

- Revisar y actudlizar la informacidén sobre la oferta institucional, identificando los
grupos de valor y partes interesadas con los que interactUa del MVCT.

- ldentificar y priorizar variables y mecanismos de recoleccién de informacion.

- Recolectar datos, efectuar el andlisis y usar la informacién para fortalecer la
relacién Estado-Ciudadano y la implementacién de MIPG.

Como resultado del ejercicio se identificaron y caracterizaron los grupos de valor, a
quienes van dirigidos los bienes y servicios de la oferta institucional que se muestra en la
Tabla 40.

Tabla 40 Oferta Institucional MVCT 2020
Procesos misionales

Agua Potable y Saneamiento

. 2 Vivienda Espacio Urbano
Tipo de Bdsico Total
Oferta Direccién de . - Direccidn en Inversiones Direccidn de Direccién de
Direccion de = . . .
Desarrollo en Vivienda de Interés NN Elaglel Espacio Urbano y
. Programas . L N
Sectorial Nelelfel! Habitacional Territorial
Programas 4 3 5 5 3 20
AS',STGOC'G 9 1 2 5 17
Técnica
Total 14 4 5 7 8 38
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Fuente: Oficina Asesora de Planeaciéon — Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

Este ejercicio involucré la identificacion de datos de operacion para cada uno de los 38
tipos de oferta, lo cual genera valor al mostrar la informacién de manera segmentada y
pertinente en relacion con el quehacer misional, lo que se consolida como una mejora
significativa comparado con versiones anteriores, donde no se tenia en cuenta la oferta
institucional y el Unico referente eran los datos suministrados por el sistema de atencién al
usuario a partir de las bases de datos de peficiones, quejas y reclamos.

e Formulacion de indicadores para el seguimiento a procesos del MVCT: actualmente se
estdn identificando indicadores para medir la operacién de las actividades clave de los
procesos. Esta actividad resulta relevante dado que, anteriormente no se contaba con
esta medicion.

5.3.2.4 Gobierno Digital

La politica busca fortalecer la relacion Estado-sociedad (TIC para la sociedad) e incorporar el uso
de las TIC en la operacién de la entidad (TIC para el Estado), a partir de la mejora en la seguridad
de la informacion, arquitectura y servicios ciudadanos digitales. Uno de los principales proyectos
de transformacioén digital que se estd adelantando en es la definicion de la Arquitectura del
Sistema de Informacién del Subsidio Familiar de Vivienda, que afectard de manera transversal al
MVCT en cuanto a lineamientos, componentes y habilitadores de la politica de gobierno digital.

5.3.2.4.1 Tecnologias de la informacién y comunicaciones

Uno de los pilares fundamentales de la estrategia TIC es brindar soporte tecnoldgico a las
dependencias de la entidad y llevar a cabo una transformacion digital continua que se pueda
fraducir en servicios y beneficios a la ciudadania. Para dar alcance a estos objetivos, el MVCT
adelanta los siguientes proyectos e iniciativas:

e Renovacion de los equipos de cOmputo personales de los empleados de la entidad, pues
la Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (OTIC) evidencid la
obsolescencia de cerca del 85% de los equipos de cdémputo, con mds de 5 anos de uso.

e Automatizacion de Procesos: en el marco del confrato 626 de 2020, la Oficina TIC
consiguio la actualizacion de los procesos automatizados en BPM Bizagi que se presentan
a continuacion:

- Licencias Urbanisticas: este proceso se enfoca en el registro trimestral de las
licencias que han sido framitadas en dicho periodo, por cada una de las
curadurias urbanas.

- Registro de Riesgos: el proceso se enfoca en el cargue de informacién por parte
de los diferentes entes territoriales de sus asentfamientos, bajo este marco se
caracteriza y se describe el estado en el que se encuentran y sus principales dreas
y particularidades. El objetivo es tener toda la informacién completa de manera
clara y correcta, para su posterior validacién y notificacién de registro exitoso.

- Gestion de Giro: el proceso permite a funcionarios del VASB recibir y revisar las
solicitudes de giros directos o registros de cuentas maestras por parte de los entes
territoriales o las entidades prestadoras del servicio, para posteriormente realizar
seguimiento, aprobary, por Ultimo, comunicar los resultados de los anteriores tipos
solicitudes.

- Subsidio Rural de Agua: automatizacién del proceso de solicitud del subsidio,
aprobacién y autorizacion del desembolso al prestador del servicio para el pago
del servicio de agua en sectores rurales del pais. Esta automatizacién se llevéd a
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cabo en un tiempo récord de una semana y media y beneficiard a mds de 2
millones de habitantes en la zona rural, convirtiéndose en un Caso de Exito a nivel
mundial para el proveedor Bizagi.

- Subsidio Familiar de Vivienda Rural (SFVR): los procesos de focalizacién y
convocatoria son procesos misionales, la ejecucion de estos procesos va a permitir
la identificacion de potenciales beneficiarios, la postulacién y otorgamiento de un
subsidio familiar de vivienda en el sector rural, ya sea para adquirir vivienda nueva
O para mejorar una ya existente.

5.3.2.5 Defensa Juridica

Entre enero y diciembre de 2020 se atendieron 4.760 acciones de futela que vinculan al
MVCT. De este total, 3.168 (66.5%) se decidieron a favor del Ministerio, 1.592 (33,5%) en contra y
se han presentado una sancién, ninguna de ellas materializada, esto equivale al %0.06 del total
de las tutelas atendidas.

En suma, se participd de forma activa en la produccion reglamentaria del MVCT por medio de la
revision juridica de los proyectos de decreto. Se han revisado 16 proyectos de decreto y 20
proyectos resoluciones. Asimismo, se ha verificado que tres proyectos de ley sean concordantes
con la normativa del sector y la Constitucién Politica.

Finalmente, se atendieron 1186 consultas de las cuales 582 en temas relacionados con vivienda
(280 relacionadas con COVID-19), 478 consultas en tfemas de propiedad horizontal (120 asociadas
con COVID-19), para asi brindar seguridad juridica al funcionamiento de la entidad y a los
ciudadanos.

5.3.2.7 Gestion Contractual

Durante enero y diciembre de 2020 el Grupo de Contratos (GC) realizé la actualizacién de la
mayoria de sus procedimientos con el objetivo de articular las necesidades de la Entidad con las
actividades realizadas por el grupo, asi mismo se cred el Manual de Supervision e Interventoria
que le permite a la Entidad tener una herramienta que oriente el ejercicio del seguimiento y
control a confratos en cumplimiento de los requisitos legales.

Por ofra parte, durante el periodo de enero a diciembre de 2020 el GC avanzd en la
implementacion total del SECOP II, utilizando las funcionalidades de firmas electronicas, a través
de flujos de aprobacién que dejan la trazabilidad en sellos de tiempo, lo que permite una mayor
fransparencia en la publicaciéon de la actividad contfractual de la Entidad. Asi mismo, durante la
emergencia sanitaria declarada por el Gobierno Nacional, la implementacién total del SECOP |l
ha permitido GC realizar su gestion con un minimo impacto a sus tiempos de respuesta para las
solicitudes que han realizado las diferentes dependencias de la Enfidad.

El tiempo de atencion promedio para las 1.029 solicitudes de contratacién directa con corte a
diciembre de 2020 se ha mantenido en cinco dias. Este resultado es positivo en la medida que
evidencia el alto nivel de apropiacién de los procedimientos por parte de la Entidad en materia
de contrataciéon, lo anterior se traduce en la constancia en el tiempo de atencién de
requerimientos por parte del GC a las necesidades del MVCT, que son inherentes a su
funcionamiento y misionalidad.

5.3.2.8 Gestion de recursos fisicos

Durante enero y diciembre de 2020 el GRF realizé las siguientes actividades:
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e Implementacion de todos los protocolos de bioseguridad en el marco de la pandemia
generada por el COVID-19 con el objetivo de proteger la integridad de los colaboradores
del MVCT, dando cumplimiento a todas las normas establecidas por los diferentes entes
responsables para tal fin.

e Mantenimiento y adecuacién de infraestructura de las diferentes sedes del MVCT,
aprovechando que la asistencia de funcionarios y contratistas en el marco de la
pandemia generada por el COVID-19 fue limitada.

e Levantamiento del inventario fisico a todas las sedes del MVCT, cumpliendo a la fecha
con un 100% del mismo, es de anotar que también se realizd el levantamiento de los bienes
enfregados en comodato por el FNA.

e En el marco del Confrato 847 de 2019% celebrado con la Universidad Nacional de
Colombida, se realizaron los pre disenos de sefalética corporativa que serd implementada
en todas las sedes del MVCT, los proyectos arquitectdnicos de modernizacion,
reforzamiento estructural y adecuacioén de las sedes Fragua, Botica y Colonial, los cuales
se encuentran en gestion de los permisos vy licencias ante las Entidades del Distrito y el
Ministerio de Cultura para el caso de las sedes que son Bienes de Interés Cultural.

5.3.2.8.1 Saneamiento de activos de los extintos ICT- INURBE

El MVCT realiza diferentes gestiones encaminadas al saneamiento integral de los inmuebles cuya
propiedad estaba en cabeza de los extintos ICT e INURBE, y que, con motivo a la liquidacion de
dichas entfidades, su fitularidad pasd al MVCT. Mediante Acta del 03 de febrero de 2014 INURBE,
en liguidacioén, entregd al MVCT la informacion relativa a 4.341 posibles activos en cabeza del ICT
e INURBE, pendientes por efectuar el saneamiento predial.

Como consecuencia, el MVCT adelantd desde febrero de 2014 las actuaciones encaminadas a
identificar, sanear, depurar e incorporan al inventario del MVCT aquellos bienes inmuebles
calificados como activos, con el fin de movilizarlos a través del colector de activos CISA,
transferirlos onerosamente al Instituto Nacional de Vias (INVIAS) o venderlos directamente.

Para el 2020 se alcanzé la meta fijada en el PEI de intervenir 70 predios y con corte a 30 de
diciembre de 2020, en el frdmite del proceso de Saneamiento de Activos de los Extintos ICT —
INURBE, se han realizado las actividades relacionadas en la Tabla 41:

Tabla 41 Saneamiento INURBE-MVCT enero — diciembre 2020

Actividad No de predios
Predios infervenidos 811
Predios incorporados 4
Transferencia fiduciaria 6 escrituras suscritas
Transferencia onerosa 2 (INVIAS)
Predios en proceso de venta CISA 11 ofertado

Fuente: Subdireccién de Servicios Administrativos - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)

5.4 Evaluacion para el Resultado

Entre enero y diciembre de 2020, el MVCT realizd acciones que dan cumplimiento a lo definido
en el Manual Operativo del MIPG:

30 Objeto del contrato: elaborar los estudios, planos y disefos técnicos para framitar y obtener la aprobacién de los permisos y licencias de
patrimonio cultural, construccién y de servicios pUblicos a efecto de realizar las intervenciones requeridas en cada una de las sedes del
MVCT, y estructurar los procesos de confratacion para dichas intervenciones y su interventoria mediante la elaboraciéon de los estudios
previos, pliegos de condiciones y demds documentos necesarios;
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e Medicién del desempeno institucional: teniendo en cuenta, las respuestas diligenciadas
en el FURAG 2019, en junio vy julio de 2020, la OAP construyd el documento “Andlisis de
Desempeno Institucional 2019", para mostrar el avance en la implementacién del MIPG,
a partir del indice de Desempefio Institucional (IDI) y sus subindices. Este documento
incluye recomendaciones para mejorar aspectos claves de las politicas, que resultan de
las respuestas negativas del FURAG. Losresultados del andlisis se socializaron con los lideres
de politica y con los integrantes del CIGD?3!

e Aufodiagndsticos: en agosto de 2020 se diligenciaron las herramientas de autodiagndstico
para calificar el nivel de implementacion de las actividades de gestion, aportar las
evidencias que lo soportan y validar su diligenciamiento. En consecuencia, los lideres de
politica cadlificaron el nivel de implementacion de las actividades de gestiéon del
autodiagndstico y aportaron las evidencias que soportan su cumplimiento.

5.4.1 Resultados generales

En 2018, el MVCT obtuvo 62,5 puntos en los resultados del IDI32 resultado que mostrd un aumento
significativo de 9,2, llegando a 71,7 puntos para la vigencia 2019, con lo cual solo hacen falta 0,8
puntos para cumplir con la meta del cuatrienio definida en el PND 2018-2022: mejorar en 10 puntos
el desempeno institucional de las entidades publicas del nivel nacional. No obstante, el MVCT
tanto en la vigencia 2018 como 2019 presenta puntajes inferiores al compararse con otras
entidades publicas.

Para el 2018, los Ministerios en Colombia obtfuvieron puntajes promedios de 77,7 y 82,2 para el
2019. Es decir, para el 2018 el MVCT estuvo 15 puntos por debajo del promedio nacional y 10,5
por debajo del promedio nacional para 2019, lo cual implica que se estd cerrando la brecha
frente al promedio nacional. Aunque se evidencia mejoras en el puntaje, el MVCT requiere
continuar trabajando en la implementacion de los lineamientos de MIPG y con ello a su vez
mejorar la calidad de servicio prestado a sus grupos de valor.

Tabla 42 Resultados IDI 2018- 2019

Entidad Puntaje 2018 | Puntaje 2019

Ministerios 77,7 82,2
MVCT 62,5 71,7
Diferencia 15 10,5

Fuente: Oficina Asesora de Planeaciéon- Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)

5.4.2 Resultados por dimensiones

El MIPG opera a través de siete dimensiones que, a su vez, agrupan 18 politicas que contienen
prdcticas, herramientas e instrumentos que deben ser puestos en marcha de manera articulada.
Enla Tabla 43, se presentan los resultados del MVCT en cada una de estas dimensiones operativas.

31 Este informe puede ser consultado en el siguiente enlace URL: https://bit.ly/3fQQUk5

32 | IDI mide la capacidad de las entidades publicas colombianas de orientar sus procesos de gestién institucional hacia una mejor
produccion de bienes y prestacion de servicios, a fin de resolver efectivamente las necesidades y problemas de los ciudadanos con criterios
de calidad y en el marco de la integridad, la legalidad y la transparencia. Los resultados del IDI tienen como fundamento las respuestas
diligenciadas por el MVCT en el Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestidon (FURAG)
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Tabla 43 Resulfados FURAG por dimensiones MVCT 2018-2019

\[e) \ Dimension operativa MIPG Puntaje 2018 | Puntaje 2019 | Diferencia
1 Talento Humano 65,9 69,9 407
2 | Direccionamiento Estratégico y Planeacion 65,0 75,0 1007
& Gestién con valores para resultados 63,8 72,1 8371
4 Evaluacién de Resultados 68,5 64,8 7
5 Informacién y Comunicacion 68,7 75.0 637
6 Gestidn del Conocimiento 68,9 70,1 1271
7 Control Interno 60,8 69,9 9,17
DI 62,5 71.7 927

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién- Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

Para la vigencia 2019, el MVCT presentd un incremento general en la puntuacion de las
dimensiones de MIPG al compararse con los resultados obtenidos en 2018, destacdndose el
aumento de 10 puntos en la dimension de Direccionamiento Estratégico y Planeacion que paso
de 65,0 puntos en 2018 a 75,0 en 2019. De manera opuesta, la dimensidn de Evaluacion de
Resultados presento una reduccion en la puntuacion de 3,7 puntos.

5.5 Informacion y comunicacion

En el entorno de emergencia sanitaria atipico, ocasionado desde mediados de marzo, cuando
la pandemia obligd al Gobierno Nacional a adelantar acciones para mitigar los problemas
econdmicos y sociales que se preveian, los sectores de vivienda y agua potable fueron
protagonistas, y el Grupo de Comunicaciones Estratégicas (GCE) respondidé con un lineamiento
de informacion enfocado en el servicio, divulgando esas decisiones, pero también la forma como
la comunidad debia acceder.

Concretamente el GCE informd sobre las reconexiones del servicio de acueducto, la prohibicién
del desalojo de arrendatarios durante la emergencia, el congelamiento de los cdnones de
arrendamiento durante la emergencia, la refinanciaciéon de los créditos hipotecarios, la prérroga
de los contfratos de arrendamiento con vencimiento durante la coyuntura, la proteccién a
quienes habian adquirido subsidios, la reapertura gradual de las salas de venta de los proyectos
de vivienda y ofros respaldados con decretos de alto impacto para el pais.

5.5.1 Gestion Documental

La Gestidon Documental (GD) facilita el acceso a documentos con el fin de garantizar el derecho
que tienen los usuarios para acceder a la informacidén contenida en los archivos publicos. En la
vigencia 2020 se alineo la politica de GD con el SIG partiendo de las necesidades identificadas
en el diagndstico integral de archivos realizado durante el ano 2019, lo anterior tiene como
objetivo establecer las directrices institucionales para que el MVCT cumpla de manera adecuada
con los lineamientos relacionados con los procesos archivisticos de planeaciéon, produccion,
recepcion, distribucién, trdmite organizacion, consulta, tfransferencia, disposiciéon de documentos
y con la conservacién, preservacion a largo plazo y valoracién de los documentos que
evidencian el cumplimiento de la mision del MVCT y hacen parte de su memoria histérica.

En concordancia con lo anterior se revisd el Plan Institucional de Archivo (PINAR) y el Programa
de Gestion documental (PGD), dado que estos se encontraban desactuadlizados y no
correspondian a la situacion actual que en tema de gestion documental debe cumplir el MVCT.
En consecuencia, se adelantd el proceso de actualizacidn de las Tablas de Retencion
Documental (TRD) de las dependencias que conforman el MVCT, en donde se identificaron y
propusieron 43 TRD.
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Por ofro lado, se realizé el inventario del archivo de gestidon en las demds sedes del ministerio en
el cual se encontraron 2.294 metros lineales en la sede fragua, 2.581 metros lineales en la sede
Calle 18, 101 metros lineales en la sede Casa Botica, 79 meftros lineales en la sede imprentay 616
metros lineales en la sede Palma, lo cual se presenta en el Grdfico 7.

Grdfico 7 Distribucion archivos de gestion MVCT 2020
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Fuente: Grupo de Atencién al usuario y archivo - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)

Entre otfras gestiones adelantadas por el GAUA en la vigencia 2020, se destaca la suscripcién del
contrato interadministrativo con el Archivo General de la Nacion para:
e Brindar asistencia técnica en 50 horas en el estado actual de la gestion electronica de
documentos del MVCT.
e Capacitaciéon para la organizacién de archivos para 40 personas en 24 horas
e Capacitacion para la elaboracion de inventarios y transferencias primarias para 40
personas en 24 horas
e Capacitacion en la valoracion documental para cinco personas en 24 horas.
e Digitalizar y entregar 250 000 im&genes en formato PDF/A, color a 300 dpi (indexacién de
hasta 5 campos por unidad documental)

5.6 Gestion del conocimiento e innovacion

A fravés de esta politica se facilita el aprendizaje y la adaptacién a nuevas tecnologias, la
interconexion del conocimiento entre servidores y dependencias, se promueve buenas practicas
de gestion, asi como mecanismos de experimentaciéon e innovacion para desarrollar soluciones
eficientes en cuanto a tiempo, espacio y recursos econdmicos.

El MVCT a través del PAI definid entre sus actividades “Promover la implementaciéon de la gestion
del conocimiento e innovacion en el ministerio”. En concordancia con lo anterior, se cuenta con
26 metas estratégicas que se relacionan directamente con la politica Gestion de Conocimiento
y la Innovacion, principalmente con el fortalecimiento de conocimiento de los funcionarios,
fortalecimiento de instrumentos de informacidn y reporte, diseno de politicas y fortalecer procesos
técnicos asociados a los productos de las dreas. Durante la vigencia 2020, se ha desarrollado un
frabajo en conjunto con las dependencias misionales en diversas actividades.

Ejecucion de Convenio Interadministrativo 792 de 2019 MVCT y el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

El objetivo principal del convenio es unificar esfuerzos técnicos, humanos y administrativos para
que el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (MINTIC) y el MVCT
fortalezcan la Gestién de Conocimiento al interior de cada entidad. Se han realizado las
siguientes acciones:
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e Viernes del Conocimiento: jornadas que realiza el MINTIC para transferir el conocimiento
entre sus colaboradores.

e Formacién virtual: en la universidad corporativa de MINTIC se transfiere conocimiento por
medio de diplomados y cursos virfuales. El MVCT ha sido beneficiario de esta oferta para
78 colaboradores distribuidos en 49 contratistas, 21 provisionales, 5 de carrera
administrativa, 2 contratistas externos y 1 persona de libre nombramiento y remocion.

e Oferta de formacion por parte del MVCT: el GTH del MVCT formalizé la iniciativa
denominada Grupo de Formadores Internos a partir de la cual se identificaron seis
colaboradores interesados en desarrollar procesos de formacién dentro del MVCT.

Construccion del mapa de conocimiento del MVCT

El primer paso para avanzar en la adecuada gestion del conocimiento es identificar el
conocimiento existente y ponerlo a disposicion de diversos actores, ya sea en medios fisicos o
digitales, para que posteriormente se pueda difundir, compartir o utilizar. El MVCT, para mejorar
el desempeno institucional y aprovechar los beneficios que puede generar la gestiéon del
conocimiento y la innovacion, inicié la construccion del Mapa de conocimiento del MVCT el cual
contiene el conocimiento explicito33y tdcito34 relevante para desarrollar la mision y sus objetivos
estratégicos. El desarrollo de esta actividad dio como resultado:

e Inventario de conocimiento explicito: las dreas misionales relacionaron los documentos
que contfienen el conocimiento relevante de sus procesos. El repositorio cuenta con 103
documentos que se consideran el conocimiento relevante para formular y operar las
politicas de Vivienda; Espacio Urbano vy Territorial; y APSB.

La seccién Vivienda contiene una clasificacion de los documentos que orientan la
formulacion e implementacién de la politica de vivienda en las siguientes categorias:
Conceptos claves para toda la politica (12 documentos); Programas de vivienda (13
documentos); Titulacidn y saneamiento predial (1 documento). La seccién de Espacio
Urbano y Territorial contiene documentos destacados para la formulacion e
implementacion de la politica de espacio urbano y se organiza en: Conceptos claves
para toda la politica (14 documentos); Gerencia Urbana (8 documentos); Metodologia
de expediente municipal (17 documentos); Programa de equipamientos (1 documento)
Finalmente, la seccidén de APSB clasifica los principales documentos que orientan la
formulacion e implementacién de la politica de APSB, asi: Conceptos claves para la
politica sectorial (21 documentos); Desarrollo Sostenible (3 documentos); Residuos sélidos
(10 documentos); SGP (3 documentos)

e Mapa de conocimiento tdcito: para identificar el conocimiento tdcito de los
colaboradores del MVCT, el cual se encuentra principalmente en su formacién y
experiencia, la OAP redlizd ejercicios de experimentacion para caracterizar el capital
intelectual de la DEUT y la OAP. Los resulfados obtenidos permiten promover una
administracion eficiente de los flujos de informacidn, interconectar islas de conocimiento,
fortalecer ciclos de aprendizaje y la toma de decisiones, promover las buenas prdcticas,
y facilitar la innovaciéon y la adaptacién al cambio. Las caracteristicas del instrumento
utilizado se presentan en la Tabla 44

33 El conocimiento explicito se aasocia a la subjetividad individual y puede ser expresado verbalmente. En este sentido, puede ser
exteriorizado en cédigos digitales binarios, objetivado como informacién digital o a través de registros de audio o video, entre otros

34 El conocimiento tdcito se asocia conlos procesos bioldgicos, quimicos y nerviosos que los sujetos saben, pero que no puede ser expresado
verbalmente. Este conocimiento se encuentra en los individuos y puede subdividirse en: Conocimiento Técnico y Cognitivo.
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Tabla 44 Instrumento utilizado construccion mapa de conocimiento tacito MVCT 2020
Tipo de
informacion
recopilada
100% 5% Cuantitativa
Abiertas 95% Cudlitativa
98% 5% Cuantitativa
Abiertas 95% Cualitativa

Seleccion NUmero Tipo

Instrumento Cobertura | Participantes e
participantes Preguntas preguntas

Encuesta de DEUT 33 servidores Aleatorio 13
identificacion

conocimiento tacito OAP 25 servidores Aleatorio 14

Fuente: Oficina Asesora de Planeaciéon- Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2021)

Los resultados de este ejercicio, y su posterior del andlisis, arrojaron informacién que facilitard el
perfilamiento del talento humano para dar alcance ala misionalidad de la entidad. El insfrumento
utilizado tiene las siguientes caracteristicas:

Reunid informacion sobre la formacion académica, profesional y el tipo de vinculacidn.
Indagd acerca de los logros profesionales y académicos.

Establecid fortalezas en manejo de temdticas asociadas con el dmbito profesional.

e Formuld interrogantes para determinar faros del conocimiento.

e Permitié identificar informacion sobre buenas prdcticas.

e Identificé participaciéon en espacios de deliberacion técnica y académica.

También se realizaron mesas sectoriales para compartir y difundir las experiencias y lecciones
aprendidas frente a la implementacion y gestion del conocimiento tdcito y explicito. A partir de
este acercamiento se espera consfruir mecanismos conjuntos con enfoque de sector para
gestionar el conocimiento.

Identificacion del riesgo de fuga de capital intelectual

Se desarrolld una mesa de trabajo para la actualizacién del mapa de riesgos del proceso
estratégico de Gestion del Talento Humano, donde se identificd el riesgo de fuga de capital
intelectual y algunos confroles enfocados en los funcionarios que permiten documentar el
conocimiento adquirido a partir de la experiencia y el desarrollo de las funciones. Posteriormente,
se realizd una mesa de trabajo con las entidades del sector para compartir y difundir las
experiencias y lecciones aprendidas

5.6.1 Cooperacion con actores externos

Alo largo de 2019 y 2020, el MVCT se relaciond con 25 actores:
e Nueve organizaciones pUblicas de cooperacion de los paises Corea, Suiza, Espana vy los
Paises Bajos
Siete organizaciones de cooperacion no gubernamental
Cuatro instifuciones financieras infernacionales.
Cuatro organismos no financieros multilaterales
Una empresa privada.

La cooperacién con aliados externos ha permitido complementar los esfuerzos institucionales
para la formulacion e implementacion de proyectos orientados a la provisidon de bienes y servicios
de cardcter misional a partir de estudios de diagndstico y procesos de asistencia técnica vy
capacitacion.

5.7 Control Interno

De acuerdo con los lineamientos del MIPG, en el marco de la politica de control interno, el MVCT
ha desarrollado las siguientes actividades:
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5.7.1 Ambiente de conftrol

Durante enero y diciembre de 2020, la alta direccién del MVCT ha propiciado un ambiente de
control favorable, estableciendo un conjunto de directrices y condiciones orientadas al
fortalecimiento del sistema de Conftrol Interno, dentro de las cuales se destacan las siguientes
acciones:

El Comité Institucional de Coordinacion de Coordinacién Control Interno, aprobd la
actualizaciéon de la Politica de Administracién del Riesgo en sesion virtual del 30 de aboril
de 2020, fortaleciendo la estrategia para el desarrollo de la politica con el establecimiento
de niveles de responsabilidad para cada una de las cuatfro lineas de defensa.
Posteriormente, en el marco de la citada politica, el 26 de junio se actuadlizd la
Metodologia Integrada para la Administracion del Riesgo y el Mapa de Riesgos Integrado,
lo cual permitié potencializar la gestidn de los riesgos de seguridad digital.

El Comité Institucional de Coordinacion Control Interno, en el marco de las obligaciones
de cardcter normativo generadas a raiz de la declaratoria de emergencia econdmica,
social y ecoldgica por el COVID-19, aprobd las modificaciones del Plan Anual de Auditoria
de la presente vigencia, en cumplimiento de la Circular Conjunta 100-008-2020 de la
Vicepresidencia de la Republica, Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la
Republica, el DAFP y la Agencia de Contratacion Publica

5.7.2 Evaluacioéon del riesgo

Frente a laidentificacién, evaluacion y gestion eventos potenciales, tanto internos como externos,
el MVCT ha desarrollado una serie de actividades enfocadas a determinar aquellas situaciones
que puedan afectar el logro de los objetivos institucionales, su probabilidad de ocurrencia,
impacto sobre la gestiéon, las cuales se describen a contfinuacion:

(o]

Clasificacion del Riesgo | Riesgos Identificados

Teniendo en cuenta que a partir del mes de diciembre de 2019, el SIG del MVCT cuenta
con 19 procesos debidamente caracterizados, se hizo necesario la actualizacion de los
Mapas de Riesgos correspondientes, lo cual requirid la realizacién de 50 mesas de trabajo
entre los meses de julio y octubre; llevando a cabo el andlisis del contexto interno y
externo, e identificando situaciones que pudieran afectar de forma positiva o negativa el
cumplimiento del objetivo de cada uno de ellos, lo cual dio como resultado la siguiente
clasificacién:

Tabla 45 Clasificaciéon del riesgo MVCT 2020
Valoracién del Riesgo

Zona Extrema | Zona Alta | Zona Moderada \ Zona Baja

Corrupciéon 17 9 7 1 0
Gestion 69 3 11 14 4]
Seguridad Digital 28 0 4 12 12
Total 114 12 22 27 53

Fuente: Oficina de Control Interno — Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

Con el desarrollo de esta actividad, el Sistema de Control Interno del MVCT, establecid una
estructura de conftrol basada en riesgos que responde al contexto de la Organizacion,
identificando riesgos de corrupcion, de gestién y de seguridad digital para su adecuada
gestion, atendiendo los retos de la funcion publica moderna.
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5.7.3 Actividades de confrol

El MVCT, frente al componente de actividades de control, enfocd sus esfuerzos al establecimiento
de conftroles que respondieran a las lecciones aprendidas en los ejercicios de gestidn del riesgo
en las vigencias anteriores, por lo cual desarrollo actividades enfocadas a definir estructuras de
control que contaran con una adecuada segregaciéon de funciones y que contaran con una
gestion adecuada de las desviaciones, por lo cual se relacionan las siguientes actividades:

e A partir del proceso de actualizacién de los mapas de riesgos del MVCT, se definieron
controles encaminados a mitigarlos, tfeniendo como un primer referente los controles
establecidas en la version anterior de los mapas de riesgos, ejercicio que se sustentd en
las observaciones y las recomendaciones realizadas por parte de la segunda y tercera
linea de defensa a través de los seguimientos y evaluaciones adelantadas durante la
vigencia, lo cual permitid mejorar la valoracion de los controles existentes y definir nuevos
en aquellos casos a los cuales se les declard como no efectivos.

e Todos los procesos iniciaron el monitoreo mensual correspondiente, mientras, la segunda
linea de defensa adelanta el seguimiento trimestral previo a la evaluacion de la tercera
linea, quien adelantard este ejercicio, manteniendo el mismo corte empleado por a
segunda, de acuerdo con los criterios establecidos en la Metodologia Integrada para la
Administracion del Riesgo.

5.7.4. Informacidén y comunicaciones

El MVCT en el marco de este componente, establecid politicas, directrices y mecanismos de
consecucion, captura, procesamiento y generacién de datos de la entidad, con el fin de
fortalecer los canales de comunicacién con grupos de valor y partes interesadas, con lo cual la
enfidad ha desarrollado actividades para el fortalecimiento del Sistema de Control Interno, las
cuales se presentan a continuacion:

e El Grupo de Atencién al Usuario y Archivo del MVCT dispone de canales de atencién
virtuales que operan en la pdgina web de la entidad, a través de un formulario electrénico
que le permite al ciudadano radicar su PQRSD y consultar el estado de esta.

e Desde la Oficina de TIC se adelantaron actividades para fortalecer las capacidades de
los colaboradores de la enfidad en el manejo de la herramienta Microsoft Office 365, a
través de procesos de sensibilizacion, divulgacion, capacitacién y apropiacion de las
tecnologias de la informacién, respondiendo asi a los retos que plantea la virtualidad.

e De ofra parte, se cred una Wiki para el aprendizaje de la OTIC en el uso y apropiaciéon de
las herramientas de Office 365, se implementd el soporte de mesa de ayuda de manera
remota y se automatizaron los procesos de Subsidio Rural de Agua, Licencias Urbanisticas,
Registro de Riesgos y Gestion de Giro Directo.

e Laentidad expidid la Resolucién 0175, de 30 de marzo 2020, “Por la cual se adoptan con
cardcter temporal y extraordinario medidas para garantizar la atencién y la prestacion de
los servicios por parte del MCVT en el marco de la emergencia social y ecoldgica, y se
dictan ofras disposiciones como medidas de prevencion y contencion del COVID-19", asi
como, las Circular 2020IE0004066, “*Socializacion del Protocolo de Bioseguridad y medidas
previas para el ingreso laboral seguro”, la Circular 20201E0004879, *Medidas Temporales En
La Prestacion De Servicios” y 2020IE0006532, "“Retorno selectivo para la prestacion de
servicios a cargo del Ministerio en el marco de la emergencia”.

5.7.5 Actividades de monitoreo
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Durante la vigencia, el MVCT ha realizado ejercicios de evaluacién permanente al estado del
SCI, de tal manera que el monitoreo, el seguimiento y la evaluacion independiente se convirtieron
en la base para emprender acciones de mejoramiento enfocadas a subsanar las deficiencias
detectadas. Por lo anterior, es importante destacar las siguientes acciones que han permitido
fortalecer este componente dentro del SCI:

e Se actualizé el procedimiento de acciones preventivas, correctivas y de mejora,
incorporando nuevos planes para el mejoramiento confinuo a los procesos, como
consecuencia de las actualizaciones antes mencionadas.

e Como parte del proceso de Planeacion de la presente vigencia, se incluyeron las
actividades del PAAC, asi como de las actividades priorizadas generadas a partir del
ejercicio de Autodiagndsticos de las politicas de MIPG en el 2019, orientadas a centralizar
la gestion de la entidad en un Unico instrumento, y para su monitoreo, seguimiento y
evaluacién, la Oficina Asesora de Planeacion diseio e implementd una Herramienta para
tales fines, lo cual facilita y fortalece el autocontrol a partir de las observaciones y
recomendaciones generadas por la segunda y tercera linea de defensa.

e Se presentd la evaluacion a través del FURAG, obteniendo como resultado 69.9 puntos en
la calificacion de la Politica de Control Interno, lo anterior, representa una mejora frente a
la evaluaciéon del 2018. Esta mejora se debe en gran medida al fortaleciendo de los
subindices de “Evaluacion independiente al sistema de control interno” y de la “Tercera
Linea de Defensa” los cuales obtuvieron una calificacion de 85.7 y 77.6; incrementando
su calificaciéon en 36.5y 25.9 puntos respectivamente, con respecto a la vigencia anterior.

e En julio de 2020 se realizd la Evaluacion Independiente al Estado del SIC empleando la
nueva metodologia y herramienta definida por el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica y de conformidad a lo establecido en el Art. 156 del Decreto 2106 de
2019. A partir de esta evaluacion se pudo determinar que el Sistema de Conftrol Interno
del MVCT tiene implementados todos los componentes del Modelo Estdndar de Control
Interno 'y se encuentran operando de manera intfegrada; cuenta con una
institucionalidad (lineas de defensas) que le permiten la toma decisiones frente al control.
Asi mismo, demostré ser efectivo dentro de los objetivos evaluados, obteniendo una
calificaciéon numeérica de 90 sobre 100 puntos.
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Acciones adelantadas frente a la emergencia sanitaria causada por
el COVID-19

6.1. Sector vivienda

Dada la emergencia sanitaria derivada de la pandemia del COVID-19, la economia nacional se
vio fuertemente afectada, tanto por el incremento del desempleo, como por la ralentizacién de
la dindmica de la actividad productiva. Bajo este panorama, el MVCT y el MHCP dispusieron
200.000 subsidios para adquirir vivienda nueva. Esta iniciativa contiene el paquete de subsidios
mdads grande de la historia de la politica de vivienda del pais, a través de la cual se invertirdn cerca
de $50 billones. La estrategia asigna 100.000 subsidios a la cuota inicial y a la tasa de interés para
aquellos hogares que deseen adquirir una vivienda de interés social y 100.000 subsidios a la tasa
de interés para los hogares que deseen adquirir vivienda que no sea de interés social. Ademdads,
de esta iniciativa, a continuacién, se senalan otras medidas impulsadas por el MVCT desde el
sector vivienda:

e Periodos de gracia de los créditos hipotecarios y operaciones de leasing habitacional: el
17 de marzo de 2020, la Superintendencia Financiera de Colombia expidid la Circular 007
de 2020 a través de la cual se permitié a los establecimientos de crédito otorgar periodos
de gracia a los créditos que no presentaran mora mayor o igual a 30 dias al 29 de febrero
de 2020, sin que ello se considerara una situacién de riesgo. Por el periodo de gracia
establecido, los créditos conservaron la calificacion de riesgo que tenian al 29 de febrero
de 2020 y no se causaron intereses de mora.

e Ampliaciéon de la vigencia de subsidios de vivienda para su asignacién: la Resolucion 0174
del 27 de marzo de 2020 amplié la vigencia de los SFV asignados por Fonvivienda hasta el
30 de septiembre de 2020 para la poblacion desplazada, los hogares que tengan como
miembro a concejales que pertenezcan a municipios de categorias 4, 5 y 6, los
recuperadores de residuos reciclables, los hogares damnificados como consecuencia del
fendmeno de la nina 2010-2011, las decisiones de tutela, el concurso de Esfuerzo Territorial
Nacional y Departamental, la fuerza publica, las victimas de atentados terroristas y
desastres naturales, los beneficiarios del programa de VIPA, Mi Casa Ya y en general a los
beneficiarios de los subsidios familiares de vivienda que fueron asignados con anterioridad
a la entrada de vigencia de la resolucion, asi como para las resoluciones de asignacion
se encontraban en trdmite.

e Medidas extraordinarias para los confratos de arrendamiento (15 de abril de 2020): para
el ano 2018 el valor agregado del sector inmobiliario y de alquiler fue de $76,5 billones
(cifras constantes de 2015), y segun cifras de Fedelonjas con base en el DANE, el valor
generado por cdnones de arrendamiento residencial fue de $23,4 billones (30,5% del totall
del valor agregado del sector). En 2019 el valor agregado del sector de actividades
inmobiliarias y de alquiler fue de $78,7 millones, es decir el 9% del PIB de la economia.
Asumiendo que el porcentaje se mantiene constante, el 2019 el arrendamiento residencial
sumaria $24 billones.

e Expedicién del Decreto 579 de 2020 que adopta las siguientes medidas extraordinarias
para los contratos de arrendamiento en el pais:

- Prohibicion de desalojos: desde el 15 de abril y hasta el 30 de junio de 2020, se
suspendid la orden o ejecucién de cualquier accién de desalojo dispuesta por
autoridad judicial o administrativa que tuviera como fin la restitucion de inmuebles
ocupados por arrendatarios.
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- Congelamiento del precio del arriendo: desde el 15 de abril y hasta el 30 de junio
de 2020, se suspendid el regjuste anual de los cdnones de arrendamiento que
tuvieran que hacerse desde el mes de abril de este ano.

- Acuerdos entre partes y suspension de intereses de mora y penalidades: se dispuso
que arrendatarios y arrendadores llegaran a un acuerdo directo sobre las
condiciones especiales para el pago de los cdnones correspondientes entre el 15
de abril y hasta el 30 de junio de 2020.

e Medidas extraordinarias para la administracion de propiedades horizontales (15 de akboril
de 2020) en ausencia de una regulacién que permitiera a los administradores el uso de los
recursos del fondo de imprevistos, obviando el requisito de la autorizacién previa de la
asamblea general de copropietarios, que no tfiene la posibilidad de sesionar dadas las
restricciones a la movilidad, se hizo necesaria la expedicidén de una normativa especial
que permitiera: eliminar la restriccion mencionada a los administradores, celebrar
asambleas de manera virtual, y (aplazar el reajuste anual de las cuotas de administracion
durante la emergencia y hasta el 30 de junio de 2020. En consecuencia, se adoptaron las
siguientes medidas:

- Pago de las cuotas de administracion: desde el 15 de abril y hasta el 30 de junio
de 2020, las cuotas de administracion de zonas comunes podrian realizarse en
cualguier momento de cada mes sin intereses de mora, penalidad o sancidn
alguna proveniente de la ley o acuerdos entre las partes. Los reajustes anuales de
los cédnones que se hicieran entre el 15 de abiril y el 30 de junio de 2020, debieron
ser aplazados. Desde el 1 de julio de 2020, las mensualidades deberian pagarse
con el incremento definido.

- Uso del fondo de imprevistos: para los administradores de propiedad horizontal
cuyos recaudos se vieron afectados como consecuencia de la crisis sanitaria, éstos
pudieron hacer uso de los recursos existentes a la fecha en el Fondo de Imprevistos
con aprobaciéon previa del Consejo de Administracion de la copropiedad. Los
recursos del Fondo de Imprevistos De no llegarse a un acuerdo directo sobre las
condiciones especiales, el arrendatario debia pagar la totalidad de las
mensualidades correspondientes al periodo adeudado. El arrendador no podria
cobrar intereses de mora al arrendatario, ni penalidad o sancién alguna
proveniente de la ley o de acuerdos entre las partes, en relacion con los cdnones
correspondientes al periodo comprendido enfre el 15 de abiril y el 30 de junio de
2020. Por su parte, el arrendatario deberia pagar al arrendador intereses corrientes
a una tasa equivalente al 50% de la Tasa de Interés Bancario Corriente (TIBC), en
la modalidad de consumo y ordinario, cerfificada por la Superinfendencia
Financiera de Colombia, sobre los montos no pagados en tiempo, durante el
periodo anotado debieron destinarse prioritariamente al mantenimiento de los
confratos de trabajo del personal empleado en la propiedad horizontal y a la
ejecucion de los contratos con empresas de vigilancia, aseo, jardineria y afines.

- Asambleas de propiedad horizontal: las asambleas de propiedad horizontal
convocadas entre el 15 de abril y el 30 de junio de 2020 podrian realizarse de
manera virtual o aplazarse a mds tardar un mes después de terminada la
Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica. No se podria cobrar multas a los
copropietarios por su inasistencia a la asamblea dentro del periodo comprendido
enfre el 15 de abril y el 30 de junio de 2020.

6.2. Sector agua potable y saneamiento bdsico
En el contexto de la emergencia por COVID-19, el MVCT ha implementado acciones para

mantener el acceso actual a los servicios de APSB. Estas medidas tienen tres objetivos: garantizar
el acceso a agua a todos los colombianos, reducir los gastos de los colombianos mds vulnerables
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y garantizar continuidad en la prestacién de los servicios publicos. A continuacion, se nombran
las medidas mds relevantes implementadas desde el sector de agua potable y saneamiento
bdsico para dar alcance a estos objetivos:

e ElGobierno nacional ordend alos prestadores la reconexién gratuita de usuarios a quienes
se les habia suspendido o cortado el servicio por falta de pago. Con esta medida se
reconectaron 303.123 suscriptores, lo que representa aproximadamente un milldén de
personas. Asi mismo se protegid a los usuarios para que no se les pudiera suspender el
servicio durante la emergencia, lo que beneficié a 800 mil familias por mes.

e Posibilidad de diferir en hasta 36 cuotas mensuales el pago de las facturas de los servicios
de acueducto, alcantarillado y aseo para usuarios de los estratos 1y 2, lo que beneficié
hasta 5.4 millones de suscriptores residenciales. Los usuarios de estratos 3 y 4 industriales y
comerciales puedan diferir el pago a 24 cuotas mensuales; estratos 5y 6 podrdn hacerlo
con previo acuerdo con el prestador.

e Creacién de lineas de financiacién directa para que las empresas cubran los costos de
los hogares que difiieron el pago de su tarifa. Esta linea de financiacién es de
aproximadamente $692 mil millones y opera a través de Findeter con una tasa de interés
real de 0%. Con corte al 30 de octubre, se han desembolsado 52 operaciones de crédito
por $99 mil millones, de conformidad con la informacidn suministrada por Findeter.

e Posibilidad de que las enfidades territoriales financien el pago de las facturas de los
servicios de acueducto, alcantarilado y aseo con recursos propios hasta el 31 de
diciembre de 2020. Esta medida beneficiard alrededor de 9,9 millones de personas.

e Aumento del tope de subsidios a favor de los suscriptores residenciales de los estratos 1, 2
y 3, lo que permitird beneficiar 1.9 millones de personas.

e Se emitié el Decreto 463 en conjunto con Mincomercio “Por el cual se modifica
parcialmente el arancel de aduanas para la importacién de medicamentos, dispositivos
médicos, reactivos quimicos, articulos de higiene y aseo, insumos, equipos y materiales
requeridos para el sector agua y saneamiento bdsico”.

e Establecimiento del giro directo de recursos del SGP-APSB a las empresas de parte de los
municipios para asegurar que estas fuvieran liquidez financiera durante la emergencia.

e Mediante el Decreto 819 del 4 de junio de 2020, se crea el subsidio rural de acueducto
como medida de apoyo a los hogares de las zonas rurales de todo el pais, para el pago
del servicio de acueducto desde el 4 de junio hasta el 31 de diciembre de 2020. Este
subsidio se entrega a través de las organizaciones autorizadas sin dnimo de lucro que
prestan el servicio de acueducto a usuarios de la zona rural y los requisitos, procedimiento,
verificacién y seguimiento del subsidio rural fue reglamentado mediante la Resolucién
MVCT 363 del 15 de julio de 2020.
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Acciones adelantadas en el marco de la emergencia ocasionada
por el huracdn lota en San Andrés Islas

Para la vigencia 2021 el MVCT ha fijado entfre sus objetivos contribuir en la recuperacion y
reconstruccién del Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, departamento
fuertemente afectado desde mediados de noviembre del 2020 por el huracdn lota. Ante esta
emergencia, el MVCT enfoca sus acciones en la reparacion y construcciéon de viviendas y el
restablecimiento de los servicios de acueducto.

En relaciéon con la gestion de la vivienda, el MVCT ha identificado viviendas con diferentes tipos
de afectacion:
* Leve, las cuales presentan danos de fdcil intervencion como la reparacién de
techos.
* Estructural, es decir que requieren adecuaciones en varias partes de la casa,
incluso en las redes de conexidn de servicios pUblicos domiciliarias.

A partir de la identificacién del tipo de afectacién de la vivienda, el MVCT decide coémo intervenir
la vivienda y qué tipo de ayuda debe brindar a la familia afectada. Una vez culminado el proceso
de diagndstico de los danos estructurales a las viviendas de Providencia, y de manera simultdnea
con las obras de reconstruccién de las unidades habitacionales que lo permitian, se dio inicio all
proceso de construccion de 1.134 viviendas nuevas en la isla. La construccidon de estas viviendas
serd un proceso que contard con la participacion de la comunidad raizal, la sociedad
colombiana de arquitectos y la Universidad Nacional para garantizar la conservaciéon del paisaje
cultural de Providencia vy, a su vez, avanzar en un tema rezagado en la isla como es la sismo
resistencia de las viviendas.

La construccidén de las primeras viviendas se desarrollard en 90 lotes ubicados mayoritariamente
en los sectores de Casa Baja (Bottom House) y Suroeste (Southwest). Gran parte de la mano de
obra para la construcciéon de la vivienda serd local, con lo cual se garantiza la participacion de
los habitantes y la generacion de empleos directos e indirectos en la isla.

Por ofro lado, desde la gestidn en materia de agua potable y saneamiento, desde que se
presentaron los eventos del huracdn lota, se logré la reactivaciéon de los pozos de agua dulce y
la puesta en funcionamiento de las plantas desalinizadoras de 25 (I/s) y 50 (I/s), lo que ha
significado un nivel de suministro de agua potable similar al que se registraba antes del huracdn.
En lo que concierne al fema de tratamiento de aguas residuales, estas son vertidas al mar con un
proceso previo de ftratamiento, a tfravés de una infraestructura denominada “Emisario
Submarino”, el cual posterior al Huracdn quedd destruido. Actualmente el MVCT acompana el
proceso de reparacion.

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio 86



Informe de Gestidon 2020

CONCLUSIONES

A lo largo del 2020, el inusual contexto de salud publica que tuvo lugar a nivel mundial
implicd que las dindmicas del pais se transformaran para mitigar los efectos del COVID-19.
En concordancia con ello, el MVCT desarrollé estrategias para avanzar en el cumplimento
de los objetivos de la entidad y continuar con la implementacion de programas que
permiten mejorar las condiciones de habitabilidad de los hogares en Colombia.

En ese sentido, el Viceministerio de Vivienda establecié instrumentos normativos para
mitigar los efectos ocasionados por la emergencia sanitaria, entre los cuales se destacan la
prohibicion de desalojos, el congelamiento de los cdnones de arrendamiento y las medidas
extraordinarias en materia de propiedad horizontal. Asi mismo, entre las medidas
adoptadas, en medio la emergencia sanitaria, por parte del VAPSB se destaca la
reconexion gratuita del servicio de acueducto, la posibilidad de diferir en cuotas el pago
de los servicios de acueducto y alcantarillado, y el subsidio rural de acueducto.

Asi mismo, el MVCT continué con la prestacion de servicios en el marco de su oferta
institucional, Vivienda, APSB y desarrollo territorial, lo cual incide en las condiciones de vida
de los colombianos.

e Dimension estratégica de Vivienda

En términos generales, el MVCT logré adecuarse rdpidamente a los retos planteados por la
pandemia, en la dimensién estratégica de vivienda se desarrolld la Ley de vivienda y
Hdbitat vy la reglamentacién de Vivienda Rural en Colombia. Estos instrumentos normativos
hacen mds eficiente el mercado de vivienda y en consecuencia dinamizan el acceso al
mismo, tanto en la zona urbana como rural. Concretamente, entre enero y diciembre de
2020, las acciones desarrolladas desde la dimension vivienda se materializaron en:

- 13.935 mejoramientos de vivienda en el marco del programa CDVD

- 15.730 hogares beneficiados con MIB a través del programa CDVD

- 18.827 predios urbanos fitulados

- 1.821 SFV asignados en el marco del programa Semillero de Propietarios Arriendo
- 305 SFV asignados en el marco del programa Semillero de Propietarios Ahorro

- 38.712 subsidios otorgados con el programa Mi Casa Ya.

Estos resultados impactan la dindmica inmobiliaria del pais, segun datos de Galeria
Inmobiliaria, en diciembre de 2020 en Colombia se vendieron alrededor 156.545 viviendas
nuevas de las cuales 111.310 corresponden a VIS. Lo cual resulta una cifra historica si se tiene
como referencia que en Colombia no se vendian mds de 14.000 viviendas mensuales. Esto
incide en la generaciéon de empleo, lo cual se evidencia con la ocupacion de 985.000
personas en el sector constructor. Estos datos sitUan al sector vivienda, ciudad vy territorio,
como el sector lider en el proceso de reactivacion econdmica de Colombia.

e Dimension de Desarrollo Urbano y Territorial
De manera complementaria a las garantias para dinamizar el sector inmobiliario, desde la
dimension de desarrollo urbano y territorial, el MVCT expidié el Decreto 1232 de 2020, que

fortalece los procesos de participacion ciudadana en la concertacién, consulta,
aprobaciéon y adopcion de los POT. Por ofro lado, en el 2020:
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- Se habilitaron 3.650 hectdreas de suelo a nivel nacional para el desarrollo de
proyectos VIS y VIP.

- Se habilitaron 766,57 hectdreas de suelo para la ejecucidon de obras de urbanismo
para 87.279 soluciones habitacionales.

- Se acompanaron técnicamente a 45 municipios en la actualizacién de los POT.

Ademds de estas intervenciones en el territorio, el MVCT avanzd en la elaboracion de la
Politica Nacional Urbana: Ciudades 4.0, la cual se estructura a partir de los componentes
de Gerencia urbana, Hdbitat sostenible, Crecimiento urbano ordenado, Infraestructura
para la productividad e Innovacion.

e Dimension estratégica de APSB

En lo que refiere a las acciones adelantadas en la dimensién de APSB, desde el VAPSB se
dio continuidad a los programas Guajira Azul, Agua al Campo, Agua al Barrio, y PCI. A través
de los cuales:

- Se aumentd la cobertura de agua potable en zonas rurales del departamento de
La Gudijira, del 4% al 20% y la continuidad del servicio en zonas urbanas pasd de 9 a
11.4 horas al dia.

- Con los programas de Agua al Campo y Agua al Barrio, se dieron soluciones a
alrededor de 320.000 personas que antes no contaban con acceso a APSB en las
zonas rurales y los barrios informales de las grandes ciudades.

- En el marco del programa Agua el Barrio, durante 2020, se firmaron 12 convenios
para la vinculacién de Medellin, Bello, Bogotd, Cucuta, Girdn, Itagui, Neiva, Pasto,
Popaydn, Riohacha, Yopal y Villavicencio.

- Se adelantan cinco proyectos de Conexiones Intfradomiciliarias con los cuales se
busca beneficiar a 9.000 familias en los municipios de Astrea —-César, Atrato -Chocd
y Maria La Baja -Bolivar.

En suma, el VAPSB adelanta la gestion de cerca de 500 proyectos en materia de APSB en
todo el pais. Esto implica inversiones por mds de $4 billones y se espera impactar la vida de
casi 30 millones de personas.

Adicional a la ejecucién de los programas en materia de APSB, el MVCT llevd a cabo la
actualizaciéon de los manuales de buenas prdcticas de ingenieria del Reglamento Técnico
del Sector de APSB (RAS) entre los que se encuentran, la actualizacién de las alternativas
tecnoldgicas en agua y saneamiento para el sector rural, la propuesta de una norma
técnica para la verificacién de dispositivos de potabilidad de agua y la formulacién de una
guia para la priorizacién de inversiones en las zonas rurales.

e Dimensiéon estratégica institucional
Los avances en la gestion institucional del MVCT se materializan en los siguientes logros:

- La certificaciéon la entidad como ejemplo nacional de Clima Laboral, mediante
Certificacién ISO - GPTW, tras haber superado en 152% la meta de mejora de clima
laboral prevista para el 2020.

- Elaumento de 9,2 puntos en los resulfados del FURAG llegando a 71,7 puntos para
la vigencia 2019.

- La modermnizacion en los puntos de atencidn al ciudadano, asi como la
implementacion de un servicio de consulta rdpida y la mejora de las condiciones
de accesibilidad.
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- La alta gestion presupuestal que evidencia el uso eficiente de los recursos para
responder a las necesidades de la poblacion en el territorio nacionall

Por ofro lado, es importante mencionar que el MVCT, durante el tercer trimestre de 2020,
ocupo el segundo lugar en cuanto a proyectos aprobados con el SGR, lo cual incide en la
disminucion de necesidades bdsicas insatisfechas, mejoramiento de calidad de vida en
cuando a vivienda digna, acceso a agua y manejo adecuado de aguas residuales.

Este conjunfo de acciones evidencias que el MVCT no ha sido un agente pasivo en medio
de la emergencia sanitaria y la emergencia que fuvo lugar en noviembre de 2020 en la Isla
de San Andres. De ahi que los retos de la entidad se enmarcan en continuar dando
respuesta a las demandas de los grupos de valor en medio del contexto de pandemia, Ia
reconstruccién del territorio afectado por el huracdn lota y la implementacién de la Ley de
vivienda y hdbitat y la politica de vivienda rural.
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